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آن ساختار و ٢٦سيبيبي اي رسانه و خبري هاي وشر  
 ٢٨، الهام شهسواري٢٧حميد اسپيد

 

 ١٤٠٠ زمستان ، ٥٩ شماره ،دهمهج سال مطهر، مديريت فرهنگيفصلنامه 

 

 

 
 چكيده

لندن  سي بزرگترين سازمان رسانه اي دنيا و يك بنگاه سخن پراكني دولتي بريتانيايي مستقر دربيبي
سلطنتي در هر  منشوراز طريق  سي بي نحوه اداره بي است كه دفتر مركزي آن در همين شهر قرار دارد.

اجرا  ٢٠٢٦ابلاغ شده و تا انتهاي سال  ٢٠١٧منشور كنوني از سال  شود. ساله آن مشخص مي ١٠دوره 
و استبدادي لازم است مانند آنتن زنده، هنگام  اي، اقتداردر سبك مديريت اين بنگاه رسانه مي شود.

مديريت مشورت محور مهم تر و  ضبط برنامه و اتاق هاي خبر. در اتاق هاي خبر مديريت استبدادي از
 سي بي راديو بي به نقش» انگليس و سرنگوني دولت مصدق«ويليام راجر لوييس در كتاب  مفيد تر است.

سي، اكنون دقيقا نيمه شب  بي بياينجا لندن است، راديوي «. جمله كند مرداد اشاره مي ٢٨در كودتاي 
نيمه شب بيست و پنجم مرداد آن سال  ١٢ساعت بود كه درست در  ١٣٣٢مرداد  ٢٨، رمز كودتاي »است

پخش گرديد و دولت  سي بي از راديوي بي» اكنون نيمه شب به وقت لندن است«به جاي جمله هميشگي 
سي مدعي  بي برخلاف آنچه برخي مديران بي نسبت به حمايت انگليس از كودتا مطمئن ساخت.شاه را 

شود و ناگزير  از وزارت امور خارجه انگليس تأمين مي سي مستقيماً بي بيهستند، بودجه سرويس جهاني 
درواقع تحليل محتوا و تبيين و ارزيابي برنامه هاي پخش شده  .كند هاي دولت عمل مي ت سياستدر جه

از اين برنامه فارسي زبان اين گزاره را تأييد ميكند كه اين شبكه با گزينش گـري و برجسـته سـازي و 
يك هاي عمليات رواني در اخبـار و برنامـه هـاي مطـابق بـا اميـال و مطـامع استفاده هوشمند از تكن

 .كنديي به بدنه افكار عمومي تزريـق مگردانندگانش، اغراض خود را با ژست بيطرفي به صورت نامرئ
 

 ، سياست رسانه.يبنگاه خبرسي، بيمديريت رسانه، بي واژگان كليدي:
 

                                                 
٢٦ The British Broadcasting Corporation 

 امام حسين(ع) و تربيت پاسداري پژوهشگر دانشگاه افسري دانشكده شهيد مطهري بسيج، مدرس ٢٧
 دانشگاه تهران، كارشناس ارشد مديريت رسانه ٢٨
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 مقدمه
 .است ١٩٢٠تلويزيون در سال ظهور اولين و تايمز، راديو از نسخه و اولين راديويي، منظم پخش اولين
است. در  ١٩٣٦ سال در شده، ريزي برنامه منظم طور به تلويزيون سرويس يك شروع براي پخش اولين
 خبري سرويس يك جنگ از پس .بود آزاد جهان به تبليغات اخبار از اساسي منبع يك ١٩٤٠سال 

 و شد، پخش تلويزيون از المپيك هاي بازي جنگ از پس بار اولين و براي شد، اندازي راه تلويزيون
 و با ساخت. بود زمان اين در فني بزرگ مبتكر يك همچنينسي بي. بيشد آغاز كودكان تلويزيون
 فعال بودند.سي بيبي مهندسان بريتانيا، ساختمان
مصادف شد با ورود  ١٩٦٠است. سال اوج پوشش تلويزيوني و پوشش فروش مجموعه  ١٩٥٠در دهه 
   تلويزيوني مجموعه .هيجان همراه با استثنايي پخش نوآوري از اي هاي رنگي و دورهتلويزيون

Doctor Who   و The Forsyte براي اي ماهواره پخش و .اصلي به شمار مي رفت موفقيت دو 
 از بسياري در تورم وجود كلاسيك وبا كمدي با پخش ١٩٧٠در سال  .شد تبديل واقعيت يك به بار اولين
رساند كه از آن جمله  ثمر به را خود كننده سرگرم هاي برنامه در اي عمده بازديدسي بيبي جهان، نقاط
 فالتي بود. جايزه بردن

 خودسي بيبي و بود المللي بين بزرگ جنگ دهه يك اين و هستيمجهان  شاهد درگيري ١٩٨٠در سال 
 اتحاد شمالي، ايرلند فالكلند، جزاير در مهيا كرد. درگيري نقطه چندين در جنگ به دادن پوشش براي را

 ١٥ كه ) ١٩٩٥( دايانا پرنسس با پانوراما مصاحبه ١٩٩٠و... . در سال  اروپا شرق و شوروي جماهير
 پوست و رك صحبت هاي ماندني از ياد هاي به مصاحبه از يكي و دادند. تماشا چي راي  نفر ميليون

سي بيبي توسط  كه بود پخش بزرگترين زمان، آن در. چارلزبود پرنس با خود ازدواج مورد در كنده دايانا
 Radio و خدمات شد آغاز ١٩٩٠اواخر دهه  در بود كه ديجيتال انقلاب ٢٠٠٠پخش و تماشا شد. سال 

 و ... . HDTV ، iPlayer افزايش يافت، همچنين
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 سيبيبيدرباره 

لندن  سي بزرگترين سازمان رسانه اي دنيا و يك بنگاه سخن پراكني دولتي بريتانيايي مستقر دربيبي
باشد. بنيانگذار مي١٩٢٢اكتبر ١٨است كه دفتر مركزي آن در همين شهر قرار دارد و تاريخ تاسيس آن 

لي سالانه جهاني است و درآمد آن طبق گزارش ما محدوده فعاليت آن ٢٩جان ريت اين سازمان رسانه اي
تا سال اين سازمان   بيليون پوند استرلينگ و كاركنان ٥٫١٦٦، ٢٠١٤تا  ٢٠١٣بي بي سي در سالهاي 

 نفر بوده است.  ٢٠٩٥١،  ٢٠١٥
 ترتيب در بريتانيا و در سراسر جهان به شرح زير است:گاه هاي اين سازمان به آدرس وب

(Britain) bbc.co.uk                    ونيزbbc.com (Rest of the World) 

 نحوه تاسيس
تاسيس شد و » ٣٠اي بريتانيا با مسئوليت محدود شركت رسانه«با نام  ١٩٢٢اكتبر سال  ١٨اين سازمان در 

از دربار انگلستان به يك رسانه دولتي تحت  ٣٢رويال چارتر  ٣١با دريافت منشور سلطنتي ١٩٢٧در سال 
 يل شد.تبد »اي بريتانيا شركت رسانه«عنوان 

 در يك نگاهسي  بي بي
تاسيس شده  سي يك بنگاه سخن پراكني بريتانيايي است كه توسط منشور سلطنتي رويال چارتر بي بي 

 . اين شود، تامين ميگردد هاي بريتانيايي دريافت مي هايي كه از خانواده وسيله هزينههاست و بودجه آن ب
كانال تلويزيوني ملي  ٩خود استفاده مي كند كه شامل ئه خدمات درآمد حاصل از حق عضويت را براي ارا

سايت ايستگاه محلي راديويي و يك وب ٤٠ايستگاه راديويي ملي و  ١٠به اضافه توليد برنامه محلي و 
 ٢٧اخبار و اطلاعات را به  ،تلويزيون و آنلاين  از طريق راديو،سي  بي باشد. سرويس جهاني بيجامع مي

دهد. اين سرويس در ابتدا توسط وزارت امورخارجه راه اندازي شد و  ان ارائه ميزبان به نقاط مختلف جه
هزينه آن از محل حق عضويت تامين مي  ٢٠١٤شد اما از سال بودجه آن نيز از همين طريق تامين مي

هاي تجاري  اي فعاليت دارد كه دسته ٣٣سراسر جهانيك بازوي تجاري به نام  سي بي همچنين بي گردد.
سود حاصل از آن ، و محصولات است ديويديانتشار كتاب،   ها در سرتاسر دنيا، روش برنامهنظير ف

                                                 
٢٩  John Reith 
٣٠ The British Broadcasting Company Ltd 
يا قدرت يك سند رسمي است كه توسط يك پادشاه به عنوان نامه ثبت اختراع، اعطاي حق   رويال چارتر سلطنتيمنشور  ٣١

 شود. و دولتي يا يك شركت خصوصي صادر مي انجمن سلطنتي به يك فرد، مؤسسه و
٣٢ Royal charter 

٣٣ BBC Worldwide 
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به اين منظور كه بتوان با  بر مي گردد سي بي بيبرنامه ها و خدمات جديد به  براي سرمايه گذاري بر روي
توسط هيات امنا  سي بي بي بايد گفت .اين روش حق عضويت را كه به اعتقاد مردم زياد است كاهش داد

 .اداره مي شود كه استراتژي كلي را تنظيم مي كند

 ؟شود چگونه اداره ميسي  بي بي
منشور كنوني از  شود. ساله آن مشخص مي ١٠سلطنتي در هر دوره  منشوراز طريق  سي بي نحوه اداره بي

اهداف عمومي را  اجرا مي شود. اين منشور به طور صريح ٢٠١٦ابلاغ شده و تا انتهاي سال  ٢٠٠٧سال 
توسط هيات  سي بي شناسد. برمبناي اين منشور، بي استقلال ويراستاري را به رسميت مي كند و تنظيم مي

عضو اصلي و  ١٠شوند و  آن توسط ملكه و به سفارش دولت انتخاب مي مي شود كه اعضاياداره  ٣٤امنا
هاي هيئت مديره و انتصاب  هاي سازمان، ارزيابي فعاليت استراتژي و وظيفه تنظيم البدل دارد عضو علي

ها و علايق پرداخت كنندگان حق عضويت را در نظر  همچنين  موظف است خواست مديرعامل را دارد
 دارد. ٣٥هاي مخاطبين همكاري نزديكي با شوراهاي ملي مخاطبين بگيرد و براي درك نيازها و نگراني

 ٣٦هيئت مديره

هاي كلي كه  و اداره سازمان بر اساس استراتژيسي  بي هاي بي هاي اجرايي شامل ارائه سرويس مسئوليت
است. اما هيئت مديره از دوگروه مديران اجرايي و غير اجرايي تشكيل شده توسط هيات امنا تنظيم شده 

توسط مديرعامل تعيين مديران اجرايي  شوند و است كه مديران غير اجرايي توسط هيات امناء انتخاب مي
رييس هيأت اجرايي (و همچنين سردبير ارشد) است كه توسط هيأت امنا  و مديرعامل سازمان  .گردد مي

 .گردد سي توسط دفتر مديرعامل و شوراي مديران اداره مي بي شود. بخش اجرايي بي منصوب مي
 باشد:سي به شرح زير مي بي اسامي هيئت مديره كنوني بي

سي ،  بي سي، هلن بوآدن مديريت بخش راديو، مارك لينسي مدير استوديو بي بي ير عامل بيتوني هال مد
جيمز هاردينگ مدير بخش خبر، هاوارد استرينگر، فيونا رينولدز، آليس پركينز، دارمش ميستري، سايمون 

 بارك، تيم ديوي.

 ٣٧تنظيم كنندگان رسانه

 اي و خلاق در بريتانيا نماينده دولت در قبال صنايع رسانه :٣٨سازمان فرهنگ، رسانه و ورزش

                                                 
٣٤ Trustee 
٣٥ National Audience Councils 
٣٦ Executive Board 
٣٧ Media regulators 
٣٨ DCMS 
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: تنظيم كننده مستقل و مرجع رقابتي در صنايع ارتباطي بريتانيا در حوزه تلويزيون، راديو، ٣٩كامآف
 .ارتباطات راه دور و خدمات ارتباطي بيسيم

 به مثابه رهبر اين سازمانسي بيمديرعامل بي
مديرعامل، رهبر عملياتي،  ي و سردبير ارشد سازمان است. همچنين مديرعامل مسئول ارشد اجراي

است و مسئوليت كليه نيروهاي سازمان در هر سه بخش تلويزيون ، سي  بي ويراستاري و خلاقيت بي
 راديو و آنلاين را بر عهده دارد.

 مدير عاملان بي بي سي

 
 

                                                 
٣٩ Ofcom 
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 سيبياخير بي رؤساي

 
 سبك مديريت

اقتدار گرا و استبدادي لازم است مانند آنتن زنده، هنگام ضبط برنامه و اتاق هاي در برخي اوقات مديريت 
 خبر. در اتاق هاي خبر مديريت استبدادي از مديريت مشورت محور مهم تر و مفيد تر است.

 ها اهداف، رسالت و ارزش  شعار،
ارزشهايي است. از زبان  سي،  به عنوان يك رسانه حرفه اي داراي اهداف،  رسالت، و بي شبكه جهاني بي

سي، هر ملت بايد با صلح و آرامش با ملتي ديگر صحبت كند. هدف تعيين شده نيز، غني ساختن  بي بي
زندگي مردم از برنامه ها و خدماتي است كه آگاهي بخشيده، آموزش مي دهند و سرگرم مي سازند. 

 .ها تبديل شدن به خلاق ترين سازمان در جهان است رسالت آن

 سيبيبيعمومي  هدف
 و جاري همچنين امور ، كند مي فراهم بالا كيفيت با اخبار سيبيبي: مدني جامعه و شهروندي حفظ

 و جاري مهم موضوعات در كاربران و شنوندگان خود، بينندگان با تعامل براي واقعي نويسي برنامه
 .سياسي
 مهارت و دانش و ها كالج و مدارس در رسمي پرورش و آموزش از حمايت: يادگيري و آموزش ترويج
 .غيررسمي هاي

 و خلاق فرهنگي، هاي فعاليت در مشاركت و تعامل بهره، تشويق: فرهنگي اعتلاي و خلاقيت تحريك
 .انگلستان سراسر در ورزشي
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 از جهاني درك باعثسي بيبي. انگلستان به جهان و جهان به انگلستان آوردن: نماينده كشور بريتانيا 
 مردم عموم به ارائه .مختلف است هاي فرهنگ از بريتانيا مخاطبان تجربه گسترش و المللي بين مسائل

 ظهورو آينده است. حال در ارتباطات خدمات و آوري فن نفع به

 ارزش ها

 است و ما مستقل، بي طرف و صادق هستيم.  سيبيبي اساس اعتماد، •

 دارند.، مركزيت شودمخاطبين در هر كاري كه انجام مي  •

 در توليد كيفيت و ارزش پول به خود مي باليم. •

 خلاقيت، نيروي حياتي سازمان ماست. •

ما به يكديگر احترام مي گذاريم و تنوع و گوناگوني را قدر مي نهيم تا هر كس بتواند به بهترين نحو  •
 فعاليت نمايد.

 ه ما با هم كار كنيم.واحد هستيم و كارهاي عظيم زماني رخ مي دهند ك يسبيبي يك ما •

 خدمات
 سرويس براي تلويزيون ملي در سراسر انگلستان شامل سرگرمي، اخبار، امور جاري و هنر :  تلويزيون

هايي متمايز و باكيفيت براي مردم سراسر  برنامهها و نيز  موسيقي ايستگاه راديويي ملي با ارائه ١٠: راديو
 انگلستان 

Red Button:  تعاملي شامل سرويس  دو برنامه تلويزيوني تعامليBBC Red Button  براي
 هاي متصل به اينترنت تلويزيون +BBC Red Buttonهاي ديجيتال و  تلويزيون

 iPlayerو  CBBC ،iPlayerوهوا،  سي، ورزشي، آب بي خدمات آنلاين شامل اخبار بي: آنلاين

radio. 

صورت ديجيتالي بوده و از طريق  هاي راديو و تلويزيون به نامهدسترسي به آرشيو جامع و گسترده بر
iPlayer .شامل بخش عملياتي و اجرايي خدماتي ٤٠سيبيمناطق عملياتي بي در دسترس است ،

 نيز، سيبيبي است و راديوسي بيبي تلويزيوني هاي كانال همه مسئولسي بيبيشود. تلويزيون  مي
 انگليسي ،سي بيبي اخبار شامل خبري است. گروهسي بيبي ملي راديويي هاي شبكه تمام مسئول
 وسي بيبي ديجيتال خدمات همه مسئول ديجيتال، و شود. استراتژي جهاني ميسي بيبي اخبار و مناطق

                                                 
٤٠ Operational areas 
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 كانال زنده است. امور ٥شمال نيز، شامل بخشهاي ورزشي ، كودكان و  سيبيبياست و گروه  استراتژي
 را بر عهده دارد. سيبيبي مالي هاي جنبه تمام مديريت كار هم، و كسب و مالي

 تلويزيون
 اين از بيشتر ها شبكه كامل فهرست. اند شده فهرست اينجا در سي بي بي تلويزيوني هاي كانال ترين مهم
 .است

 تفريحي هاي برنامه و كمدي درام، جاري، امور و اخبار شماسي بيبي ): درBBC Oneيك (سي بيبي
 پيدا مي كنيد. را

 مستند و علم تاريخ، هنر، جمله از دو،سي بيبي قلب در واقعي هاي ): برنامهBBC Twoدو (سي بيبي
 هستند. هاي محبوب انسان

 كمدي، جديد، نمي ترسد از پخش چيزهاي هرگز ما كه كانال ): جوانترينBBC Threeسه (سي بيبي
 .اسناد و سرگرمي،

 به كه را نويسي  برنامه نوآوري، از پروازانه بلند طيف چهارسي بيبي): BBC Fourچهار (سي بيبي
 كند. مي غني است، فراهم فكري لحاظ

 BBC HD :٢٠٠٧ از 
 BBC News 
 BBC Parliament :اسكاتلند و ولز انگلستان، مجلس اخبار 
 CBBC Channel :سال ٦ بالاي( كودكان سي بي بي( 
 CBeebies :سال ٦زير( خردسالان سي بي بي( 
 S٤C :ولزي زبان به 
 BBC Alba :اسكاتلندي زبان به 
 UKTV :سي بي بي هاي برنامه آرشيو پخش 
  BBC World News :ساعته ٢٤ خبري شبكه 
 BBC Prime :سرگرمي 
 BBC America 
 BBC Canada 
 BBC Kids :كانادايي و آمريكايي كودكان 
 BBC Lifestyle :سنگاپور و كنگ هنگ در فقط 
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 BBC Knowledge :استراليا و اندونزي سنگاپور، كنگ، هنگ مختص 
 UK.TV :زلاندنو و استراليا مختص 
 People +Arts :پرتغالي و اسپانيولي هاي زبان به پرتغال و اسپانيا لاتين، آمريكاي مختص 
 Animal Planet :وحش حيات 
 BBC Arabic :٧[٢٠٠٨ مارس ١١از سي بي بي عربي تلويزيون[ 
 BBC Persian 

 راديو

 سي كانال راديويي مجزايي دارد كه هر كانال گرايش هاي تخصصي و ويژه اي دارد. مثلا :بيبي
 : موسيقي پاپ پخش مي كند.١راديو

 : موسيقي لايت و برنامه هاي كمدي و ورزشي توليد مي كند.٢راديو 
 : موسيقي جدي پخش مي كند و موضاعات جدي را پوشش مي دهد و ماهيتي كلاسيك دارد. ٣راديو 

 : متمركز بر اخبار بولتن ها، برنامه هاي مدارس، گفتگو و بحث ها و نمايشنامه ها است.٤راديو
ري از علاوه بر اين، برنامه هاي ويژه اي براي بخش هاي مختلف بريتانيا وجود دارد. همچنين در بسيا

 ).١٣٨٢شهرها ايستگاه هاي راديويي محلي وجود دارد( احمدي و فرانكلين، 
 هفته، در شنونده ميليون ١٢٫٩ با بريتانيا راديوي ترين پرشنونده سرگرمي،  و موسيقي هاي بهترين و 

 و جاز موسيقي ملل، موسيقي كلاسيك، موسيقي ازجمله موسيقي خاص هاي سبك دهنده پوشش
 اخبار و سياسي ميزگردهاي و اخبار ويژه ساعته ٢٤ راديوي طنز،  و نمايش روز، اخبار نمايشي،  هنرهاي

  .شود مي پخش زبان ٤٠ به سي است كه  بي بي راديو جهاني سرويس هاي ورزشي ، از ديگر  برنامه
 ٤١سيبيپخش زنده بي

 آنلاين سي بي بي. است بريتانيا سي بي بي آنلاين هاي سرويس اصلي منزلگاه و برند نام آنلاين سيبيبي
 هاي سرويس اسپورت، سي بي بي نيوز، سي بي بي چون پربازديدي هاي گاه وب از عظيم است اي شبكه

 و بيبيز، سي دبستاني پيش كودكان ويژه گاه وب پلير، آي سي بي بي تقاضاي بر بنا ويدئويي و راديويي
 تلويزيوني، هاي برنامه از پشتيباني براي ١٩٩٤ سال از سي بي بي. سايز بايت نظير آموزشي هاي سرويس
 دولت كه زماني ،١٩٩٧ دسامبر تا ولي داشت آنلاين حضوري خود، وب بر مبتني هاي طرح و راديويي
 سرويس به بودجه مقداري بريتانيا در تلويزيون اشتراك حق از ناشي درآمد از تا كرد موافقت بريتانيا
 .نكرد كار به آغاز رسمي صورت به دهد، اختصاص خود آنلاين

                                                 
٤١ BBC Online 
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 .باشد مي iPlayer از طريق ،CBBC هوا، و آب ورزشي، ،سي بيبي اخبار شامل آنلاين، خدمات
 در كه آنچه به مستقيم طور به مطالب به دسترسي از جمله تعاملي ، خدماتسي بيبيدسترسي به آرشيو 

 اردوگاه از تعاملي هاي بازي يا و خبري، عناوين تنيس، مانند مسابقات پخش مي شود، تلويزيون
 سيبيبي كه است معني بدان حاضر حال در ديجيتال آوري پايه و ... از ديگر موارد است. فن آموزشهاي

خود را در كنترل خود داشته باشد. و استفاده از  بينندگان و سال پيش شنوندگان ٣٠است نسبت به  قادر
 )١٣٩٤ مهدي، سيد شريفي،( شدن، به رشد سازمان رسانه اي كمك مي كند.  ديجيتالي

 آموزش

 هاي سالانه و با هدف پاسخگويي به نياز فرهنگي، اجتماعي و آموزشي با ارائه كمپينسي بيبي آموزش

هاي درسي؛ مانند  آموزش رسمي براي كودكان و افراد جوان مرتبط با برنامهاز جمله  پذيرد. صورت مي
Bitsize  مانند يادگيري؛ و كنجكاوي حس القاي با مخاطبانو نيز آموزش عملي غيررسمي براي همه 

BBC iwonderارائه    هاي آموزشي مانند چنين، كمپين . همBBC microbit  جيبي كه ،كامپيوتري
ايرلند و سال هشتم در و اسكاتلند  ٤٢ساله در انگلستان و ولز آموز هفت صورت رايگان به هر دانش به

اي در علم، فناوري و مهندسي تخصيص  هاي اصلي توسعه شمالي براي ايجاد خلاقيت ديجيتالي و مهارت
 يابد. مي

 سي در گذر سال ها بي نوآوري هاي بي
 : تحقيق در زمينه پخش موج كوتاه ١٩٣٠دهه  

 سرويس هاي تلويزيوني با كيفيت افتتاح شد. : اولين ١٩٣٦

: اولين ١٩٤٥، تلويزيون هاي رنگي هم به چيزي ماندني تبدبل گشت. FMي : آغاز راديوها ١٩٤٠دهه 
 از كاخ الكساندر انجام شد.  VHF/FMآزمايش هاي انتقال  

: شروع كار بر روي راديوي استريو، ترانزيستورها نيز در تجهيزات تجاري به كار گرفته شد و  ١٩٥٠دهه 
 راه را براي انقلاب ارتباطات باز كرد.

١٩٥٨ :VREA  سي به بهره برداري رسيد. بي اولين ماشين نوار ويدئويي توسط بي 

انجام به دنبال آن » تصاوير كابلي«: اولين ارسال تلويزيوني بر فراز اقيانوس اطلس توسط تحقيقات ١٩٥٩
 : ارتباطات ماهواره اي براي اولين بار در بنگاه هاي رسانه ١٩٦٠دهه ذخيره تصاوير تلويزيوني آغاز شد. 

 اي و بصورت تكنيك هاي انتقال صوت و تصوير مورد استفاده قرار گرفت.

                                                 
٤٢ wales 
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 سي بي بي: ظهور اولين ارتباط تلويزيوني رنگي توسط ماهواره توسط واحد تحقيق و توسعه ١٩٦٢

 اولين ارسال تصوير رايج تلويزيون را در سطح اروپا به اتمام رساند.  سي بي بي: ١٩٦٧

 در زمينه پخش صداي ديجيتال: اولين آزمايشات  ١٩٧٠دهه 

 را معرفي مي نمايد.   CEEFAXسرويس جديدي با نام  سي بي بي: ١٩٧٢

 : ارسال موفق سيگنال هاي تلويزيوني ديجيتال١٩٧٥

 .گشت  NICAMكه منجر به  –: اولين آزمايشات پخش صداي استريوفونيك ديجيتال ١٩٧٨

ديجيتال و يا هيبريد؟ در همين حين، پخش صوت : سالها بحث بر سر سيستم هاي آنالوگ،  ١٩٨٠دهه 
 و تصوير ديجيتال به وجود مي آيد.

 توليد شد. سي بي بي: ميكروكامپيوتر ١٩٨٢

 نيز آغاز مي شود.  HDTV: مطالعات ١٩٨٢

. تكنيك هاي توليد سي بي بي: شروع پخش راديو و تلويزيون ديجيتال، و افتتاح سايت  ١٩٩٠دهه 
 هاي قدرتمند توليد رو به پيشرفت نهاد.مجازي با تكامل ابزار

 : سرويس راديو ديجيتال در ماه سپتامبر آغاز شد.١٩٩٥

 آغاز شد. سي بي بي: سرويس هاي اينترنتي ١٩٩٧

 سرويس تلويزيون ماهواره اي ديجيتال را افتتاح مي نمايد.  سي بي بي: ١٩٩٨

 : بروزرساني ها و توسعه ها ٢١دهه اول قرن 

٢٠٠٢ : Free view .افتتاح شد 

٢٠٠٧ :Player  سي افتتاح شد. بي بي 

٢٠٠٩ :HD  سي بر روي بي بيFree sat  .افتتاح شد 

٢٠١٠ :HD  سي بر روي بي بيFree view  .افتتاح شد 

  ها هزينه
باشد. يك قرار داد پرداخت آبونمان  مي پوند ميليون ٣٠٠ميليارد و  ٤سي، بالغ بر  بي بودجه ساليانه بي      
هاي آن وجود دارد. تعيين ميزان اين عوارض توسط  سي به منظور تأمين هزينه بي وزارت كشور و بيبين 
سيم برطبق مفاد قانون تلگراف و بي. پذيرد.  صورت مي و تصويب آن توسط پارلمان بريتانيا  دولت

يا بايد بپردازند، هاي صاحب تلويزيون در بريتان اي كه هر يك از خانواده ، هزينه ماهيانه١٩٤٧مصوب سال 
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پوند است. تا سال  ٤٩هاي سياه و سفيد  پوند در سال و براي تلويزيون ١٤٥٫٥٠هاي رنگي  براي تلويزيون
 .شد پرداخت مي وزارت امور خارجه بريتانيا توسطسي بيبيو پس از آن، بودجه بخش جهاني  ٢٠١٤

 درآمد.از همين  ٢٠١٤پس از سال 

 ها برخي از چالش

اند كه  مداران از اين امر شكايت داشته هاي بنام آنلاين و برخي سياست اخير برخي از شركتهاي  در سال
آورد بدان معنا كه  در آمد بسيار بالائي را از طريق امتياز تلويزيوني بدست مي  bbc.co.ukسايت 
د سايت هاي ديگر قادر به رقابت با حجم فوق العاده زياد اطلاعات آنلاين و از تبليغات آزا سايت

bbc.co.uk  باشند. بعضي از افراد پيشنهاد دادند كه ميزان پول حق امتياز خرج شده  نمي
سي اقدام به تحقيقات نموده و بيها، بي بايستي كاهش يابد. در پاسخ به اين ادعا  bbc.co.ukبراي

باشد. از جمله  هاي آنلاين خود مي اكنون در حال اجراي تحركاتي در خصوص تغيير روش ارائه سرويس
مشغول پر كردن جاهاي خالي بازار   bbc.co.ukاستفاده از پيام رسان تلگرام. در حال حاضر سايت 

هاي ديگر  گاه هاي موجود بازار به وب ز ظرفيتباشد، وليكن بازديد كنندگان خود را براي استفاده ا مي
هاي محلي و جداول زماني،  عنوان مثال بجاي ارائه اطلاعات در خصوص رويداد نمايد. (به راهنمائي مي

عنوان  گردند.) به كه حاوي اين اطلاعات باشند هدايت مي سي بي بيهاي خارج از  بازديد كنندگان به سايت
هاي  هاي خود را تعطيل و هزينه آنها را صرف ارتقاء بخش گاه برخي از وب سي بي بيبخشي از اين طرح، 

 كند. ديگر مي

، در پاسخ به فراخوان اتحاديه ملي ٢٠١٣اعتصاب كاركنان بي بي سي در اعتراض به تعديل نيرو در سال 
ي نفر از روزنامه نگاران انگليس و پس از به نتايجه نرسيدن مذاكره براي جلوگيري از تعديل نيروي س

كارمندان صورت گرفت. به گفته ميشل استن استريت، دبيركل اتحاديه ملي روزنامه نگاران انگليس، 
در دفاع از فرصتهاي شغلي و كيفيت روزنامه نگاري در اين بنگاه سخن » سي بي بي«اعتصاب كاركنان 

تي بود كه شماري از در پي تصميما» سي بي بي«چنين، سرخورده شدن و خشم كاركنان  پراكني بود. هم
اندازد. بنابر آمار ارائه شده  اي را به خطر مي كاركنان را به ترك مشاغل مجبور كرده و خبرنگاري حرفه

از سال دو هزار و چهار تاكنون، هفت » سي بي بي«ازسوي اتحاديه ملي روزنامه نگاران انگليس، موسسه 
ا سال دو هزار و هفده، دو هزار فرصت شغلي شود ت هزار فرصت شغلي را از دست داده است و گفته مي

هاي خود از  كنند در توليد برنامه تلاش مي» سي بي بي«ديگر نيز حذف خواهد شد. با اين حال، مديران 
 ها بكاهند. هزينه
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 ٤٣آنلاين سي بي بي
 است اي شبكه آنلاين سي بي بي. است بريتانيا سي بي بي آنلاين هاي سرويس اصلي منزلگاه و برند نام   

 ويدئويي و راديويي هاي سرويس اسپورت، سي بي بي نيوز، سي بي بي چون پربازديدي هاي گاه وب از عظيم
 آموزشي هاي سرويس و بيبيز، سي دبستاني پيش كودكان ◌ٔ ويژه گاه وب پلير، آي سي بي بي تقاضاي بر بنا

 هاي طرح و راديويي تلويزيوني، هاي برنامه از پشتيباني براي ١٩٩٤ سال از سي بي بي. سايز بايت نظير
 از تا كرد موافقت بريتانيا دولت كه زماني ،١٩٩٧ دسامبر تا ولي داشت آنلاين حضوري خود، وب بر مبتني
 به دهد، اختصاص خود آنلاين سرويس به بودجه مقداري بريتانيا در تلويزيون اشتراك حق از ناشي درآمد

 در همواره سي بي بي آنلاين هاي طرح فعاليتش، كوتاه تاريخ طول در. نكرد كار به آغاز رسمي صورت
 تجاري رقباي هاي نگراني از حاكي كه است گرفته قرار دولتي هاي بازنگري و عمومي هاي رايزني معرض

 اش دولتي ◌ٔ بودجه و پررنگ و وسيع حضود دليل به بريتانيا اي رسانه بازار تخريب از آنلاين سي بي بي
 همين در. شود ديگرمي جناح از طرفداري به متهم چپ و راست جناح دو هر طرف از سي بي بي .باشد مي

 در. اند داده ٤٤شركت پخش بلشويك لقب آن به تبيت نورمن چون مشهوري هاي راستي دست رابطه
 دائمي منتقدين جمله از. نامد مي ٤٥را شركت بوش و لبر سي بي بي چپ جناح از گالووي جرج مقابل

 عمليات يك برگزاري به اقدام مور چارلز سردبير ،٢٠٠٣ سال در. باشد مي تلگراف ديلي روزنامه سي بي بي
 متهم همچنين سي بي بي. پرداخت مي روزنامه نظر مرتب تحليل به كه نمود »واچ بيب« عنوان با تبليغي

 .شود مي ولز از ناكافي خبري پوشش به

 شبكه هاي اجتماعي  
تازگي اقدام به ارسال اخبار و اطلاعات از طريق شبكه هاي اجتماعي پيام رسان از جمله سي به بيبي 

است، و يك فرصت بشمار مي رود براي  مهم تلگرام، به مخاطبان نموده است. و  اين براي سازمان بسيار
يجاد يك نظارت بر بينش مشتريان خود و بهبود عملكرد آنها . و به منظور افزايش آگاهي نام تجاري، ا

 رابطه قوي با مشتريان و حاميان اين سازمان، براي تشويق به استفاده از كانال هاي ارتباطي جديد، و ... .
فعاليت هاي رسانه اي تجاري غير راديو وتلويزيوني از جمله: ويديوها، كتاب ها، مجلات، محصولات 

 مرتبط با برنامه ها و چارچوب هاي برنامه.

                                                 
٤٣ BBC Online 
٤٤ Bolshevik Broadcasting Corporation 

٤٥ Bush and Blair Corporation 
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 كاركنان
 عمومينفر در بخش رسانه  ١٦٦٧٢كارمند و  ٢٠٩٥٠بر پايه تعداد كاركنان با  ٢٠١٤سال  بر اساس آمار

كارمند بزرگترين رسانه پخش  ٣٥٤٠٢وقت قابل تغيير به ثابت در مجموع با  كه شامل قراردادهاي پاره
 .همگاني در جهان است

 جذب كاركنان
 Capita)Business processه شركت ، فرايند استخدام و تامين منابع انساني  ب٢٠١٦تا قبل از 

outsourcing company سپاري شده بود. در پي يك تغيير بزرگ در بي بي سي، انتقال )  برون
دو  ٢٠١٦آوريل  ١سپرده شد. بر اين اساس، از تاريخ  و منابع انساني به داخل سازمان پروسه استخدام 

كاري هم به منظور دستيابي به يك پروسه بدون با هم ٤٦بخش تامين منابع انساني سازمان و تيم استعداد
قادر   ها اعتقاد دارند كه با استخدام كاركنان در درون سازمان، آن دهند. نقص، استخدام را انجام مي

هاي عالي به تمام  خواهيم بود افراد مناسب را در مكان مناسب و در زمان مناسب  به منظور تحويل محتوا
 ها استخدام كنيم. مخاطبين و حمايت از همه آن

 هاي استخدام راه
 باشد. مي هاي اجتماعي شبكهو نيز سايت وب Career از طريق بخشهاي استخدامي،  روش

 جبران خدمات
همه اشكال پرداخت مالي و غير مالي، كه در ازاي خدمات محسوس به  جبران خدمات عبارت است از 

هاي رسانه اي، كسب شهرت بر پايه  در سازمانهدف مديريت جبران خدمات كاركنان پرداخت مي شود. 
گيري نظام جبران خدمات در همه زمينه هاي مالي و غير مالي نيز،  رضايت مخاطبان است. لزوم شكل

باشد.  اي مي رسانه  هاي نامشهود سازمان تشويق رفتارهاي غير كاركردي كاركنان، و بهبود دارايي
اي است، كه  هاي نوآورانه داراي ارزش ويژه اي بعنوان سازمان هاي رسانه هاي نامشهود در سازمان دارايي

 باشد. محور يكي از اين دارايي هاي نامشهود، كاركنان و رضايت مندي آنها مي

 سيبيجبران خدمات در بي
است كه به ازاي هر  ها در وبسايت درج شده  بيوگرافي كاركنان به همراه حقوق و مزاياي دريافتي آن

مبالغي هستند  ٤٧ها كرد هزينهگيرد.  ها و نيز حقوق و مجموع پاداش را در بر مي ا و مسئوليته كارمند نقش

                                                 
٤٦ Talent 

٤٧ Expense 
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 ٤٨سي بي هاي بي اند واز طريق سيستم هزينه سي از طرف سازمان هزينه شده بي كه توسط كارمند بي
از طريف  اند و شده  هستند كه از طرف سازمان هزينه مبالغينيز  ٤٩قراردادهاي مركزي اند. مطالبه شده

بر طبق آيين نامه، دارايي هاي شخصي كارمندان  اند. سي ثبت شده بي هاي مركزي بي سيستم قرارداد
البته  شود. ها توسط سازمان، جبران مي درصورت گم شدن، سرقت، يا صدمه ديدن اموال شخصي آن

طول دوره  طبق اصول اين آيين نامه، كارمندان مسئول مراقبت و حفاظت از اموال شخصي خود در
سي هيچ مسئوليتي در قبال از دست  بي اشتغال هستند و از آنها انتظار مي رود اموال خود را بيمه كنند. بي

رفتن يا آسيب ديدن وسيله نقليه شخصي كارمندانش را نمي پذيرد، حتي اگر در داخل پاركينگ ساختمان 
 ٥٠٠، يا صدمه به اموال شخصي، از سي باشد. ميزان خسارت پرداختي براي از دست دادن، سرقت بي بي

پوند تجاوز نمي كند، مگر اينكه كارمند در ماموريت باشد و اين ماموريت شامل يك شب اقامت هم  
سي اعلام  بي پوند افزايش پيدا مي كند. البته بي ٢٠٠٠باشد، كه در اينصورت مبلغ خسارت پرداختي تا 

سي  بي چ وجه نشان دهنده پذيرش مسئوليت توسط بيميكند كه، هر پرداختي از روي لطف است و به هي
 .نيست

 بازنشستگي

 ٥٠.٠٠٠به بيش از يكي از مزاياي سازمان براي كاركنان است كه   ٥٠سي بي طرح حقوق بازنشستگي بي
هاي بازنشتگي شغلي در انگلستان است. اين برنامه  ترين برنامه كند و يكي از بزرگ رساني مي نفر منفعت

سي اعطا  بي هاي كلي هر فرد در بي اياي حقوقي رقابتي و ارزشمندي از مجموعه پاداشبه اعضايش مز
در كارديف  ٥١سي يك گروه اختصاصي در مركز حقوق بازنشستگي و مزايا بي امنا و بي كند. هيئت  مي

و براي كمك به اعضا در موضوع حقوق بازنشستگي، . دارند كه وظيفه مديريت اين طرح را بر عهده دارد
با برنامه حقوق بازنشستگي خود  توانند براي پرسيدن هر سؤالي در رابطه  در دسترس هستند. كاركنان مي

با مركز خدمات حقوقي تماس گرفته و پاسخ خود را دريافت كنند. جزئيات خدمات حقوق بازنشستگي و 
امنا و   يئته .آمده است  ٥٢بخش راهنمايي و پشتيبانيكارمندان در   ها به نيز چگونگي كمك آن

سي بر اين اعتقادند كه اطلاع از برنامه و حقوق بازنشستگي براي كاركنان مهم است، بنابراين يك  بي بي
برنامه مواصلاتي منظم شامل خلاصه گزارش سالانه و صورتحساب سود شخصي توسط كاركنان دريافت 

                                                 
٤٨ e-expenses 
٤٩ Central Bookings 
٥٠ The BBC Pension Scheme 
٥١ The Pension and Benefits Centre 
٥٢ help and support 
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زه ورود حقوق بازنشستگي و هم توانند به اين اطلاعات هم از طريق دروا شود. كاركنان  همچنين مي مي
 بصورت آنلاين دسترسي  داشته باشند.  سي بي سايت رسمي بي از طريق وب

 تسهيلات در نظر گرفته شده براي زنان
. همه )(٢٠١٥باشد شامل مرخصي زايمان مي ٥٣سي بي سياست حمايت و پشتيباني از كارمندان زن بي

هفته مرخصي زايمان دارند، صرف نظر ازاينكه  چه مدت  ٥٢سي ، حق استفاده از  بي كاركنان باردار در بي
هفته اول آن بصورت اجباري است.( هم براي پدران و هم براي  ٢سي كار كرده اند. كه  بي آنها براي بي

هفته دوم مرخصي  ٢٦هفته اول آن به نام دوره اول مرخصي زايمان شناخته مي شود. و  ٢٦مادران). و
روز قبل  ٢١اركنان مي توانند در صورت نياز از آن استفاده كنند. كارمندان بايد اضافه زايمان است. كه ك

ازشروع استفاده ازمرخصي زايمان آن را به سازمان اطلاع دهند. و اگر هم تمايل ندارند بيشتر از دو هفته 
نظرجسماني  از مرخصي زايمان استفاده كنند بايد آن را بصورت كتبي به سازمان اطلاع دهند. و چنانچه از

سي موظف هستند از سياست كار  بي نتوانند مثل قبل از زايمان به كار قبلي خود برگردند، مديران بي
انعطاف پذير در مورد آنها استفاده كنند، بخصوص وقتي كه كودك او نياز به تغذيه با شير مادر داشته 

 .باشد

 مزايا و پاداش
 نياز آنها به آن كه هنگامي و هستند مناسب كاركنان براي كه ها شامل مزايايي است اين پاداش      

بهره مند هستند. و  سال در طول يك  تعطيلات روز ٢٥ ازسي بيبي باشند. كاركنان دارند قابل تغيير مي
با دادن وام و تخفيف براي خريد دوچرخه، سي بيبياين علاوه بر تعطيلات كريسمس و سال نو است. 

نكه بتوانند راحت تر با دوچرخه هاي جديد به محل كار بروند كمك مي كند. به كاركنانش براي اي
براي كاركناني كه سي بيبيمعافيت شغلي و گزينه هاي كار انعطاف پذير، از ديگر مزايايي است كه 

 بازنشستگي داراي كودكان خردسال هستند يا از والدين خود مراقبت مي كنند، در نظر گرفته است. طرح
 بسيار طرح و باشد كار مي و كسب در بازنشستگي هاي برنامه بهترين از نيز، يكي ٥٤سيبيبي خبرنگار

را جهت  بزرگ ماليات از معاف مزاياي از وسيعي طيفسي بيبي سال هر .است بازنشستگي براي خوبي
 در اختيار كاركنانش قرار مي دهد، كه از جمله آن موارد زير است: انتخاب
 كودكان از مراقبت كوپن

 سلامت غربالگري
                                                 

٥٣  )BBC Parental and Careers Support Policy (Oct 
٥٤ LifePlan 



 

٦٢ 
 

 

٥٩شماره   
زمستان 

١٤٠٠ 

 مسافرت بيمه يا شخصي حوادث بيماري،
 خصوصي دندانپزشكي يا پزشكي پوشش
 محل كار  به سواري دوچرخه براي جديد دوچرخه يك روي بر بزرگ تخفيف
 ماهانه نوشيدني هاي تحويل

سي بيبي نكاركنا كه براي محلي و ملي هاي تخفيف كاركنان مي توانند براي خريدهاي روزمره خود، از
 دسترس درسي بيبي اينترانت روي بر تخفيف سايت وب طريق از آنها از برخي. دارد استفاده كنند وجود

 رستورانهاي نزديك و ها مغازه در خودسي بيبي شناسايي كارت دادن نشان به نياز فقط هستند، و
 كوچك سهم يك با پرداخت فقطسي بيبي باشگاه به با پيوستن كاركنان .دارندسي بيبي هاي ساختمان

 ورزشي و ... از  هاي سالن و ها رستوران ،سي بيبي هاي كافه تمام در ها مي توانند ، آن ماهانه حقوق از
 .تخفيف خوبي بهره مند شوند

 به توليد و تكنولوژي، نگاري، روزنامه از جمله مختلف آموزشي هاي با  برگزاري دورهسي بيبي آكادمي
 از يكي خود فرصت آموزش، توسعه و يادگيري آخرين فناوريهاي حرفه اي را مي دهد. احترامكاركنان 

نسبت به هرآنچه كه هستيد با  همكاري مي كنيد، ها آن با شما كه هنگامي و استسي بيبي هاي ارزش
 و قوميت مذهب، جنسي، گرايش معلوليت، وضعيت جنس، سن، شما با احترام برخورد مي شود، از جمله

 داشته دسترسي معلول غير كاركنان بزرگ خدمات و ابزار بتوانند به معلول خانواده. براي اينكه كاركنان يا
 محل دسترسي استانداردهاي از جمله. ها فراهم شده است دسترسي براي آن سيستم و آوري باشند، فن

 دسترسي سهولت اجازه اند كه  شده طراحي طوري سي بيبي هاي ساختمان و ادارات اين است كه كار،
 .را نيز مي دهد معلول افراد به

 محروم است، داوطلبانه فعاليت كنند. هاي گروه نفع به كه هايي پروژه روي مي شوند بر تشويق كاركنان
مدرسه،  اخبار درسي بيبي با خبري هاي مهارت توسعه جهت جوانان توان به مشاوره ها، مي از جمله آن

 براي هايي فعاليت اجتماعي، و نيز هاي سازمان و كوچك خيريه هاي نفع به ها مهارت ريگذا اشتراك به
 ، شعار بهCO٢تازه در جهت مصرف درست انرژي (انتشار گاز هاي ايده توليد براي هدف مخاطبان با كار

 سبزتر)، اشاره نمود. تلويزيون سمت

 منابع اموال محور و دانشي
، »ارزشمند«، »نادر«صفت:  ٤طبقه بندي منابع از لحاظ نظري فقط زماني منطقي است كه شامل 

باشند. بنابراين منابع را به دو دسته وسيع منابع اموال » قابل توليد بودنغير «و » غيرقابل جايگزيني«
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انب قوانين كپي كنند. منابع اموال محور به دليل حمايت شدن از ج محور و منابع دانش محور تقسيم مي
به مهارت ها و دانش غيرمحسوس يك سازمان اشاره دارد، كه  رايت، تقليد ناپذيرند. منابع دانش محور

نمي توان آنها را تقليد كرد، زيرا با مرزهاي دانشي حفاظت مي شوند و رقبا از اينگونه دانسته ها برخوردار 
خلاق و عملياتي، منابع انساني و يا تجربه  هاي نيستند، از جمله مهارت هاي فني و مديريتي، مهارت

 مديريت منابع انساني در بخشهاي مختلف يك سازمان رسانه اي.

منابع دانش محور  هستند. سي بي تمام تجهيزات فيزيكي  و فناوري، بخش هاي اموال محور سازمان بي
يت يكي از ويژگي سي ، همان نيروي خلاق و ماهر آنهاست كه موجب شده تا خلاق بي در سازمان بي

علي رغم لزوم ايجاد تعادل و توازن ميان منابع دانشي و منابع اموال محور، .هاي اصلي اين سازمان شود
منابع اموال محور زير بناي سازمان است و توسط آن مي توان در جهت رشد و بالندگي نيروي انساني 

 .قدم برداشت

 براي حفظ اموال دانشي سي بي تدابير بي
زيادي كه توليد ديجيتال در اين صنعت داشته است به اين معني است كه آموزش مداوم از هر سرعت 

سي تا كنون بيشترين همكاري را در زمينه  بي تر است. در تمامي بخش هاي اين صنعت، بي زماني مهم
 سي بي اند. بيد آموزش داشته است، و با اين كار نقش خود را در تعيين استانداردها مهم تر از هر زماني مي

به يك آمادگي اثربخش براي آماده سازي و حفظ نيروي كار رسانه اي ماهر در صنعت ، وظيفه دارد
سي در زمينه تربيت و آموزش كاركنان خود سرمايه گذاري سنگيني مي  بي . بيصوت و تصوير دست يابد

يك بخش سمعي و كند، چون اين كار را بخشي از تعهد خدمات عمومي خود براي كمك به ايجاد 
 ). ١٠٨ص  -بصري قدرتمند در بريتانيا تلقي مي كند (كونگ، لوسي 

سي در جهت رشد نيروي خلاق و ماهر به عنوان يك منبع ارزشمند و كم ياب و غير  بي آكادمي بي      
سرعت كند تا اين سازمان را به اهداف عالي و پيشتازي از رقيب پيش ببرد.  قابل جايگزين تلاش مي

اينده تغيير و تحولات ديجيتال هم به اين معني است كه مهارت ها نيز نيازمند بروزرساني منظم دارند: فز
توليد انبوه، توزيع، كار مشترك و فرهنگ هاي جديد. و همچنين نياز كار در پايگاه هاي چندمنظوره و 

ري ما به روي افراد بدين جامع ،نيازمند استعدادي است كه قادر به انتقال مهارت ها باشد. سرمايه گذا
 معني است كه آنها هرگز از اين قافله عقب نخواهند ماند.
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 استراتژي
استراتژي را ميتوان راه و روش تحقق ماموريت سازمان تلقي كرد ، به گونه اي كه از اين راه سازمان 

سايي كرده و از عوامل خارجي (فرصت ها و تهديدها ) وعوامل داخلي ( قوت ها و ضعفها) را بررسي و شنا
قوت هاي داخلي و فرصت هاي خارجي به درستي بهره برداري نموده ، ضعف هاي داخلي را از بين ببردو 

 . از تهديدهاي خارجي نيز بپرهيزد

  SWOTتحليل 

 نقاط قوت

سي اين اجازه را مي دهد كه از بهترين و  بي به بي(مبتني بر بودجه دولتي و درآمد خوب) اهرم دارايي 
. موثرترين دارايي هايشان استفاده كنند تا به گسترش كسب و كار و بهبود سهم بازار خود بپردازند

 موسسات رقيب، زمان دشواري را براي غلبه بر اين مورد دارند.

آورند.  اما اگر يك  مشتريان به طور معمول براي اعتراض براي افزايش قيمت به محصولات رقيب رو مي
سي ادامه  بي ري داشته باشد، مشتريان به استفاده از محصولات و خدمات بيشركت قدرت قيمت گذا

 .سي توانايي مطالبه هزينه هاي بالاتر از مشتريان خود را دارد بي خواهند داد. بي

 سي است. بي يك نام تجاري قوي، قدرت اصلي بي

سازمان همواره بعنوان شود  هاي مخاطبين در نقاط مختلف دنيا، سبب مي ارائه سرويس براي تمام رده
 يك بازيگر اصلي در صنعت رسانه و خبر باشد.

 نقاط ضعف

براي هر محصول خيلي بالاست. افزايش حجم توليدات با حفظ كيفيت  سي بي بيهزينه هاي  ساختار
 كمك ميكند  هزينه ها كاهش پيدا كند.

به وجهه  سي بي توسط مجريان بيهاي به بار آمده  سي، همانند رسوايي بي خدشه وارد شده به وجهه بي
 اين سازمان آسيب زده است.

 .سي بيشتر از آنكه بر ارائه اطلاعات ارزشمند متمركز باشد، بر سرگرمي تمركز نموده است بي بي

وابستگي به خاندان سلطنتي و حمايت بي قيد و شرط از اين خاندان، منجر به بروز انتقادات زيادي از اين 
 سازمان شده است.
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سي در امور داخلي  بي هاي جهاني بي تراض مداوم كشورهاي مختلف از جمله، اعتراض به دخالت بخشاع
طرفانه  موجب خدشه وارد شدن به تصوير بي هاي وزارت امورخارجه انگليس،  ها به تبعيت از سياست آن
 سي شده است. بي بي

 ها فرصت

سي ميتواند بازار  بي سب و كارش  را مي دهد. بيسي تا حد زيادي توانايي گسترش ك بي بازار آنلاين به بي
 .خود را براي مخاطبان بيشتر با هزينه تقريبا كمي گسترش دهد

سي كمك كند، تا محصولات و سرويس هاي خاص  بي هاي بزرگ صنعت رسانه مي تواند به بي نوآوري
 .توليد كند كه درخور نيازهاي مشتريان باشد

 .سي فرصت گسترش كسب و كار و افزايش فروش را مي دهد بي بيتوسعه بازارهاي بين المللي به 

سي فراهم آورده است  بي بي هاي سياسي و اقتصادي، همواره اين فرصت را براي  تحولات جهاني در حوزه
 اي و به روز در عرصه خبررساني مطرح نمايد. كه بتواند خود را بعنوان يك رسانه حرفه

 تهديدها

سي براي افزايش قيمت لطمه وارد كند،  بي تواند به توانايي بي جايگزين، ميدر دسترس بودن محصولات 
 .زيرا مشتريان مي توانند به راحتي به يك محصول يا خدمات ديگري روي آورند

هاي اجتماعي، و از آنجا كه بازار رسانه ديگر به مدل هاي سنتي توليد و  با توجه به توسعه روزافزون شبكه
سي هم به عنوان يك سازمان رسانه اي اين خطر را احساس مي  بي نمي دهد، بي ذخيره محتوي اهميتي

 .كند كه بازار خود را از دست بدهد

 است.  عدم اطمينان هميشگي در پيش بيني بازار، يك تهديد هميشگي در صنعت پرفراز و نشيب رسانه

شود، هزينه هاي فزاينده  امين ميسي توسط مردم بريتانيا ت بي با توجه به اينكه بخش زيادي از بودجه بي
تواند اين عوارض را بيش  سي باشد، چرا كه نمي بي تواند يك تهديد براي بي توليد محتوي و توزيع آن مي

 از حد افزايش دهد.
 ٢٠١٤-٢٠١٣سي در سال  بي اهداف استراتژيك بي

طلبانه و  با خلاقيت جاهبا كيفيت بالا عرضه مي شود كه بايد  سي بي همه ي خدمات بيكيفيت و تمايز: 
 .استانداردهاي بالا ، محدوده و عمق آن مشخص شده است

بايد ارزش پول را بهبود بخشد و با ديد باز به بررسي دقيق اين منطقه بپردازد. در  سي بي بيارزش پول: 
 .دهد يواقع، كارآمدتر شده و سرمايه گذاري در محتوا را افزايش دهد در حالي كه مخارج كلي را كاهش م
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بايد مردم و بازاري كه در آن فعاليت ميكند را قادر سازد تا درك كنند كه  : باز بودن و شفافيت

درآمدش را چگونه خرج مي كند، و عملكردش  به چه صورت است و اينكه برنامه هاي بعدي  سي بي بي
 .اش چيست

رنامه و همچنين نيروي بايد به متنوع بودن مخاطبانش در هر دو بخدمتگذاري به همه مخاطبان: 
 دسترسي داشته باشند. سي بي كارش تأمل كند. همه مخاطبان بايد به خدمات مربوط به  بي

هيأت امنا و هيأت مديره در پرتو استراتژي توافق شده در اين سال، با برخي تغييرات ذيل در اين اهداف 
برجسته براي ايجاد توليد محتواي  موافقت كردند. ساخت بيشترين خروجي هاي خلاقانه و متمايز، و نيز

تر ساختن هر سرويس از آن چيزي كه اكنون هست  سي در ژانرهاي كليدي و مشخص بي شهرت بي
(استراتژي  سي از آگاهي داشتن از تنوع در انگلستان بي چنين، اطمينان يافتن بي . هم(استراتژي تمايز)

نيز از  )+BBC Red Button( سي بي دم با بي. نوآوري سريع آنلاين و افزايش ارتباط شخصي مرتنوع)
ها  هاي زير مطلوب آن ي مخاطبان از روش ديگر اهداف توافق شده بود. در آخرين مورد، خدمت به همه

 باشد: مي

 حفظ جذابيت ظاهري كانال

دنبال كردن دسترسي جهاني به سمت سطح تفكر جديد و همگام شدن با الگوي رفتارهاي مصرفي 
 جديد.

 ها، مناطق و جوامع مختلفبهتر مليتانعكاس 

 بهبود ارزش پول از طريق

 تر، كارآمدتر و بازترسي ساده بي ايجاد يك بي

 ايجاد مشاركتهاي جديد و خلاقانه

 تعامل كاركنان با استراتژي
 هاي مكاني تاكتيك

در زمين  در زمين خود يا(تاكتيك مكاني بيانگر اين است كه شركت استراتژي را در كجا اجرا نمايد 
 )حريف

 انواع تاكتيك هاي مكاني

تاكتيك نوع اول، تاكتيك تهاجمي است. اين روش معمولا در موقعيت بازار رقيب اجرا مي شود و از 
اين تهاجم داراي چهار  .طريق آن شركت سعي ميكند بخشي يا همه سهم بازار رقيب را تصاحب كند
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باشد. تاكتيك هاي تدافعي به عنوان تاكتيك  يخون ميمرحله حمله از جلو، حمله از اطراف، محاصره و شب
نوع دوم، معمولا در موقعيت بازار فعلي شركت اجرا مي شود و هدف آن حفظ سهم بازار شركت و 
جلوگيري از حمله رقيب به قلمرو بازار خودي است. تاكتيك هاي تدافعي نيز شامل مراحل ايجاد موانع 

 باشد. ش انگيزه حمله ميساختاري، مقابله به مثل، و نيز كاه

 هاي تدافعي و تهاجمي استراتژي

 
 سي انگليسي بي اخلاق و استانداردها در بي

سي در سراسر جهان متعهد به بالاترين استانداردهاي اخلاق، صداقت، شفافيت و پاسخگويي است.  بي بي
ارزش نام تجاري سي و  بي اين بسيار مهم است كه تمام اقدامات لازم براي محافظت از شهرت بي

عنوان يك سازمان هر شكلي از فساد را محكوم  سي در سراسر جهان به بي سي صورت گيرد. بي بي بي
وكار ما، هر نوع تقلب و فساد از طرف كاركنان ما تأييد  هاي كسب كند. در اين دوره از فعاليت مي

 شود. نمي
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 سي بي اي و اخلاقي در بي بررسي ضوابط حرفه
سي كه در چند دهه گذشته نقش مهمي را در سياست خارجي اين  بي تانيا يا همان بيشبكه دولتي بري

اي  گسترده با مشكلات» اخلاقي«و » اي حرفه«هايي است كه در دو حوزه  كشور ايفا كرده ازجمله رسانه
 روست. روبه

 اي اخلاق حرفهدر حوزه  سي بي هاي بي رسوايي
 پرونده ديويد كلي

بازرس تسليحات سازمان ملل و  افرازهاي بيولوژيك در وزارت دفاع انگليس  متخصص جنگ ديويد كلي
استفاده دولت بلر از تسليحات كشتار جمعي در  هايي درباره بحث ٢٠٠٣سال  در عراق بود. وي در جولاي

خبرنگار اندرو گيليگان عراق براي توجيه حمله به اين كشور داشت. بخشي از سخنان وي، در عراق به 
 علني شد. سي بي خارج از ضبط برنامه مطرح شد و سپس اين اظهارات توسط خبرنگار بيدر  ، سي بي بي

سي درباره پرونده ديويد كلي  بي اقدام بي .كلي به دادگاه فراخوانده شد و دو روز بعد جسد وي پيدا شد
حتمال بسيار زياد از سوي ا ترين اقدامات بود كه درنهايت سبب مرگ اين دانشمند، به اي يكي از غيرحرفه

 .هاي اطلاعاتي بريتانيا شد سازمان

 پرونده مك آلپاي

، »لرد مك آلپاي«به اشتباه متهم شدن  سي، بي بيدر  ٥٥يك گزارش در برنامه اخبار شب  ، ٢٠١٢در سال 
 اي كه يكي در برنامه) به دخالت ١٩٨٠وزير انگليس در دهه  نخست(تاچريكي از حاميان نزديك مارگارت 

پردازد.  در آن به آزار جنسي كودكان مشغول بوده، مي» ٥٦جيمي ساويل«سي به نام  بي از مجريان بي
در اثر  ،(دو ماه بعد از منصوب شدن به اين سمت)سي  بي رييس وقت بي» ٥٧جرج انتويستلاستعفاي «

 اي بود. فشار افكار عمومي نسبت به اين رسوايي در حوزه اخلاق حرفه
 يلجيمي ساوپرونده  

باشد. از آخرين  اخلاقي كاركنان خود ميهاي  رسوايي سي، بي بيپيش روي  هاي ترين چالش يكي از مهم
سال  ٥٠سي است. بدترين بحران  بي از مجريان سابق بي» ساويلجيمي «فساد اخلاقي پرونده  موارد آن،

ميلادي كار خود را در  ١٩٦٠ساويل در دهه  .اي مربوط به جيمي ساويل است اخير در اين سازمان رسانه
سي بود و با سفارش و  بي مدت چهار دهه از مجريان مشهور بي  سي آغاز كرد و به بي راديو و تلويزيون بي

                                                 
٥٥ Newsnight 
٥٦ Jimmy Savile 
٥٧ George Entwistle 
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دريافت » ٥٩سر«وزير پيشين انگليس، از ملكه اين كشور لقب  ، نخست»٥٨مارگارت تاچر«هاي  پيگيري
سالگي مرد؛ اما هنوز سالگرد مرگ او فرا نرسيده بود  ٨٤و در سن ميلادي  ٢٠١١كرده بود. وي در اكتبر 

مجري سرشناس  اين  .اي شد و جامعه انگليس را شوكه كرد اش رسانه هاي فساد اخلاقي كه گزارش
صدها زن، دختر و حتي پسران كم  ،سي بي متهم بود كه در طول بيش از چهار دهه فعاليت خود در بي

 .يا آزار و اذيت جنسي قرار داده است سن و سال را مورد تجاوز

سال كار خود به افراد زيادي ازجمله دختران كم سن و سال آزار  ٤٠پليس اعلام كرد كه ساويل در طول 
اين اتهام ضربه بزرگي  .سي انجام شده است بي هاي بي جنسي رسانده كه در مواردي اين كار در ساختمان

كل آن را مجبور به استعفا كرد و اين در حالي بود كه وي تنها سي زد و جرج انتساويل، مدير بي به بي
اين رسوايي نه  گران معتقد بودند، شش ماه بود اين سمت را برعهده گرفته بود. درحالي كه تحليل

 .گرفته از سوء مديريت وي، بلكه نشان از نهادينه شدن فساد در اين شبكه بود نشات
سي كه منصوب شخص ملكه است، براي آرام كردن اوضاع  بي ي بيامنا از اين استعفا، رئيس هيئت  پس 

، مدير فعلي اپراي سلطنتي لندن، به سمت مديركل جديد اين سازمان انتخاب »توني هال«اعلام كرد كه 
پراكني نگذشته بود كه پرونده  هنوز زمان زيادي از انتصاب رئيس جديد اين بنگاه سخن  .شده است

شوند تا با هم  اند كه از همسرانشان جدا مي سي اعلام كرده بي هاي بي مجري جديدي رو شد. دو نفر از
سي اعلام كردند كه بر آن هستند تا از  بي تيم ويلكاكس و سوفي لانگ از مجريان خبر بي .باشند

 همسران سابق خود جدا شده و زندگي مشتركي را آغاز كنيم.

 سي بي اخلاق خبر در بي
ترين استانداردهاي دقت، انصاف و بي طرفي را كه  سي عالي بي اين هدف كه بيحصول اطمينان از تأمين 

سي است. به ويژه، تقويت  بي مورد انتظار تمامي مخاطبين در تمامي برنامه هاست، از اهداف اخلاقي بي
فرايندهاي ويراستاري در توليد خبرهاي با كيفيت و معتبر، با اجراي توصيه هاي گزارش نيل و عمل به 

قدهاي بي طرفانه و مستقل حاكمان مورد انتظار است. پرداخت كنندگان حق عضويت نيز، ارزش ن
 سي نسبت به بي طرفي قائل هستند. بي بسياري را براي تعهد بي

 
 
 

                                                 
٥٨ Margaret Hilda Thatche  
٥٩ Sir 



 

٧٠ 
 

 

٥٩شماره   
زمستان 

١٤٠٠ 

 ارزيابي ميزان پايبندي به اصل ياد شده
مستند رمز و راز ملكه سي در جانبداري از خاندان سلطنتي،  بي هاي بي اعتراضات گروه جمهوري به فعاليت

نويسنده  ٦٠هاي رد و بدل شده توسط گروه جمهوري (گراهام اسميت افشاگري در خصوص ايميل و نيز، 
 باشد. ي اين اهداف مي از موارد نقض كننده )روزنامه گاردين و مدير اجرايي گروه جمهوري

سي  بي . گزارش هاي بيسي بود بي اعتراض گراهام اسميت به نحوه پوشش خبر عروسي شاهزاده در بي
دارانه و متعصبانه است. اسميت پس از پخش مستند در مورد مسائل مربوط به خاندان سلطنتي جانب

سي عنوان داشت كه  بي ملكه الماس در سالگرد تاجگذاري ملكه، طي نامه اي به رييس هيات امناي بي
اها را رد كرد وتاكيد كرد كه سي اين ادع بي اين شبكه اصل بي طرفي را نقض كرده است. شبكه بي

سي يك رسانه بي طرف است. اما چند هفته بعد گروه جمهوري با افشاي ايميل هاي رد وبدل شده  بي بي
سي در استراليا ادعايش را اثبات كرد.  بي سي با يكي از كاركنان بي بي بين يكي از تهيه كنندگان مستند بي

بوضوح اعلام كرده بودند كه مي خواهند مراسم  تهيه كنندگان مستند تاجگذاري طي يك ايميل
تاجگذاري را كاملا يك طرفه تحت پوشش قرار دهند. در اين ايميل اعلام شده بود كه هيچ يك از 
مخالفين سلطنت، حق اظهار نظر در برنامه را نخواهند داشت. تهيه كنندگان در ايميل مذكور اعلام كرده 

و اينكه ما علاقه اي به شنيدن  كه براي ملكه احترام قائل هستند بودند خواهان صحبت با افرادي هستند
ميليون پوند صرف تامين امنيت  ٢٠ اظهارات شخصي نامناسب در مورد ملكه نيستيم. در اين جريان،

عروسي در مقابل مخالفان شد. بنابر قانون خيانت، هر گونه تلاش براي تاسيس جمهوري در حكم خيانت 
 ود.به كشور محسوب مي ش

 موارد نقض اصل بي طرفي در موضوعات مربوط به ايران
در  سي بي راديو بي به نقش» انگليس و سرنگوني دولت مصدق«ويليام راجر لوييس در كتاب       

سي، اكنون دقيقا نيمه شب  بي بياينجا لندن است، راديوي «. جمله كند مرداد اشاره مي ٢٨كودتاي 
نيمه شب بيست و پنجم مرداد آن سال  ١٢بود كه درست در ساعت  ١٣٣٢مرداد  ٢٨، رمز كودتاي »است

پخش گرديد و دولت  سي بي از راديوي بي» اكنون نيمه شب به وقت لندن است«به جاي جمله هميشگي 
 نسبت به حمايت انگليس از كودتا مطمئن ساخت.شاه را 

 اشغالگران اشغال و  سي؛ بلندگوي  بي بي

المللي  تاسيس شد و از همان ابتدا برنامه بين ١٩٢٢در سال  BBC انيا يا همانپراكني بريت بنگاه سخن
زبان براي سراسر جهان برنامه  ٥٠اندازي نمود كه با بيش از  را راه World Service خود را به نام

                                                 
٦٠  Smith Graham 
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پخش كرد! يعني از همان ابتدا آنچه به عنوان اهداف اين رسانه تعيين شد، بيش از داخل انگلستان، 
قرن اخير، به انحاء مختلف ارتش امپراتوري دست به  ٣گرديد كه در طي طي از جهان را شامل مينقا

 .اشغالشان زده بود 

 :گويد سي مي بي مجيد تفرشي، كارشناس اسناد تاريخي مقيم لندن در مورد بي

رويس سي مدعي هستند، بودجه س بي اساس اسناد معتبر منتشر شده، برخلاف آنچه برخي مديران بي بر
هاي  ت سياستشود و ناگزير در جه سي مستقيماً از وزارت امور خارجه انگليس تأمين مي بي جهاني بي

 .كند دولت عمل مي

اشغالگر انگليس به ايران توسط يك  و همزمان با حمله نيروهاي  ١٣٢٠در شهريور  BBC بخش فارسي
داشت، به نام حسن موقر باليوزي تأسيس بهائي ايراني كه رياست محفل بهائيان بريتانيا را هم برعهده 

اشغال و همچنين تغيير حكومت رضاخان به محمدرضا  هايش در جهت توجيه اين حمله و  گرديد و برنامه
  .شد تهيه و پخش مي

 :باره در خاطراتش نوشته است سر ريدر بولارد، وزير مختار وقت بريتانيا در ايران در اين

بار بود كه درست در زماني كه ما احتياج به همراهي و مساعدت مردم ايران داشتيم،  واقعا تأسف اين« 
مندي بنمايند. ولي اين  آنها به سرزنش ما بپردازند و از اينكه حامي شاه مورد تنفرشان بوديم، اظهار گله

لندن و دهلي، تا حدود از  BBC هاي فارسي وضع ديري نپاييد، زيرا ما توانستيم با آغاز پخش برنامه
 .»يادي بر اين مشكل فائق آييم...ز

 سي بي محفل بهائيان گرداننده بي

حسن موقر باليوزي، : «... دهد سي توضيح مي بي مجيد تفرشي درباره حاكميت فرقه ضاله بهائيت بر بي
شده  سي ثبت بي نخستين فردي هست كه نامش به عنوان سخنران و سخنگو و يا سخنور در تاريخ بي

فرزند ميرزا علي محمد باليوزي بود كه از اقوام خاندان افنان و از اقوام ميرزا علي محمد باب هست و در 
آيد كه  سي درمي بي كند و در شرايطي به استخدام بي رود، ازدواج مي جواني براي تحصيل به انگليس مي

بود. چند سال هم بعد از تاسيس چند ماه قبلش به عضويت مجمع ملي بهائيان موسوم به رضوان درآمده 
شود كه ايادي امراالله در آيين بهائيت شبيه به يك  سي به عنوان يكي از ايادي امراالله تعيين مي بي بي

كاردينال اعظم دستگاه پاپ است يعني يكي از بالاترين مقامات مذهبي. حضور چنين آدمي به نام 
رين رهبران بهائيت بوده و نزديك دو دهه در ت سي فارسي كه جزو بزرگ بي باليوزي در ساختار بي

هاي  گيري دهد كه جهت سي حضور داشته تا حد زيادي نشان مي بي هاي بي گيري بالاترين تصميم
محفل بهائيان بريتانيا هم بوده  شده است. البته باليوزي رئيس  سي به چه سويي تنظيم و هدايت مي بي بي

 ....»١٩٨٢ه زنده بود يعني در سال شد تا زماني ك محسوب ميكل بهائيان بريتانيا  و در واقع رئيس

در لندن منتشر شد،  ١٩٩١ها محرمانه ريدر بولارد كه در سال  هاي خصوصي و گزارش همچنين نامه
هاي متفقين از جمله نيروهاي انگليسي  دهد مطالبي كه در آن هنگام براي توجيه حضور ارتش نشان مي
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ترين جاسوس انگليس و  شد، قبلا به وسيله آن لمبتون، معروف پخش مي BBC در خاك ايران از راديو
 وابسته مطبوعاتي آن زمان سفارت انگليس در تهران تهيه و به لندن ارسال گرديده و در موقع مقتضي به

BBC شد كه آنها را پخش نمايد دستور داده مي. 

 رهبر تراشي و سوار شدن بر موج مبارزات مردمي

هاي مخرب و  سي در كل دوران حكومت رژيم شاه به حمايت و تحسين و تجليل از سياست بي اما بي
گيري نهضت مردمي حضرت امام خميني كه ايشان به پاريس  نوكرمآبانه شاه پرداخت تا اواخر دوران اوج

ه كردند ك هاي خود، نهضت را رهبري مي ها و اعلاميه ها و سخنراني جا با مصاحبه هجرت كرده و در آن
ترين زمان توسط ياران امام به داخل كشور رسيده و  ها و نوارهاي سخنراني در سريع همه آن اعلاميه

 .گرديد طور سراسري پخش مي به

بار هم سعي كرد بر موج  نما شده و كهنه استعمار بريتانيا، اين هاي نخ بنا به سياست» سي بي بي«اما 
هايي از  بكشاند، از همين روي با ترفند پخش قسمتمبارزات مردمي سوار شده و آن را به انحراف 

سخنان امام به نفوذ در افكار عمومي اقدام نمود و سپس با طرح استعماري رهبرتراشي از عناصر 
طلب و وابسته به اصطلاح ملي و حتي نيروهاي چپ و ماركسيست، سعي نمود كه رهبري  عافيت

 .د مشروطه، نهضت مردم را به انحراف بكشاندالشعاع قرار داده و مانن بلامنازع امام را تحت

اما درايت و مديريت حضرت امام و هوشمندي انقلابيون و ياران ايشان، مانع از آن شد كه اين بار 
 .به اهداف شوم خود دست يابد» سي بي بي«استعمار پير از طريق 

 ٨٨سي در فتنه  بي بي

خابات دوره دهم رياست جمهوري ايران و پس از از پيش از برگزاري انت BBC راديو و تلويزيون فارسي
هاي اطلاعاتي غرب صليبي/صهيوني عليه مردم  ها و سازمان ريزي شده سرويس آن و در طول فتنه برنامه

ها و  ، حضور چشمگيري داشت و با پخش شايعات هدايت شده و رهبري آشوب١٣٨٨ايران در سال 
 .جمهوري اسلامي توسط امپرياليسم ايفا نموداغتشاشات، نقش مهمي در آن طرح براندازي نرم 

هاي  هاي كانون رغم استقلال مورد ادعايش اما در تمامي طراحي سي علي بي درباره اين كه چگونه بي
 :گويد استعماري و امپرياليستي غرب، به طور فعال حضور داشته و دارد، مجيد تفرشي مي

عمل كند يا با نظر وزارت امورخارجه بريتانيا كار كند، با  سي بايد مستقل بي نظر كه آيا بي اين اختلاف«... 
سي پذيرفت كه دولت انگلستان به  بي پذيرد. بي كنم، پايان مي اين سند رسمي كه نقل قول مستقيم مي

 ...»سي بخواهد بي تواند با پذيرش كامل و علني، پخش هر موضوعي را از بي لحاظ قانوني مي

خوانديم. ما  شد، مي ما دقيقا آنچه را كه به ما داده مي :»سي بي بي«اول ز كاركنان نسل عباس دهقان ا
كرديم، نظارت  خوانديم و پخش مي مجاز به هيچ تغيير نبوديم. دو نفر انگليسي بودند كه به آنچه ما مي

 .كردند كردند و به دقت گوش مي كردند. آنها به زبان فارسي صحبت مي كامل مي
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نگار  روزنامه» رابرت فيسك«هاي صهيونيستي همين كافي است كه  كانونتوسط  BBC در هدايت
مشهور انگليسي و از كارشناسان مسائل خاورميانه در واكنش به توبيخ جرمي بوئن (سردبير بخش 

سال است كه در  ٧٠لابي اسرائيل بيش از  : «...سايت كانتر پانچ نوشتدر وب ( BBC اي خاورميانه
اشغال غير قانوني  بر دفاع از تروريسم اسرائيلي و و اين بنگاه خبري علاوه اين رسانه نفوذ دارد

 ».كند هاي اسرائيل و سخنگوي اين رژيم عمل مي هاي فلسطيني به عنوان بلندگوي لابي سرزمين

 منابع
مطالعات قدرت  همجل، عبداللهي نژاد، عليرضا،مطالعه الگوهاي نوين جنگ رسانه اي غرب عليه جمهوري اسلامي ايران. ١

 .١شماره  -، سال اول ١٣٩٠، نرم
 .١٣٨٧مهرماه  ٢٣ -تالار اميني دانشگاه تهران  -همايش ايران و استعمار انگليس. ٢

 – ١٣٨٨ -چاپ اول  -انتشارات نگاه معاصر  -ترجمه غلامحسين ميرزا صالح» هايي از تهران نامه«سر ريدر بولارد . ٣
 .تهران

 محمد  ،سي فارسي بي اي بي هاي شبكه تلويزيوني ماهواره بررسي ساختار و محتواي برنامه. ٤
 .١٣٩٢،  انتشارات پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات ،هوشنگ رضايي  :ويراستار ،ملكوه محمدخاني

، سي فارسي در مواجهه با انقلاب اسلامي در چارچوب عمليات رواني بي ي بي هاي خبري شبكه بررسي تكنيك. ٥
 .٧شماره  - ١٣٩٨پاييز «پژوهش نامه تاريخ، سياست و رسانه:مجله ؛اژدري، مصطفي ؛ سامان زيتي، : نويسنده

نحوه استفاده از توليدات مردمي و رسانه هاي اجتماعي در حوزه خبر (مطالعه موردي: بي بي . ٦
 .٨١شماره  - ١٣٩٤بهار «ارتباطي پژوهش هاي:؛مجله اسمعيليان، مليحه : نويسنده)سي

 سايت:
 .مركز تبليغ دانشگاه امام صادق(ع). ٧
 .كيهان صفحه رسمي روزنامه. ٨

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


