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 چكيده
ز زندان اسازي فرهدف از اين پژوهش نقش سواد رسانه در سبك زندگي خانواده ها جهت آگاه

 اي رسانه توليدات پشت كه آنچه درباره مجازي است. پاسخ به پرسشيتهديدات نو ظهور فضاي 

 بر عوامل اين چطور چهآن از آگاه بودن و سرمايه مالكيت، ارزشها، گيرد، مانند؛ انگيزه ها،مي قرار

ده ربتب اسفاده شتگذارند. در اين پژوهش از نظر خبرگان و كارشناسان تاثير مي ها پيام محتواي
 وكاربردي  اي صورت گرفته است. نوع پژوهشآن به صورت ميداني و كتابخانهاست و گرداوري 

 ه فايدهبپيمايشي صورت گرفته است و اميد است براي خانواده ها مفيد  -به صورت توصيفي
 باشد.  

 
 ، سبك زندگي، فضاي مجازي.رسانه سواد واژگان كليدي:
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دهد، نحوه انتشار و هدف اهميت جلوه ميتوان يافت اما آنچه برخي را برجسته و برخي را بياي را ميداده
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ها و محتواهاي ارائه توليدكنندگان آن است؛ به همين دليل آموزشِ نحوه تعامل، پذيرش و استفاده از پيام
 )   ١٣٩٥بصيريان،  (.شوداي و مجازي محسوب مير ضروري در فضاي رسانهشده يك ام

 وتربيتي تعليم و يكم و بيست قرن در پرورش و آموزش به نياز شدن، جهاني عصر هاي ضرورت از

 آماده بيني پيش قابل غير و تغيير حال در زندگي هاي چالش با رويارويي را براي فراگيران كه است

 بي انتشار و مرزها پذيري نفوذ كلان، سطح در شدن عصر جهاني هاي چالش مهمترين از يكي سازد،

 چارچوب منازل ديوارهاي ديگر خردنيز سطح در و است جوامع در اي رسانه هاي پيام مرز و حد

 در .هستند اي امواج رسانه نفوذ براي فضايي بلكه شوند نمي محسوب شهروندان شخصي و انحصاري

به  تا كرد ايجاد شهروندان در را لازم انگيزشي و شناختي هاي زمينه توان مي چگونه فوق، شرايط
 رسانه با خود مواجهه در و دهند نشان واكنش ها رسانه عملكرد و محتوا به نسبت انگيخته خود صورت

 )1398بخشند.( مايرز، معنا تعمق، و تحليل راه آن از محتواي و ها
 گسترده مفهوم و آموزش اهميت و آمده پديد دنيا در اخير سال چهل در اي رسانه سواد آموزش رشته

 سواد آموزش كه است كشوري اولين عنوان به كانادا و است يافته گسترش ها ل اين سا در ،"سواد"

 حاضر حال در .است شده پذيرفته كشور آن پرورش و آموزش سوينظام از رسمي صورت به اي رسانه

 استراليا، بريتانيا، :جمله از كشورها از بسياري نظام آموزشي در درسي ماده يك عنوان به اي رسانه سواد

 يونان، ايتاليا، نيوزيلند، كشورهاي زمان در هم و شود مي تدريس ژاپن و آمريكا كانادا، جنوبي، آفريقاي

 )١٣٩٥ است (كرس، توسعه حال در سوئيس و دانمارك سوئد، اتريش،
 نكرده حاصل چنداني توفيق تنها نه ،1 و0 كدهاي و امواج با فيزيكي مقابله كه است كرده ثابت تجربه

 به كننده محدود صرفا قوانين وضع حتي است. انجاميده ناپذيري جبران هاي به شكست گاه بلكه است

 و ارتباطات حوزه انديشمندان .ندارد و نداشته رو پيش در چنداني اجرا موفقيت ضمانت در دشواري دليل
 در شهروندان پذيري آسيب و ها رسانه رساني آسيب همواره دغدغه پيش دهه چند حدود از ها، رسانه

 كه اند كرده ارائه را پيشنهاداتي و ها آنها ايده مخرب اثرات كاهش براي و اند داشته را جهاني جامعه

 )1397 است.( فرهنگي، جامعه  در شهروندان " اي رسانه سواد " تقويت پيشنهادات، اين از يكي
 و اي رسانه سواد آموزش ؛"اي رسانه جنگ"و "نرم قدرت" با مقابله ابزارهاي از يكي ديگر سويي از

 رسانه سواد .است 21 قرن در شهروندان براي حياتي مهارتي عنوان به اي رسانه به سواد دادن اولويت

 هاي پيام محتواي با مواجهه در را شهروندان و اي، رسانه هژموني در مقابل باشد پادزهري تواند مي اي

 رسانه جنگ با مقابله جهت مهارتي عنوان به اي سواد رسانه آموزش همچنين نمايد. واكسينه اي رسانه

 مي باعث و گردد مي ها رسانه مواجهه با در شهروندان تحليل ظرفيت افزايش به منجر كه است اي

 مي آنچه دريافت هر منفعلانه و شوند اي رسانه هاي پيام محتواي تسليم آنكه جاي به آنان تا شود

 به و درك را ها پيام در نهفته معناي فعال مخاطب يك عنوان به تا نمايند تلاش بپذيرند، كنند

 اگر .باشند داشته اي رسانه هاي پيام با فعالانه برخوردي و بپردازند ها پيام وارزيابي رمزگشايي
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 سنگين فضاي در توانست نخواهند قطعا نباشند، برخوردار اي كافي رسانه سواد از جامعه يك شهروندان

 )١٣٩٨پاتر، (.نمايند تفسير و درستي تعبير به را وقايع و مسائل امروز، جهان اي رسانه
است  معتقد" كيپينگ پات "اند: كرده مطرح را نظراتي نقطه كانادايي معروف صاحبنظران باره اين در
 به اي رسانه سواد داراي افراد افزايد؛ مي ادامه در وي »سازدمي بهتري شهروند شما اي از رسانه سواد«

 عمل پيچيده و ظريف بسيار اخبار و اطلاعات ها، ديدگاه انتقال براي ها رسانه .دارند توجه مسئله اين

 تحت و پيام خلق براي خاصي هاي شيوه و ها از تكنيك كه دانند مي افراد اين همچنين كنند. مي

 تكنيك توانند مي اي رسانه داراي سواد افراد . شود مي استفاده عواطف و احساسات دادن قرار تاثير

 و بحث اين باره در توانند مي اي رسانه سواد داراي افراد .كنند شناسايي را شده گذاري هدف هاي
و  گذاشته كنار كساني يا كسي چه و هستند ذينفع ها رسانه در كساني يا كسي چه كه كنند نظر تبادل
 مختلف منابع اي رسانه سواد داراي افراد افتد. مي اتفاق اين دليل چه به و شود مي گرفته ناديده

 مي مند بهره خود اطلاعاتي نيازهاي اساس بر ها رسانه از و كنند مي را جستجو ها وسرگرمي اطلاعات

 رسانه به را خود عمل اختيار بخواهند اينكه تا كنند عمل رسانه چگونه با مواجهه در دانند مي آنها .شوند

 .هستند بهتري اي، شهروندان رسانه سواد داراي افراد نظر اين از .نمايند واگذار ها
 نقش و گيرددربر مي را زندگي از اي عمده بخش رسانه كه حاضر حال در« است: معتقد بارن مارين

 با صحيح ارتباط برقراري نحوه پيرامون تا دارند نياز شهروندان كنند، مي ايفا به گذشته نسبت مهمتري

 (»گيرند قرار آموزش تحت ها، پيام با فعال مشاركت و توجه استدلال، خلاقيت، انتقاد، قدرت ها، پيام
 )١٣٩٨قاسمي، طهمورث،

 مباني نظري پژوهش
 رسانه

 مي منتقل گيرنده را به )پيام( خود نظر مورد مفهوم و معنا آن، كمك به فرستنده كه است ابزاري رسانه

 تعداد محدود، به پيام فرستادن امكان آن، كمك به فرستنده كه است ابزاري فردي؛ ◌ٔ رسانه .كند

 جمعي؛ ابزاري ◌ٔ رسانه .همراه تلفن مانند دارد؛ را مخاطبان از كنترلي قابل و شده بندي طبقه مشخص،

 از كنترلي غيرقابل و گونه انبوه، گونه به تعداد به كم ◌ٔ هزينه و آساني سرعت، به را پيام كه است

 فضاي مجازي و اينترنت. تلويزيون، مانند كند؛مي منتقل مخاطبان
 سواد رسانه

شود كه از دريافت پيام تا پذيرش و ذخيره سازي در ذهن را در بر اي به فرايندي گفته ميسواد رسانه
گيرد. هر دريافتي از جهان پيرامون ما به باورها و دانشي كه داريم، وابسته است. گاهي اوقات يك مي

يرا در تقسيم بندي ذهني و دهد زبينيم اما ذهن ما واكنشي نسبت به آن نشان نميكالا يا يك خبر را مي
گيرد اما همين مسئله اگر تكرار شود و دائم در تيررس ذهني و رفتاري ما باورهاي دروني ما جاي نمي

 .قرار بگيرد، ناخودآگاه تاثيراتي بر ذهن خواهد گذاشت
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 سبك زندگي
اي از مجموعهترجيحات فردي در رفتار شخصي و «اگر سبك زندگي افراد را در تعريفي موجز عبارت از 

ها به تدريج زندگي را براي بدانيم، همين كه رسانه» هاهاي رفتاري، حالات و سليقهها، شيوهطرز تلقي
ها به شود. رسانهجهت ميها و عواطف اين افراد با اين تعريف هماند رفتارها، نگرشمردم تعريف كرده

هاي عيني و در اي جديد از زندگي، از جاذبههدادن به سبك دليل حضور مداوم و مؤثر در ايجاد و شكل
توانند نيازهاي اجتماعي افراد را به نوعي برآورده سازند بلكه عين حال مجازي برخوردارند كه نه تنها مي

مدار ريشه فراتر از آن، در ساخت انسان جديد، براساس نوعي از تفكر جمعي كه در فرهنگ خاص هويت
دهد تا تعاريف اي به افراد اين توانايي را ميباشند. دستيابي به سوادرسانهندارد، تأثيرگذاري جدي داشته 

اند پاك كرده و ديدگاهريزي كردهها در ذهن افراد برنامهاي را شكافته، خطوط رمزي را كه رسانهرسانه
بسياري، به غلط، يابد كه اي نمايند. اين مهم از آنجا اهميت ميريزي رسانههاي خود را جايگزين برنامه

ها، ها، مجلهها، كتاباي هستند، چرا كه، نام بسياري از تارنماها، آهنگكنند داراي سوادرسانهتصور مي
دهند، ميهاي مشهور را تشخيص ميدانند، چهره و نام شخصيتهاي تلويزيوني را ميها و برنامهفيلم

هاي هاي سينمايي و برنامهند موضوع اصلي را در فيلمتوانطور بايد مطالعه كنند، به راحتي ميدانند كه چه
دانند كه وقتي بك آشنا هستند و مثلاً ميتلويزيوني پيگيري كنند، با معني اصطلاحاتي چون فلش

اي خطرناك اوجي تكانهاي فيلم به صحنهموسيقي متن ملايم يك فيلم با پاي نهادن يكي از شخصيت
اي، دانلود آهنگ و آپلود ويدئو در هاي يارانهي ممكن است در انجام بازيگيرد؛ بايد بترسند. حتدهنده مي

طور خود دانند كه چهطور مشخص ميصفحه اينترنتي شخصي مهارت لازم را داشته باشند. همچنين به
ر. ها سرگرم كنند و از اين قبيل اموها قرار دهند و اطلاعات را جذب كرده و خود را با آنرا در برابر رسانه

دست اي هستند؟ بله البته. اينان حجمي عظيم از اطلاعات را بهحال آيا اين افراد واقعاً داراي سوادرسانه
اند. توانايي صحبت كردن با زباني مشخص، خواندن، فهم هايي مهم را بسط دادهآورده و در خود مهارت

انگارند. با وجود اين، مهم ي ميها را بديهتصاوير و پيگيري روايات دستاوردهايي هستند كه اغلب آن
 اي كسب كنند.توانند حتي بسيار بيشتر از وضعيت فعلي سوادرسانهاست بدانيم كه تمام افراد مي

 اي رسانه آموزش مزيت
 مجبور هستند؛ فراواني هاي محدوديت داراي گوناگون هاي جنبه از رسمي هاي آموزش كلي، طور به

 هر هادر آن كم تعداد خاص، هاي مكان و ها زمان در درس هاي كلاس در حضور به فراگيران بودن
. هاست محدوديت اين ي جمله از ها، كلاس بودن بر هزينه سرانجام و برجسته اساتيد بود كم كلاس،

 كه نوجوانان و كودكان بويژه و افراد، و ندارند محدوديت زمان جهت از ها رسانه كه است حالي در اين
 با گذرانند،مي مدرسه در كه ساعاتي از بيش مجموع در دارند، پذيري آموزش براي تري بيش آمادگي
 .شوندمي همدم ها رسانه
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 و مناسب آموزشي فضاي بود كم كه حالي در دارند؛ كمتري محدوديت ها رسانه نيز مكان جهت از
 و دور هاي مكان در ها رسانه گسترش است، رسمي هاي آموزش ي توسعه موانع از وآمد رفت دشواري
 .ماست عصر خصوصيات از نزديك

 نوع تناسب به ها، رسانه. كرد مقايسه ها شيوه ساير با را اي رسانه آموزش توان نمي نيز مخاطب جهت از
 جذب را متفاوت هاي قوميت و فرهنگ جنس، سن، با مخاطبان از شماري بي تعداد خود، نفوذ ميزان و

 نبايد نيز را غيرمستقيم و غيررسمي هاي آموزش ماندگارتر و بيشتر تأثيرات اين، بر علاوه. كنند مي
 .كرد فراموش
 بخواهند، حتي يا بدانند، خود كه آن بي كنند، مي كسب شنيدن و ديدن طريق از ها انسان كه معلوماتي

 اين از ها رسانه و دهند مي نشان را خود مناسب فرصت در و گرفته جاي آنان ذهن ي خانه نهان در
 به و هنري هاي ظرافت از استفاده با را خود نظر مورد هاي آموزه تا دارند اختيار در وسيعي امكانات بابت

 .دهند انتقال خود مخاطبان به شنيداري، و ديداري خاص هاي جلوه كارگيري
موضوعي داراي درجات گوناگون است. در  ي،اسواد رسانه اي.و نه مقولهاست پيوستار سواد رسانه اي . ١

كه يا بايد در آن  يستاي ن، مقولهرود و مانند يك جعبهواقع از نظر منطقي، مقول به تشكيك بشمار مي
عبارت ديگر موضوعي نيست كه دائر بين نفي و اثبات بوده و افراد در ه جاي نگرفت. ب يا ،جاي گرفت

اي و فاقد آن تقسيم شوند؛ بلكه افراد در مقايسه با آن هريك سانهحائز سواد ر ةمقايسه با آن به دو دست
، جايگاهي را استدارا هستند و در اين پيوستاري كه شبيه دماسنج  اي رادرجات مختلفي از سواد رسانه

اندازهاي ضعيف و محدودي به چشم دهاي پائين اين پيوستار قرار دارنكند. كساني كه در سطحاشغال مي
اي، هاي رسانهاندازهاي كافي را براي استفاده در تفسير معناي پيامداشته و دانش آنها چشم هارسانه

 ) ١٣٩٧نظري، مريم، (.كندفراهم نمي
اي مستلزم آن است كه در ابعاد گوناگون، اطلاعات كسب كنيم. ؛ سواد رسانهبودن سواد رسانه چند بعدي

 شناختي و اخلاقي.احساسي، زيبائيبعد شناختي،  اين ابعاد عبارتند از:

گونه از اين . ها، اسامي، تعاريف و ...دلالت دارد؛ مانند تاريخ "بنياديت واقع"شناختي به اطلاعات  حوزة
مثل عشق، نفرت، خشم و ...  مواردي بهاحساسي كه  ةاطلاعات، در مغز مستقر هستند. اطلاعات حوز

روش  ةكه حاوي اطلاعاتي دربار شناختياطلاعات حوزه زيبائي، در قلب مستقر است و جايگاه ربط دارد
تري براي شنيدن تر و دقيقها و گوشها دانست. هرقدر چشم و گوش قويتوليد پيام است را بايد در چشم

دارنده خواهد بود. جايگاه  يبشناختي بهتر و بيشتري نصو ديدن وجود داشته باشد، اطلاعات زيبايي
ارزشها است، در ضمير و روح انساني مستقر  ةدربار يي هم كه شامل اطلاعاتاخلاق ةاطلاعات عرص

كند. هرقدر را فراهم مي "درست و غلط"است. اطلاعات اخلاقي، ملاك و معياري براي قضاوت راجع به 
اي با عمق بيشتري درك شده و هاي رسانهتر باشند، ارزشهاي نهفته در پياماطلاعات اخلاقي دقيق

 تر خواهد شد.و منطقي تريقآن ارزشها، دق ةدربارها قضاوت
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مذكور باشد و اگر يك نوع اطلاعات  ةقدرتمند دانشي، بايد حاوي اطلاعاتي از هر چهار حوز ساختار
اي كه از همين ساختارها آن، سواد رسانه ةشود؛ كه در نتيجموجود نباشد، ساختار دانش، ضعيف مي

 يص داد.اي را تشخپيام رسانه هايييتوان به درستي، نارساتشكيل شده، ضعيف خواهد شد و نمي
 ها رسانه طريق از غربي فرهنگ گسترش

 نگاري، هرزه و سكس خشونت، ترويج زياد، بسيار مقدار به هم آن مصرف، بي اطلاعات ارسال و توليد 
 هر. گيرد مي صورت ها رسانه در ويژگي همين بر تكيه با كه است جهان بر فرهنگي تسلط يك حاصل

 در موارد گونه اين مذهبي، و ديني اعتقادهاي جهت به كنيم مي زندگي ما كه كشوري در امروز چند
 و اي ماهواره هاي شبكه و اينترنت روزافزون گسترش اما ندارد؛ وجود تقريباً راديو و تلويزيون هاي برنامه
 سلطه نوعي بهتر، عبارت به يا و جهاني فرهنگ يك كه دهد مي نشان ها، آن به آسان دسترسي امكان

 ي غلبه گسترش پي در نفوذ، داراي هاي گروه و است گيري شكل حال در جهان بر فرهنگي ي
 .هستند خود فرهنگي

 گسترش و انتقال به مختلف ابزارهاي با داري سرمايه كشورهاي اكثر بلكه آمريكا، تنها نه ميان اين در
 و تلويزيوني هاي سريال و ها فيلم تا گرفته مد از. پردازند مي سوم جهان كشورهاي در خود فرهنگ
 به تلويزيوني ي برنامه سال در ساعت هزار بيست فرانسه و ساعت هزار ١٥٠ آمريكا. اي ماهواره

 به را خود و پرداخته جوامع آن ارزشي نظام تغيير به طريق اين از تا كنند، مي صادر سوم جهان كشورهاي
 تفكر از را مردم تلويزيون، از بدتر اي ماهواره هاي برنامه ي ارايه با و كند معرفي مرجع گروه عنوان
 توان مي را كودكان ميان اين در. كنند تبديل منفعل ارزشي و فكري كنندگان مصرف به فعالانه

 .ناميد ها رسانه يويژه   مخاطبان
 تماشاي به را بيشتري وقت كودكان كشورها، از بسياري در كه دهند مي نشان مكرر طور به تحقيقات
. كنند مي بازنمايي ها رسانه كه است طوري اطراف، جهان از تصورشان و دهند مي اختصاص تلويزيون

 و رسيده جسمي بلوغ به زودتر جوانان و اند كرده محو را بزرگسالي و كودكي ميان مرز ها رسانه امروزه
 .رسند مي پيري و بزرگسالي سنين به
 تفسير براي ما دارد اعتقاد او. اند كودكي مخرب ها رسانه كه است معتقد آمريكايي منتقد »پستمن نيل«

 تلويزيون طريق از كودكان. است محض افشاگر ي رسانه تلويزيون و نداريم يادگيري به نياز تلويزيون
 درباره سرعت به) اي ماهواره هاي برنامه اكثر و تلويزيوني هاي برنامه از برخي ما كشور مورد در البته(

 رسانه در رمزي صورتي به قبلاً كه خشونت و مخدر مواد نادرست، روابط -بزرگسالان زندگي اسرار ي
 .گيرند مي قرار بود، پنهان چاپي هاي

 مخرب اثرات كاهش براي راهي يافتن و مخاطبان پذيري آسيب و ها رسانه رساني آسيب ي دغدغه
 همواره هستند، ها رسانه كنندگان مصرف ترين بيش كه نوجوان و جوان مخاطبان براي بويژه ها رسانه
 به ارتباطات، نظران صاحب كه است دهه دو از بيش اساس، اين بر. است بوده انديشمندان توجه مورد

 حدود تا ها رسانه منفي تأثيرات از توان مي آن، گسترش با رسد مي نظر به كه اند آورده روي ديدگاهي
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 از برخورداري را ها رسانه با صحيح ارتباط گونه هر راه كلي طور به ديدگاه، اين. كرد پيشگيري زيادي
 توانايي كه مخاطباني پرورش از است عبارت اي رسانه سواد. داند مي »اي رسانه سواد« نام به مهارتي
 انتقادي حس جمعي هاي رسانه در ها برنامه محتواي و قالب شكل، به نسبت و باشند داشته گزينش

 كتاب، در چه آن يدرباره منتقدانه، صورت به است قادر مهارت اين واجد فرد آنان، نظر از .باشند داشته
-مي بيند، مي. .. و اينترنت ديجيتالي، هاي بازي تبليغات، موسيقي، فيلم، راديو، تلويزيون، مجله، روزنامه،

 .كند فكر شنود، مي و خواند
ي كسب و كار هاي اينترنتي به ي اصلي در رشد و توسعهتجارت الكترونيك دو حوزهفناوري ديجيتال و 

هاي اخيرايجاد شده اين امكان را روند. بسترهاي مناسبي كه به لطف گسترش اينترنت در سالشمار مي
ازي اندهاي موجود در بخش تجارت الكترونيك با راهدهد تا با استفاده از فناوري ديجيتال و قابليتمي

كسب و كارهاي جديد نيازهاي توليد كنندگان وكاربران (مشتريان) را پاسخ بدهند و گامي در جهت 
 .اقتصاد مقاومتي بردارند

حضور رسانه ها به طور ناخودآگاه بر سواد رسانه اي  ،سواد رسانه اي و افزايش آگاهي و اعتماد درجامعه
 شود كه اينآميز حفظ ميا، روابط اجتماعي محكم و صلحمردم تاثير مي گذارد و با اعتماد به اين رسانه ه

هاي سازنده است. مديران رسانه ها در مواجهه نوبه خود، پايه و اساس رفتارهاي جمعي و همكاريها به 
با مخاطبان خود بايد در جهت افزايش و ارتقا سواد رسانه اي آن ها تلاش نمايند تا به عنوان يك رسانه 

نكته قابل توجه در سواد رسانه اي آن است كه نقش آن در توسعه اجتماعي با  .خته شوندقابل اعتماد شنا
افزايش نفوذ اينترنت و گسترش فناوري هاي اطلاعتي و ارتباطي در كشورهاي مختلف جهان برابر 

پيشرفته و كمتر توسعه يافته) يكسان (نيست. چرا كه ميزان دسترسي به اينترنت در كشورهاي مختلف 
ده است بنابر اين در كشورهاي كمتر توسعه يافته كه دسترسي به اينترنت و فناوري هاي پيشرفته نبو

محدود است تعداد كمي از از افراد مي توانند از عهده پرداخت هزينه هاي اين خدمات برآيند لذا نمي 
تري از مفهوم عام هاي ديجيتالرسانه .توان انتظار داشت كه تاثير آن يكسان با كشورهاي پيشرفته باشد

افزار و محصولات الكترونيكي است. اين واژه در هاي آنلاين است كه دربرگيرنده همه نوع نرمرسانه
هاي دولتي و شخصيت سايتها، وبهاي خبري، وبلاگسايتها، وبي وب روزنامهجهان، اغلب نسخه
ديجيتال از جنبه ابزاري چون قادر به  رسانه هاي .شودها و غيره را شامل ميها، روزنتخصوصي، سازمان

رسانه هاي  .برقراري صورت هاي مختلف ارتباطي هستند، امكان نشر پيام ها را بيشتر دارا مي باشد
ديجيتال و سواد رسانه اي در ايران به رغم دارا بودن شرايط خاص دروني و بيروني تاكنون اقدام موثري 

مسوولان چه در كشورهاي پيشرفته و چه در كشورهاي كمتر در اين راه صورت نگرفته است. بنابراين 
توسعه يافته راه كارهايي را در نظر بگيرند تا از طريق آن آموزش مهارت هاي بهره گيري از سواد رسانه 
اي به عنوان جزيي از زندگي هر شخصي محسوب شود. بنابراين با استفاده از رسانه هاي ديجيتال كه 

ت، با هزينه كم و دسترسي آسان به حجم وسيعي از اطلاعات از ويژگي هاي بدون مرز بودن ارتباطا
اصلي اين رسانه ها به شمار مي رود مي توان تنوع و حجم بالايي از محتواي پيام ها را با سرعت 
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بيشتري دريافت نمود. بهره گيري از دانش رسانه هاي ديجتيال وسيله اي براي گسترش درك و تفكر 
ماهيت قدرت در جامعه و نحوه استفاده آن در رسانه هاي اجتماعي استدر اين ميان اساتيد افراد جامعه از 

دانشگاه ها و پژوهشگران و محققان بايد درك خود را از مفهوم تفكر نقادانه بالا ببرند تا بتوانند از دانش 
چوب سواد رسانه رسانه هاي ديجيتال در تكنيك كلاس هاي آموزشي استفاده نمايند. بهره گيري از چار

اي ضروي بوده و به عبارت ديگر تفكر محض كافي نيست و بايد انديشيدن و تفكر با معيارهاي استاندارد 
بديهي است كه جهت گيري مردمي و ملي گفتمان  .فكري منطبق شود تا موجب پيشرفت شخص شود

ش هاي صحيح در سواد رسانه اي و نيز مفهوم علمي و كاربردي ضروري است. در اين ميان آموز
دانشگاه ها و موسسات علمي در جهت فهم واقعي سواد رسانه اي و همچنين حمايت از طرح ها و 
پژوهش هاي مرتبط با موضوع هاي سواد رسانه اي و اطلاعاتي گام موثري در ارتقاي اين مهم به شمار 

 .مي رود

 اي رسانه سواد مزاياي و اهداف
 كسب و انتقال فرآيند در جمعي ارتباطات گيرندگان كه است اين اي رسانه سواد آموزش ي عمده هدف

 به نسبت تابع و منفعل ايستا، حالتي كه اين نه شوند؛ تبديل آزاد و فعال كنندگان شركت به اطلاعات
. كنند مي پيدا انتقال اي رسانه منابع از طرفه يك جريان يك در كه باشند داشته هايي ارزش و تصاوير
 تواند مي و كرده كسب را مخرب هاي پيام شناسايي توانايي اي رسانه سواد آموختن با مخاطب بنابراين

 مي عمل غذايي رژيم يك چون هم مهارت اين. كند تنظيم خود براي را اي رسانه مصرف رژيم نوعي
 مصرف بايد را چيزي چه مضر؛ موادي چه و هستند مناسب موادي چه است مراقب هوشمندانه كه كند
 اي رسانه سواد. باشد استوار بايد مبنايي چه بر ماده هر مصرف ميزان كه اين يا و نه؛ را چيزي چه و كرد
 صورتي به و شده خارج محض ي كننده مصرف يك حالت از كه بياموزد ها رسانه مخاطبان به تواند مي

 .باشد آنان نفع به نهايت در كه گيرند قرار اطلاعات انتقال جريان در اي گونه به فعالانه
 كاربر شخص شود، استفاده. .. و ماهواره تلويزيون، اينترنت، نظير خاص اي رسانه از است قرار كه زماني

 بايد شخص ديگر، بيان به. يافت خواهد دست منفعتي به متقابل ي رابطه اين در كه كند احساس بايد
 را چيزهايي چه است، كرده ها رسانه اين از استفاده صرف كه اي هزينه و وقت قبال در كه كند محاسبه

 . است داده دست از را چيزهايي چه و آورده دست به
 از اشباع ها رسانه موجود، فضاي در آموزد مي افراد به كه است اين اي رسانه سواد مزاياي از ديگر يكي

 اطلاعات و ها پيام از بايد شخص و نيست نيازي وجه هيچ به ها آن از برخي به كه هستند اطلاعاتي
 از شخص كه صورتي در مثال، براي. نشود سردرگمي دچار تا كند استفاده نيازهايش اساس بر اطراف،

 در خود نظر مورد مطالب به وقت و هزينه ترين كم با تواند مي باشد، برخوردار مناسبي اي رسانه سواد
 كه شود مشغول هايي پايگاه و ها سايت در زني گشت به كه اين بدون كند؛ پيدا رسي دست اينترنت

 برخوردارند، بالايي اي رسانه سواد از مردم كه اي جامعه در. ندارد وي نظر مورد موضوع به ربطي هيچ
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 خود اين و كنند برطرف رسانه كدام از را خود نيازهاي و كنند مراجعه هايي رسانه چه به كه دانند مي
 .شود جلوگيري مخاطب هدفي بي و سردرگمي از كه شود مي باعث

 رسانه رسانه تحليل

 اي رسانه توليدات پنهان و آشكار هايپيام تفسير -

 اي رسانه توليدات در بازنماييها تشخيص -

 اي رسانه توليدات در اقناع هايهشيو تشخيص -

 پيام ارسال كنندگان هايانگيزه و اهداف تشخيص -

 اي رسانه توليدات در زندگي سبك و هاشارز تشخيص -

 رسانه العاتمط به كه است كلي مفهومي شدن، جهاني عصر در شهروندان به اي رسانه سواد آموزش     

 شيوه آموزش هب را آن توان مي و است وابسته تكنولوژيكي و سياسي تاريخي، اجتماعي، اي، فرهنگي،

 در عام طور به و جامعه يك در خاص طور به كه ارتباطات و عصر اطلاعات در كردن زندگي بهتر هاي

 آثار برابر در ندانشهرو حمايت براي عنوان ابزاري به اي رسانه سواد كرد. اطلاق توان مي جهاني جامعه

 اشكال به ها خلق پيام و ارزيابي تحليل، دسترسي، جهت را چارچوبي كه است؛ جمعي هاي رسانه منفي

 نمايد.  مي فراهم اينترنت، تا گرفته چاپ از مختلف
 اي انهرس سواد كه چرا .گردد محسوب مي يكم و بيست قرن در آموزشي رويكردي اي رسانه سواد

عقايد  بيان و تحقيق ضروري هاي مهارت كسب و دهد مي شكل اجتماع در رسانه نقش از را دركي
 ليلتح به نخست اين كتاب در .داند مي ضروري شدن جهاني عصر در شهروندان براي را شخصي

 ارتباطات حوزه در صاحبنظران و انديشمندان برخي ديدگاه از گوناگون آن ابعاد و اي رسانه سواد مفهوم

 اشاره جهان در آن تحولات سير اي و رسانه سواد آموزش فرايند چگونگي به سپس است. شده پرداخته

 كه آن خستن است. استوار دوهدف بر شهروندان به اي رسانه سواد آموزش فرايند بررسي است. شده

 شهروندان در هب اي رسانه سواد آموزش ناپذير اجتناب ضرورت و اهميت مفهوم، جريان در را خواننده

 انديشي ژرف با ات شود فراهم امكان اين كليدي نكات ارائه با كه آن دوم و دهد قرار شدن جهاني عصر

 تربيت رآمدكا نظام يك استقرار و اي رسانه سواد آموزش به نسبت و سنجيده دقيق ريزي برنامه و

 پذيرد.  صورت لازم اقدام در كشورمان شدن جهاني عصر هاي ضرورت با متناسب شهروندي
است  معتقد"١٢ كيپينگ پات "اند: كرده مطرح را نظراتي نقطه كانادايي معروف صاحبنظران باره اين در
 به اي رسانه سواد داراي افراد افزايد؛ مي ادامه در وي» سازدمي بهتري شهروند شما اي از رسانه سواد«

 عمل پيچيده و ظريف بسيار اخبار و اطلاعات ها، ديدگاه انتقال براي ها رسانه .دارند توجه مسئله اين

 تحت و پيام خلق براي خاصي هاي شيوه و ها از تكنيك كه دانند مي افراد اين همچنين كنند. مي

 پردازد كه به پرسشاصولي مي.. اين مقاله به  شود مي استفاده عواطف و احساسات دادن قرار تاثير

                                                 
12 Pat Kipping 
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 و سرمايه مالكيت، ، ها ارزش ها، انگيزه گيرد، مانند؛مي قرار اي رسانه توليدات پشت كه آنچه درباره
  گذارند.تاثير مي ها پيام محتواي بر عوامل اين چطور آنچه از آگاه بودن

خواندن و نوشتن است, توانايي سواد رسانه اي علاوه بر توانايي ملحوظ در سواد سنتي كه همان مهارت 
تحليل و ارزشيابي پيام و قدرت انتقال اطلاعات موجود در پيام به ديگران را در قالب هاي مختلف و با 
ابزارهاي گوناگون در انسان پديد مي آورد. هم چنين با توان مند كردن فرد جهت درك شيوه كار و نحوه 

وليد آن و نيز تاثير رسانه بر مخاطب و تكنيك هايي معني سازي رسانه يعني ماهيت پيام و اهداف ت
گوناگون كه براي اين امر به كار گرفته مي شود, او را از مصرف زدگي صرف خارج كرده و از سبك 
زندگي او در برابر اثرات مخرب رسانه صيانت مي نمايد. لذا مسئله اساسي پژوهش اين است كه چه رابطه 

زندگي وجود دارد؟ براي يافتن پاسخ اين مسئله در حوزه سواد رسانه اي اي بين سواد رسانه اي با سبك 
 .از ديدگاه هاي پاتر, تامن و هابز, و پيرامون سبك زندگي از ديدگاه هاي وبر و وبلن استفاده شده است

 شده تشكيل هاي سوادرسان زندگي و سبك بخش دو تلفيق از حاضر پژوهش نظري در نتيجه مباني

 مفاهيم سبك كه آنجا از مي شود. استفاده تلفيقي رويكردي از مباني نظري تدوين براي واقع است.در

 مفاهيم و هاديدگاه با ما و نيست استواري برخوردار نظري چارچوب از هنوز هاي سوادرسان و زندگي

 ابعاد احصاي منظور به .شودمي گيريبهره مفهومي چارچوب از نظري چارچوب به جاي داريم، سروكار

 و نتايج صاحبنظران برخي هايديدگاه از ما نها، شاخصهاي آ زندگي و سبك و هايسوادرسان متغيرهاي

زندگي  سبك پژوهش، اين در بررسي مورد متغيرهاي .ايمنموده گيريبهره محققان ديگر هايپژوهش
 لباس نوع و مدرسه در رفتار والدين، تفريحات، با رفتار چون ابعادي با است وابسته متغير مقام در

 هاي، رسان مهاي پي اهداف پنهان از آگاهي ابعاد با مستقل متغير مقام در هاي، و سوادرسان پوشيدن؛

 پيامهاي رسان به انتقادي نگاه هاي، رسان پيامهاي آگاهانه هاي، گزينش رسان پيامهاي محتواي درك

 متغير ابعاد زندگي سبك حوزة در تلاش شده هاي. رسان مهاي پيا تحليل و تجزيه نهايت در و هاي

 و هابز تامن، از ديدگاه مستقل متغير ابعاد هاي سوادرسان حوزة در و وبلن و هاي وبرديدگاه از وابسته
 .شود استنباط و اخذ پاتر

 نكات كليدي از سواد رسانه و سبك زندگي
 پيام رساني

آن است، يك لايه نان روي آن و توليدات رسانه اي مثل ساندويچ همبرگر است؛ يك لايه گوشت وسط 
 يك لايه زيرش!

 متن
لايه مياني را كه داراي پيام آشكار و عناصر مستقيم و اصلِ توليد محسوس و محصول رسانه اي است، 
متن مي نامند. متنها در واقع همه اطلاعات ظاهري هر پيام هستند كه مي توانند به صورت كلمه، 
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ري براي انتقال معنا باشند. متن در هر شعر يا ضرب المثل، دقيقا تصوير، صدا، نشانه و يا هرچيز ديگ
 همان واژگاني است كه شاعر يا نويسنده از آنها استفاده كرده است.

 زيرمتن
ذاري بر نون اثرگبه پيام هاي پنهان و غيرمستقيمي كه توليدكننده پيام با بهره گيريِ هدفمند از ف

سازي كرده انه اي جانور، موسيقي و...) در لايه زيرين توليد رسمخاطب (مانند استفاده از كلام، رنگ، 
مندانه و اعر، هنراست، زيرمتن مي گويند. زيرمتن در شعر، مفهوم كنايي و اصطلاحيِ پنهاني است كه ش

 غيرمستقيم با استفاده از صنايع ادبي در درون متن، جاسازي كرده است.
 فرامتن

متن و درون پيام است و شامل اوضاع محيطي، فرهنگي و عوامل بيروني  به لايه بالايي كه خارج از
حاكم بر درك و اثرگذاري پيام است و حتي گاهي مفهوم يا هدف هر پيام را به ضد آن چيزي تبديل مي 
كند كه مدنظر توليدكننده اش بوده است فرامتن مي گويند. فرامتن ، متن و زير متن را در اين تصوير 

 توان ديد:مي  ١شماره 

 
 
 

 
 
 

 فرامتن، متن و زير متن ١تصوير شماره 
 گانه ارتباطاتپنج پرسش كليدي در عناصر شش

كند: فرستنده، پيام، رمزگان، ياكوبسن در نظريه خود شش عنصر كلان ارتباطي را چنين معرّفي مي
 تماس، بافت و گيرنده. 

معنادار را براي گيرنده يا تواند پياميفرستنده: فرستنده فاعلي انديشمند و طراح ارتباط است كه مي -١
از گروهي  –و از جمله در مورد فيلم  –گيرندگاني معين و يا نامعين ارسال كند. فرستنده در برخي موارد 

ن خاطر گاهي اينكه فرستنده هاي فني و هنري مختلف تشكيل شده است. به همياز متخصصان در رشته
ويژه در مورد ارتباط از شود. بهاي پيچيده تبديل ميگيريم خود به مسئلهپيام را چه كسي در نظر مي

عنوان فرستنده پيام در دهنده را نيز بهگذار و سفارشتوان سرمايههاي جمعي گاهي حتيّ ميطريق رسانه
 نظر گرفت.
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نيتي است كه متن به منظور انتقال يافتن آن از فرستنده به گيرنده تنظيم پيام: پيام متناظر با قصد و  -٢
هاي شده است. اين پيام متناسب با مقتضيات مادي و فنيّ يك رسانه بخصوص، در چارچوب زمينه

 شود. اي نگارش ميزيباشناختي و بياني نوع متن رسانه
كند. پيام بر برقراري ارتباط تحميل مي» ستما«تماس (رسانه): متن تابع محدوديتي كلّي است كه  -٣

هاي متفاوت ممكن است. ياكوبسن اين نكته را با مفهوم بايد دريافت شود و كنش دريافت به شكل
تواند همچون دستخط شاعر به دست ما برسد، يا آن را با تماس روشن كرده است. ... قطعه شعري مي

اي يا كتابي چاپ شده باشد، يا همراه با واند در مجلهتصداي شاعر يا كسي ديگر بشنويم. اين شعر مي
آفريند كه چه بسا دلالت اي ميموسيقي شنيده شود. هر يك از اين اشكال متفاوت تماس حالت ويژه

 معنايي شعر را دگرگون كند.
عه ، ناظر به مجمو»رمزگان«رمزگان: متن از سوي ديگر در امر انتقال پيام، تابع رمزگان است. مفهوم -٤

اي، از شعر هاي متون رسانههاي مختلف است. هر كدام از گونهرمزها و قراردادهاي تأليف متن در رسانه
تدريج و اي و... بهو ادبيات داستاني گرفته، تا روزنامه، برنامه نمايشي تلويزيوني، فيلم سينمايي، بازي رايانه

اند كه كار انتقال پيام به مخاطب از د مجهز شدهاي از رمزها و قراردادهاي توليدر طول تاريخ، به سلسله
ها همچون دستور زباني براي هر متن شود. در واقع رمزگانطريق پيروي كردن از اين قواعد تسهيل مي

كنند. مؤلفان متون اي ايجاد مياي مشخصّ قواعد پويايي براي نگارش و خوانش متون رسانهرسانه
اي، هاي مختلف دخيل در هر متن رسانههايي تأثيرگذار از رمزگانبكوشند با ايجاد تركياي ميرسانه
 قابل رمزگشايي را به مخاطبان خود منتقل نمايند.پيامي

اي، در بافت بافت (فرهنگ): عنصر پنجم نظريه ياكوبسن بافت يا زمينه است. هر متن رسانه -٥
ديگري توسط گيرندگان، دريافت  شود و اغلب در بافتفرهنگي، تاريخي و اجتماعي خاصي توليد مي

 شود. مي
شود، گيرنده گيرنده (مخاطب): آخرين عنصر نظريه ارتباط كه علتّ تامه برقراري ارتباط محسوب مي -٦

اي دريابد، گر را از طريق رمزگشايي متن رسانهتواند پيام ارتباطيا مخاطب است. او علاوه بر اينكه مي
فرهنگي و تاريخي دارد كه همه آنها بر فهم او از معناي متن و پيام روانشناختي،  -هاي فرديويژگي

ويژه در هاي مخاطب در تحليل هر امر ارتباطي، بهگذارد. توجه به ويژگيمورد نظر فرستنده تأثير مي
رويكردهاي كيفي به مطالعه ارتباطات بسيار حائز اهميت است. در حقيقت در هر موقعيت ارتباطي، اين 

 كند.ست كه فرآيند ارتباط، انتقال پيام و خلق معنا را كامل ميمخاطب ا
 .پنج پرسش كليدي در واقع از دل عناصر شش گانه ارتباطات استخراج شده اند

 فرستنده و هدف •

 چه كسي اين پيام را توليد كرده است؟ چرا اين پيام استفاده شده است؟  
 پيام •

 پيام ارائه شده يا از آن حذف شده است؟چه سبك زندگي، ارزشها و نظرياتي در اين 
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 رسانه و رمزگان •
 از چه قالب و فنوني براي جلب توجه مخاطب استفاده شده است؟

 گيرنده •
 چطور افراد مختلف اين پيام را متفاوت دريافت مي كنند؟

 فرهنگ •
 اين پيام در چه بستر و فرهنگي توليد شده است؟

توليد كنندگان و ملكان پيام و جامعه هدف كه  سواد رسانه با بازنمايي بعضي از تصاوير ،
توسط اين جدول پاسخ سوالات پنجگانه رسانه را با توجه به تصاوير و سوالات آن ها داده 

 سوالات پنجگانه رسانه را بيان مي كند. ٢و تصوير شماره   ١مي دهد. جدول شماره 
 

 سوالات پنجگانه رسانه  ١جدول شماره 

 
 تصاوير معصوم نيستندبازنمايي تصاوير 

 سوالات پنجگانه رسانه ٢تصوير شماره 
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 از جنگ را به ترسيم كشيده استفيلم بازنمايي 

 پيامي كه در اولين نگاه از مشاهده دو تصوير راست و چپ منتقل مي شود چيست؟
 چه احساسي برانگيخته ميشود؟

 تصوير ارائه شده از سرباز عراقي و آمريكايي چيست؟
 در جنگ عراق چه خواهد بود؟ نقش آمريكا

 نظرات را با هم مقايسه كنيد
توجه داشته باشيد كه هيچ كدام از اين دو تصوير جعلي نيستند و يا به اصطلاح با فتوشاپ ساخته نشده 

 اند.
 .نقش گزينش واقعيت را در اين تصاوير بايد مورد تاكيد قرار داد

معناي بازنمايي اين نيست كه ضرورتا هر پيام رسانه بازنمايي يعني نشان دادن واقعيت به شكلي خاص. 
اي، ضد واقعيت يا كاريكاتوري از آن باشد؛ بلكه اين است كه رسانه با استفاده از بازنمايي مي كوشد 
تفسير و تحليل خود را از واقعيت موردنظر به صورت آشكار و پنهان به ذهن مخاطبان خود ارسال كند 

 )١٣٩٥سپاسگر،  (ين اين دو نكند.طوري كه او احساس تفاوتي ب
 القاي پيام در سواد رسانه مبتني بر سبك زندگي

فردوسي چند قرن پيش براي القاي حس وطن پرستي و بزرگي ايران دست به طراحي و ساخت 
شخصيت هايي زد كه در دنياي واقعي تنها نامي از آنها وجود داشت و شايد فردوسي هم ازين نام ها 

قاسمي، طهمورث، روي (.بتواند شخصيت هاي داستان خود را بر مبناي آنها ترسيم كندالهام گرفته تا 
 ).١٣٨٥، ٦٨كردي جديد به نظارت، فصل نامه ي مطالعاتي و تحقيقاتي وسايل ارتباط جمعي، ش 

-حال رسانه هاي دنيا و در صدر آنها هاليوود براي اهداف خود از اين قهرمان ها به عنوان نماد بهره مي
  تواند اثر گذار باشد.بنظر شما تا چه ميزان اين نوع از بازنمايي ها در رسانه ها مي د.گير

 مقايسه يك زندگي پر جمعيت و غرق در فقر و ديگري زندگي توام با رفاه ٣در شكل شماره 
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 مقايسه يك زندگي پر جمعيت و غرق در فقر در غرب و ديگري زندگي توام با رفاه در شرق ٣شكل 
 مورد ويژگي هاي بازنمايي شده از هر خانواده به صورت جدا بحث كنيددر 

 اين دو نوع خانواده را به طور دقيق توصيف كنيد.
جالب است كه در اكثر تصاوير خانواده هاي مدرن و غربي، سگ نقشي به عنوان محور خانواده نقشي 

 اساسي ايفا مي كند
 )سازي انگاره( كليشه سازي

 به تبديل و زمان طول در و بورزند اصرار خاص شكل به واقعيت بازنمايي در هارسانه يا رسانه اگر
 به به را بازنمايي آن توانند مي نمايند، تكرار را آن مختلف اشكال » كليشه « يا » انگاره « .كنند
 .آموزد مي ما به را ها موقعيت و ها هويت هها، گرو برخي كردن مجسم هاي راه رسانه، ديگر، بيان

سازي  كليشه .شود مي تعريف )انگاره( كليشه عنوان با كند، پيدا ارتباط مردم با تصورات اين كه زماني
افتيم،  مي گروه يا شخص مفهوم، يك ياد به بار هر آن، در كه است بازنمايي نوعي )سازي انگاره(

ما  هاي گيري تصميم و قضاوت در و آيد مي ما ذهن در ها رسانه توسط شده ساخته انگاره بلافاصله
مفاهيمي  چه زير )هاي انگاره( هاي كليشه ذكر با .گذارد مي تأثير پيرامونمان اتفّاقات و افراد به نسبت

 :شود مي تداعي شما ذهن در
 ژاپني تصويري و صوتي لوازم

 آلماني سواري هاي خودرو
 چيني اجناس

 نسبت به سيما و صدا به مختلف ههاي گرو يا و مشاغل گاهي كه ايم بوده شاهد اخير هاي سال در
 افرادي پو را آنها كه تلويزيوني اي مجموعه از پزشكي ◌ٔ جامعه مثلاً اند؛ كرده اعتراض ها فيلم برخي

نگران  آنها كردند. جلوگيري آن ◌ٔ ارائه ◌ٔ ادامه از عمل، در و انتقاد، بود، كشيده تصوير به ل پرست
 .بگيرد جاي مردم ذهن در پزشكان از منفي اي انگاره مجموعه، آن نمايش با كه بودند

 مثبت )سازي انگاره( كليشه سازي
 و )سازي انگاره( سازي كليشه منفي، نه مثبت است، نه خود، خودي به بازنمايي مفهوم كه طور همان
 كليش مثبت هاي نمونه از يكي .گيرد قضاوت قرار مورد تواند نمي مستقلاً نيز )ها انگاره( ها كليشه

 افرادي صورت به قالبي معتادان، از معمولاً .است رسانه ها در اعتياد بازنمايي ،)سازي قالب( هسازي
 در نابسامان اي خانواده و مالي فقر با كنار خيابان يا آب جوي در افتادن حال در لاغر، بيمار، كثيف،
 با نيز ثروتمند و تميز ظاهر به افراد و مرفه جامعه بخش در كه حالي در شود، مي بازنمايي هارسانه

 احساس هها، رسان از مهمي كه بخش آنجا از ولي هستيم؛ رو روبه اعتياد سياه پديده گسترش
 نيز اندك و هاي حاشي اي حتيّ جاذبه كوشند مي معتادان بازنمايي در د كنن مي اجتماعي مسئوليت

 .نكنند ايجاد جامعه و جديد نسل براي
 تعميم و تكرار
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عنصر  » تكرار « به پيام ◌ٔ گيرنده شود مي باعث تكرار .دارد كليدي نقشي) انگاره( كليشه ايجاد در
بزند  دست تعميم به ناخودآگاه طور . » سازي انگاره در رسانه اصلي هدف مخاطب، ذهن در تعميم
 ». با ها رسانه ولي نيستند؛ گونه يك پزشكان، يا يها ايران مثلاً گروه، هر افراد ◌ٔ همه است روشن

 گيرندگان ذهن در گونه يك به را جمع هر اعضاي ◌ٔ همه مخاطب، ذهن در تعميم ايجاد و است تكرار
  .زنند مي پيام، قالب

 به ريز خون و »« 300وحشي افرادي عنوان است كه ايرانيان را به ايرانيان فيلم از تصوير دو اينها
 ذهن مخاطبان در چنان آن فيلم اين در شده كشيده تصوير به هاي چهره اگر است. كشيده تصوير
 كار سازندگان و شده ساخته نظر مورد انگاره شود، معرّفي ايرانيان نماينده عنوان به كه شود داده تعميم
 .است نشسته بار به ايرانيان چهره تخريب در فيلم

 

 ٣٠٠فيلم  ٤تصوير شماره 
 كليشه بدن

حتي در كشور ما  شود.هاي گزافي خرج كليشه بدن ميهزينهاي از كليشه بدن هستند ساليانه اينها نمونه
 .دهند.كه بچه ها اونها رو دوست دارندرو ارائه مي خاصي مدل …ها ، ورزشكاران و هنر پيشه
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فلان  شمااينجا بحث اين نيست كه  .كننددرصد از لوازم آرايشي رو پسرها خريداري مي ٧به طور رسمي 
 .كار رو بكن يا نكن بلكه در اينجا بحث نگرش سيستمي هست

اي شده كه به گونه شناسد ودوستان گرامي همانطوركه مستحضريد امروزه توجه به زيبايي زن ومرد نمي
گوياي  ٥. تصوير شماره برسيم ،ستا پسنده متقبل شد تا به اون زيبايي كه ديگر هاي زيادي رابايد هزينه
 ع است.اين موضو

 
 تصوير باربي ٥تصوير شماره 

 اقناع كردن در سواد رسانه
آيا  اما است؛ پيام تبادل نيز آن لازمه و ندارد امكان ديگران با تفاهم و تفهيم و ارتباط بدون زندگي

سازنده  و فرستنده سوي از پيام فرستادن كه است روشن دارد؟ معنا مشخصّ هدف بدون پيام فرستادن
 و اجتماعي زندگي هدف بيشترين گيرد.مي صورت منطقي و معقول هدف يك با ديگران براي آن

 ديدگاه يا ارزش باور، نگرش، رفتار، تغيير به گيرنده تشويق پيام، فرستادن و ديگران با تفاهم تفهيم و
 هاي شيوه از استفاده با نيز ها آن رسانه به كه است فرستنده نظر مطابق » اقناع «گويند افراد، مي

 تأثيرات بگذارند. تأثير ما بر هردوي آنها يا احساس يا )منطق(عقل طريق از كنندمي سعي اقناعي
 هايي روش و فنون مهم توسط اين است. پيچيده و ماهرانه دقيق، مخاطب قلب و ذهن بر هارسانه
 براي:

 ما نظر و توجه جلب -
 خودشان براي اعتماد و اعتبار پديدآوردن -
 ما وجود در خودشان آرزوهاي و آمال سازيشبيه -
 و ... گذاري سرمايه دادن، رأي خريد، مانند كاري دادن انجام براي ما تحريك -

 شود. مي ناميده
 فن گواهي دادن ستاره ها
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دهند كه درباره يك محصول، فكر، اي اغلب كساني را نشان ميهاي رسانهنخبگان و مردم عادي پيام
كنند. افرادي كه به منظور اين فن از دهند و آن را تاييد و گاهي هم رد ميقانون، يا هر چيز ديگر نظر مي

ها) هستند و گاهي هم نخبگان يا حتي مردم عادي. اين فن ستارهشود، گاهي چهره ها(آن استفاده مي
را تر بپذيرد؛ چتا گيرنده پيام آن چه را هدف نويسنده بوده است، راحت كشدپاي فرد سومي را به ميان مي

كرديم. چهره كرد در پذيرش آن ترديد ميكه اگر سازنده پيام، چنين نظري را مستقيم به ما منتقل مي
 پوشاك تشويق مي كنند، چنين حالتي دارند.هايي كه شما را به استفاده از فلان نام تجاري(برند)

و فرستادن پيام، تشويق گيرنده  بيشترين هدف زندگي اجتماعي و تفهيم و تفاهم با ديگران
 گويند.به تغيير رفتار، نگرش، باور، ارزش يا ديدگاه افراد، مطابق نظر فرستنده است كه به آن اقناع مي

 به تعبير ديگر:
در فرآيند ارتباطات كه نمودار كلي آن در درس پنجگانه سواد رسانه اي آورده شد، محوري ترين و 

ر واقع اقناع عبارت است از ايجاد اشتراك معنا ميان فرستند و گيرنده كه مهمترين اتفاق اقناع است. د
 منجر به همگامي و همراهي مخاطب با اهداف و اميال مولفان و صاحبان رسانه مي شود.

 ما هم مي توانيم 
 چنين وانمود رسانه كه است آن ايرسانه فنون از يكي است. فوق عبارات در همه كلمه در مهم نكته
باز مي  حساب بانك يك در مثلاً عجله با همه هستند، واحد كاري انجام حال در همه كه كندمي

رنگ  هم نشوي، رسوا خواهي مي اگر هم شما پس مي برند، بهره توليدي محصول يك از همه كنند،
 » ارابه « يا » واگن« اي عده گويا كه است آن نامگذاري اين علتّ و است شده شو. مشهور جماعت

 حركت ◌ٔ آستانه در كه ايارابه اند،گذاشته مسابقه هم با ارابه به شدن سوار حال فن در به فن، اين
بخر.  را ما محصول اين زودتر و كن عجله نيز شما ماند، خواهيد جا بجنبيد، دير و اگر است رفتن براي

 .(ما هم مي توانيم) را به نمايش گذاشته است ٦تصوير 
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 مي توانيم)(ما هم  ٦تصوير شماره 

 مهندسي پيام
رسانه  هر تهاي محدودي و امكانات و نظر مورد پيام به توجه با اي رسانه هاي پيام توليدكنندگان

 و مستقيم تعامل امكان چاپي هاي رسانه در مثلاً يكنند؛ م انتخاب پيام انتقال براي مناسبي قالب
 شبكه در طولاني هاي متن انتشار نيست. كردن سخنراني جاي سينما .ندارد وجود مخاطب فوري با

 .است تر مناسب كتاب از تلويزيون يا راديو اخبار، آخرين از اطّلاع براي يا نيست جالب هاي اجتماعي
 مهندسي پيام را به نمايش مي گذارد. ٧تصوير شماره 

 مهندسي پيام ٧تصوير شماره 
 بازيگردانان بزرگ

هاي  رسانه اغلب شود. مي فرستاده و ساخته، ثروت و قدرت كسب براي اي رسانه هاي پيام بيشتر
تبليغات  اند. شده تبديل تجاري تبليغات عرضه محل به امروزه و بوده درآمدزا مؤسساتي ابتدا دنيا

و  ها روزنامه از صفحاتي همچنين دهد. مي تشكيل را تلويزيوني هاي برنامه از زيادي بخش تجاري
اطلاّع  بي آن از مردم بيشتر آنچه دارد. اختصاص اخبار به آنها بقيه و است تبليغاتي هها، نشري ديگر

 بلكه نيست؛ كالا تبليغ تنها شود،مي انجام ها رسانه طريق از واقع به كه كاري كه است اين هستند
 است. تبليغ كنندگان به آنها عرضه و جذب مخاطب

 حامي مالي اختيار در را معين فضايي ناشران، و خاص زماني تلويزيوني، هاي شبكه مديران بنابراين
 هاي اقناعي شيوه از استفاده با كار اين كنند. تبليغ را خود تجاري كالاهاي تا دهند مي قرار (اسپانسر)

 حاميان مالي بخريم. و بخواهيم نداريم، نياز را آنچه كند وسوسه را ما كه يشود م انجام اي گونه به
تماشا مي  را برنامه افراد، بيشترين شده بينيپيش كه پردازندمي زماني مبناي بر را خود پول تبليغات،

 شود، حاميان كمتر زده تخمين تعداد از خريداران يا و تماشاگران تعداد اگر خرند.مي را نشريه يا كنند
 به اقناعي هايشيوه از استفاده اينترنت، ظهور با .بگيرند پس را خود پرداختي وجه توانندمي مالي

 كنند سعي توانندمي افراد حتّي و ها سازمان ها،زمان گروه آن از است. يافته تغيير چشمگير طوري
 كرده مهيا كاربران براي را امر اين ◌ٔ زمينه اينترنت .بپذيرند را خاص اي عقيده تا كنند قانع را ديگران
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 محتواهاي توانند مي    سني هاي رده در تمامي اي رسانه سواد از استفاده با نيز افراد البتّه است.
 قانوني هاي سايت و كنند انتخاب را خود ◌ٔ استفاده مورد منابع و تعبير، ها رسانه ديگر مانند را اينترنتي

 م موجب امر اين .دهند تميز حتيّ منزجركننده و بكارانه فري و ساختگي هاي سايت از را معتبر و
 در آن پس در و رسانه در را ... و سياسي، فرهنگي اقتصادي، هاي سوءاستفاده كشورها مردم كه يشود
 .دهند تشخيص جامعه

 تكنيك سواد رسانه
ها و كسب بينش و درك براي تشخيص وري مؤثر از رسانههاي بهرهاي از تكنيكاي آميزهسواد رسانه

وقتي درباره اي به خصوص ها از يكديگر است. من بر اين باورم كه هدف اصلي سواد رسانهرسانه
 .تواند سنجش نسبت هر محتوا با عدالت اجتماعي باشدزنيم ميهاي جمعي حذف ميرسانه

تواند اين باشد كه بر اساس آن بتوان ديد كه آيا بين اي ميبه ديگر سخن، هدف اصلي سواد رسانه
 به  .خير يا دارد وجود ايرابطه اجتماعي عدالت با –به مثابه محصول نهايي  – محتواي يك رسانه

 يك محتواي نسبت و رابطه است بهتر ايرسانه مضمون يك شنونده يا بيننده يا خواننده بهتر، عبارت
ف توجه قرار دهد طر را ازعدالت رسانه يك محتواي دوري يا نزديكي و گرفته نظر در را عدالت با رسانه

اي شدن به رابطه يكسويه و انفعالي، رابطهبه جاي تسليم بودن و يا تسليم  تا هميشه در ارتباط با رسانه
 .باشد داشته تروتعاملي  ترفعال

اي داراي يك سلسله مراتب است كه اجزاي آن قابل تجزيه و بايد به گفته افزود كه هر نظام رسانه
تحليل و شناسايي است، همچنين همين سلسله مراتب است كه محصول نهايي رسانه يا همان محتواي 

سازد. رفتار و بافت اين سلسله مراتب در واقع شبيه يك كارخانه است؛ در كارخانه هم تمام ميرسانه را 
دهند تا محصول ها، نرم افزارها، نيروي انساني و غيره؛ دست به دست هم مياجزا؛ اعم از زيرساخت

 .نهايي خود را با توجه به اهداف از پيش تعريف شده؛ تحويل مصرف كننده بدهند

اي صورت ها كار به گونهها اين باشد كه در رسانهها و كارخانهتفاوت مهم در مقايسه رسانهشايد يك 
گيرد كه مصرف كننده گمان كند يك حقيقت محض را دريافت كرده كه عاري از پيشداوري يا مي
 كالاي بر منظور همين به را استاندارد مهر هم هاكارخانه  گري است. البته شايد بعضي ازالقاء

 .است كرده دريافت مرغوب جنس يك كند گمان كنندهمصرف تا بزنند؛  نامرغوب

دهد توان گفت؛ محصول نهايي يك رسانه الزاما آينه دنيايي كه آنرا پوشش ميپس به اين ترتيب مي
اي از جهان نيست؛ محصول نهايي يك رسانه ممكن است بخشي از جهان باشد؛ يا شكل تحريف شده

تواند در خدمت تثبيت يك حداقل در بازتاب دادن جهان ناموفق مانده باشد. محتواي رسانه ميباشد و يا 
بخش جو؛ رهاييطبقه و قدرت الزاما عدالت  جريان؛ گروه يا طبقه و يا در خدمت قدرت حاكمه باشد و آن

 كند، عمل ماعياجت عدالت خدمت در تواندنمي اييرسانه  گرا نباشد. بنابراين؛ چنين محصولو آزادي
 پس؛. هستند اجتماعي عدالت سلب يا و عدالت تامين عدم درصدد كه است نيروهايي خدمت در بلكه
ممكن  الزاما آيدمي دست به هارسانه از كه اطلاعاتي و آگاهي كه داشت نظر در را نكته اين توانمي
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بگيريد بازتاب تهاجم اسرائيل به غزه را است به صلاح اجتماع و يا عامه مردم نباشد. به عنوا مثال در نظر 
 اي به بازتاب آن پرداختندهاي گوناگون جهان كه هر كدام از زاويهدر رسانه

 ايضرورت سواد رسانه

اي نياز داريم. امروز در دنيايي زندگي تا اينجا بايد تا حدودي مشخص شده باشد كه چرا به سواد رسانه
اي قرار دارد، فضاي پيرامون ما سرشار از اطلاعات است و اشباع رسانهكنيم كه خواه ناخواه در شرايط مي

آيد اين اطلاعات موجود در فضا است كه وقتي به عنوان مثال تلفن همراه يك نفر به صدا درمي
 انتهايبي جهان به را افراد تواندمي مودم يك كه زماني يا است، شده گيرنده تماس با او  ارتباط  پل

اي بر جهان و يا حالا كه اي ديگر است ازهمين شرايط حاكميت اشباع رسانهبكشاند، نشانهنت اينتر
بارد همه نياز دارند تلويزيوني بر زمين وزمان مي ها روزنامه و مجله و كتاب و خبرگزاري و شبكهميليون

ه نياز دارند به به اينكه در برابر چنين فضايي، چتري برسر بگيرند و يك رژيم مصرف اتخاذ كنند، هم
هايشان بيشتر دقت كنند، درست مثل اينكه حالا مردم در مورد تغذيه خودشان عمل اينكه در انتخاب

كنند چقدر مياند؛ مراقب هستند كه در غذايي كه مصرفكنند. چون مردم اكنون باسوادتر شدهمي
ايد دانست چه مقدار بايد در معرض اي هم بكلسترول، ويتامين و يا مواد ديگر بايد باشد، در فضاي رسانه

 .ها برداشتهاي مختلف اعم از ديداري، شنيداري و نوشتاري بود و چه چيزهايي را از آنرسانه

تواند به شما بگويد اي ميكنيد، سواد رسانههاي اطلاعاتي حركت ميبه عنوان مثال زماني كه در بزرگراه
 در فرضا آنرا از مقدار چه و – ناشناخته و شده شناخته از عما –هايي چه مقدار از وقتتان را در چه سايت

 يك تنظيم خود هايگام نخستي در ايرسانه سواد هدف كه گفت توانمي بنابراين. بگذرانيد هاروم چت
 را چيزهايي چه هارسانه برابر در كه معنا اين به. است هارسانه با  فايده – هزينه بر مبتني و منطقي رابطه

 ايهزينه و زمان مقابل در بهتر؛ عبارت به باز  آوريم ودهيم و چه چيزهايي را به دست ميدست مي از
 )١٣٩٨شكرخواه،  (.آوريممي دست به نهايت در منافعي چه كنيممي صرف كه

 ياهاي ارتقاء سواد رسانهروش
ها، روزگار سلطنت رسانهاند. گرد سر حق گشتن در ها، باطل و حق مشتبه شدهدر عصر استيلاي رسانه

اي ماست، اين است كه اوهام رسانه انتظار در كه ايفاجعه اما و .…اغلب گرد هوس گشتن است
زباني با ها، همزباني با رسانهكنند و به ظاهر همروز گسترش بيشتري يافته و صورت ايجابي پيدا ميبهروز

هاي درك و شناخت كند كه در تحكيم پايهمي اب هاي موجود ايجكند. واقعيتحق و حقيقت را تهديد مي
هاي تحقق آن بينديشيم كه اگر اي تأكيد جدي داشته باشيم و به روشو آگاهي روي موضوع سواد رسانه

هاي اگر چه روش.هاي آن را كاهش داده باشيمامكان عبور از آن برايمان فراهم نبود، لااقل آسيب
هاي آن آموزش در قالب رح است، يكي از مؤثرترين روشاي مطمختلفي در آموزش سواد رسانه

اي و نويسند كتاب ، متخصص آموزش سواد رسانه"آندره بِره"هاي آموزشي رسمي در مدارس است. برنامه
اي از سه حوزه وابسته به هم اي بايد آميزهاي در مدارس، معتقد است كه آموزش سواد رسانهسواد رسانه

 :باشند
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 كنند؛ تجربه مي را ايرسانه فرهنگ مختلف محتواهاي و هاشكل افراد حوزه، اين در: فرهنگي -١

جويانه هاي بياني، ارتباطي، مشاركتمهارت نظير افراد خلاقانه هايمهارت قسمت، اين در: خلاقانه -٢
 شود؛ در استفاده از رسانه در حوزه عمومي مطرح مي

هاي رسانه (پيام) در تحليل و ارزيابي خروجي را انتقادي هايمهارت افراد نيز بخش اين در: انتقادي -٣
اي مبني بر اينكه چه باوري از رسانه داشته باشند، گيري عاقلانهكنند و در نهايت به تصميمكسب مي

  رسند.مي

را برعهده دارد، بايد اين موضوع را جدي ” مقابله با تهديد نرم مأموريت“بسيج به منزلة نهادي كه  -٤
هاي بلندي در كاهش ، با توليد متون علمي، آموزشي وارد فضاي آموزش كشور شود و قدمتلقي كند

هاي از طرفي ارائه اين آموزش در حلقه.هاي تهديدات نرم دشمن عليه انقلاب اسلامي برداردآسيب
بودن ” نو“دارد و هم ” اهميت“بصيرتي طرح شجرة طيبة صالحين نيز ضروري و مؤثر است. هم ويژگي 

و  كندبخشي براي اشتياق در مباحث ديگر را فراهم ميبا خود به همراه خواهد داشت و هم امكان تنوعرا 
توان اين احتمال را مطرح كرد كه بعد از مباحث اعتقادي، معنوي و اخلاقي، اين موضوع بايد مي

 .هاي معرفتي طرح صالحين تلقي شودترين مباحث حلقهمحوري
 ايسه جنبه سواد رسانه

 :اي عبارتند ازسه جنبه سواد رسانه

اي و يا به عبارت بهتر تعيين ميزان و نحوه مصرف الف: ارتقاي آگاهي نسبت به رژيم مصرف رسانه
 هاستاي گوناگون كه در يك كلام همان محتواي رسانهاي از منابع رسانهغذاي رسانه

 هاي مطالعه يا تماشاي انتقاديب: آموزش مهارت

 .ها كه در نگاه اول قابل مشاهده نيستليل اجتماعي، سياسي و اقتصادي رسانهج: تجزيه و تح

اي توجه داشتن به ميزان و نسبت مصرف از هر رسانه در بنابراين اولين نكته در موضوع سواد رسانه
هاست و سپس توجه با اين نكته ديدن و خواندن و شنيدن عمدتا بايد از موضع انتقادي كمان رسانهرنگين

 .ها هم بايد توجه داشتاندركاران و مالكان رسانهاشد و سومين نكته اينكه به نقش دستب

اندركاران و مالكان اي، بيشتر بر جنبه دستتر از سواد رسانههاي نوتر و امروزيشايد بتوان گفت تلقي
دارد و در واقع هاي بزرگ غالب را دستور كار ها متمركز است و لذا مقابله با كاركردهاي رسانهرسانه

 حفظ و سياسي فلسفه تعميم فرهنگي؛ هژموني تامين شان هدف كه را  هاييكالبدشكافي رسانه
 .ها محصول آنها هستندهائي است كه خود اين رسانهرتقد

 در و ايرسانه اشباع فضاي دافعه عنوان به –اي رسد كه موضوع سواد رسانهدر همين حال به نظر مي
 ساير به نسبت اينترنت در – ايرسانه اشباع شرايط همين در بزرگ هايرسانه غالب گفتمان با ستيز
 به كلاسيك ايرسانه نقدهاي ديجيتال نوه آنرا  توانشد كرده و به نوعي مير سريعتر و بيشتر هارسانه

 .آورد حساب
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كامپيوتر و  جا بد نيست يادآوري شود كه تسلط به يك زبان خارجي؛ مهارت براي استفاده ازهمين
آيند، اي به شمار ميهاي سوادرسانههاي استفاده از فضاي سايبر هم كه خودشان جزو مهارتمهارت

هاي مختص اين مبحث در اي موجود در سايترسانه تر از مباحث سوادوري مناسبتوانند به بهرهمي
 .اينترنت كمك كنند

اي داشت؛ به هاي رسانههاي صحيح از پيامگزينشتوان اي، نميجايي كه بدون سواد رسانهاما از آن
 .اي در ايران بايد به اين امر كمك كنندگمان من نهادهاي آموزشي، مدني و رسانه

توانند مفهوم سواد هاي مختلف ميها و آموزشگاهها، دانشگاهنهادهاي آموزشي مثل مدارس، دانشكده
دني و صنفي كه هر يك جمعي تخصصي را نمايندگي اي را در كتب درسي ارائه كنند، نهادهاي مرسانه

اي قرار دهند و بالاخره توانند اعضاي خود را تحت آموزش مستمر در زمينه سواد رسانهكنند نيز ميمي
 قرار خود كار دستور در را  اي از اين بحثتوانند مفاهيم ساده شدهاي و انتشاراتي هم مينهادهاي رسانه

 .دهند

گذاشته اي در اختيار تر شوند بضاعتي كه از طريق سوادرسانهگفته در اين عرصه فعالشاگر نهادهاي پي
خوانند داشته باشند. شنوند و ميبينند، ميتري از آنچه ميشود تا مخاصبان درك عميقشود باعث ميمي

 افراد آورد شمار به ايرسانه فضاهاي در اصلي هايطعمه  اي راتوان فاقدان سواد رسانهدر حاليكه مي
ز محيط ا تريصحيح هايقضاوت بلكه شوند،نمي ايرسانه محصولات اسير تنها نه ايرسانه سواد داراي

 پيرامون خود دارند

اي و در اي نشان دادن اضافه بار اطلاعاتي است. در شرايط اشباع رسانهيكي ديگر از اهداف سواد رسانه
ها هم از اطلاعاتي هستند كه به هيچ وجه به برخي از آن فضاي موجود افراد در معرض حجم بالايي

ها وعلائم تجاري نيازي به آنها ندارند. به عنوان مثال امروزه بسياري از نوجوانان در جهان مارك
آيد، نه قدرت خريد اي به كار آنها نمي، اما اين اطلاعات در هيچ زمينهمي شناسند  المللي را به خوبي بين

هاي پياپي قرار دارند، در اين زمينه اطلاعات دارند. قدرت مصرف، ولي چون در معرض آگهيدارند و نه 
ها و اطلاعات اطرافمان براساس نيازهايمان استفاده كنيم تا دچار سردرگمي نشويم. پس بايد از پيام

 گذارداي اين امكان را هم در اختيار ميسوادرسانه

اي توليد ادبيات كنيم. متاسفانه منبع در اين زمينه به مبحث سواد رسانهبايد براي  نياز به توليد ادبيات
با تاليف و ترجمه امكان پذيراست. اين فقر  ءخصوص به زبان فارسي، اندك است و پر كردن اين خلا

المللي مربوط به توانند پر كنند. در مباحث بيناي در ايران ميادبيات را نهادهاي آموزشي، مدني و رسانه
تواند مسترمن مياصل وجود دارد كه طرف توجه است. در اين زمينه؛ مطالعه آراي لن ١٨اي واد رسانهس

اي است؛ پيش از اين كتابي هاي رسانهالمللي آموزشترين متفكران حوزه بينمفيد باشد. او كه از برجسته
 ل شد. اين كتاب كهاي تبديمنتشر كرده بود كه به سرعت به كتابي درسي در عرصه آموزش رسانه

Teaching the Media   مندان مباحث مربوط به آموزش به علاقه ١٩٨٥نام داشت در سال
اي عرضه شد. او كتاب ديگري هم دارد كه انتشارات شوراي اروپا آن را منتشر كرده است. نام اين رسانه
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است.  (Media Education in 1990’s Europe) ١٩٩٠اي در اروپاي دهه اثر آموزش رسانه
دهد ازعبارت آموزش توان افزود كه نويسنده مورد بحث از جمله كساني است كه ترجيح ميبه گفته مي

 .اي استفاده كندبه جاي اصطلاح سواد رسانه (Media Education) ايرسانه

اي توليد ادبيات كرد تا در گام اول اي و سواد رسانهرسانه توان در عرصه آموزشكنم ميتكرار مي
اي چيست؛ بايد ترجمه كرد و همزمان تاليف تا بتوان مشخص شود دامنه و چارچوب بحث سواد رسانه

اي دست يافت زمينه يك مطالعه تطبيقي را فراهم ساخت و به معيارهايي براي تعقيب اهداف سواد رسانه
هاي مدرن تمركز و غلظت بيشتري دارند، كنولوژياي در غرب به دليل آن كه توضعيت سواد رسانه

اي را درك كنند، بنابراين باعث شده تا نظريه پردازان و مخاطبان، زودتر خطر مسلح نبودن به سواد رسانه
 .شود از آنها استفاده كردمطالعات و تجارب بسيار خوبي هم در اين زمينه دارند كه مي

اي در كتب درسي دانش گنجاندن مفاهيم سواد رسانه همچنين حمايت نهادهاي آموزشي از طريق
اي جغرافي به توجه با  ها همتواند مفيد باشد و خود رسانههاي ارتباطات ميآموزان، و دروس دانشكده

 .اي را منعكس كنندتوانند مفاهيم مرتبط با سواد رسانهمخاطبان خود، مي
 فهم و درك به منظور لازم هاي دانش و هانگرش ها، ازمهارت هاي مجموع معناي به رسانه اي سواد

 انتقال گيرنده يك به فرستنده يك از اطلاعات آن طي كه است رسانه ها انواع مختلف از استفاده و
 بار اضافه آنكه به توجه با .باشد متن و صوت قالب تصاوير، در مي تواند آن محتواي و يابد مي

 كه است آن رسانه اي اصلي سواد هدف تلقي شده، روزآمد مباحث از معاصر دوران در اطلاعاتي
 آگاهي دريافتي و اطلاعات كه به نحوي دهد، انتقال مخاطب به را اطلاعاتي سازماندهي پاية مهارت

 به دستيابي بماند. به منظور محفوظ رسانه ها تبليغاتي و پنهان اهداف مقابل در و شده بندي طبقه وي
 ارتباطات بصري اشكال شناخت و خلاقانه و انتقادي تفكر توسعة شناختي، مهارتهاي هدف ارتقاء اين
 شود. مي تلقي ايرسانه سواد مباحث مهمترين خواندن از مهارتهاي كنار در

     اي رسانه سواد هاي مهارت
 و گيرد بهره خويش اي رسانه سواد مهارت از ها رسانه از برخورداري هنگام به بتواند شخص كه آن براي
 در صرفاً ها رسانه كه باشد داشته توجه بايد نخست كند، تحليل منتقدانه را ها آن از دريافتي هاي پيام

 تنها نه اهداف اين به توجه با است ممكن لذا دارند؛ برمي گام خود سياسي و اقتصادي منافع چارچوب
 نيز واقعيات دادن نشان وارونه و ساختن دگرگون در بلكه كنند، بيان را ها واقعيت از بخشي فقط بتوانند

 كنند مي استفاده ها پيام توليد براي خود به مخصوص قواعد از ها رسانه از يك هر چنين هم. باشند مؤثر
 هاي صورت به را واحد پيام يك تا شود سبب امر همين و بوده متفاوت ديگر يك با است ممكن كه

 پيش به توجه با يكسان هاي پيام از است ممكن نيز مختلف افراد كه گونه همان. كنند ارائه مختلفي
 .كنند دريافت را متفاوتي معاني خويش ذهني هاي زمينه

 كند مطرح خويش ذهن در را زير سؤالات بايد ها رسانه با برخورد هنگام به مخاطب فرد بعد ي مرحله در
 كدام آفرينند؟ مي را اي رسانه هاي پيام كساني چه: باشد ها آن براي مناسب پاسخي يافتن دنبال به و
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 و ها قضاوت مختلف افراد چگونه است؟ شده استفاده مخاطبان توجه جلب براي اي رسانه فنون از يك
 مي ارائه ها رسانه در كه زندگي هاي سبك و ها ارزش دارند؟ يكسان هاي پيام از گوناگوني تفسيرهاي

 چيست؟ پيام آفرينندگان و سازندگان هدف نهايت، در و كدامند؟ شوند،
 اي رسانه سواد سطوح

 :كرد عمل بايد سطح دو در اي رسانه هاي پيام با برخورد هنگام به كلي طور به 
 ها پيام ي اوليه و مقدماتي سطح .١

 هاي پيام كسي چه مانند هايي پرسش و موضوعات به مخاطب آن طي كه اوليه و مقدماتي سطح يك
. دارد توجه كند؟ مي ارسال را پيام هدفي چه با و كند؟ مي استفاده فنوني چه از آفريند؟ مي را اي رسانه

 ها پيام پديدآورندگان كه دارد را توانايي اين است، اي رسانه سواد داراي كه مخاطبي سطح اين در
 صدا، نقش از مخاطبي چنين. دهد تشخيص را)  ...و گذاران سياست كنندگان، تهيه بازيگران كارگردان،(

 قادر و است خبر با حدودي تا تصاوير انتقال در معني و فضا القاي براي ويژه هاي جلوه ساير و موسيقي
 آفرينان پيام هدف شود، مي پخش و تهيه مخاطبان از گروهي چه براي پيام هر كه دهد تشخيص است

 را ها پيام تأثيرگذاري ميزان داشته، نظر در را) فرهنگي و اجتماعي اقتصادي، سياسي، اهداف از اعم(
 .سازد مشخص را ها آن) كننده حفاظت( مثبت اثرات يا زا آسيب پيامدهاي و كند تعيين

 ها پيام پنهان و عميق سطح .٢
 اي عميق گونه به مخاطب و گيرد مي بر در را پيام هر تر دروني و تر پنهان هاي ويژگي سطح، دومين 

 هاي سبك و ها ارزش پيام هر. دهد مي قرار مدنظر را پيام در مستتر و پنهان هاي سبك و ها ارزش تر،
 زندگي در كه است هنجارهايي و ها ارزش زندگي سبك گذارد؛ مي نمايش به را خود با متناسب زندگي

 القا زندگي سبك باشد قادر بايستي مخاطب و شود مي كارگرفته به عملاً و است برخوردار اولويت از افراد
 كه را اي زندگي تواند مي اي رسانه سواد داراي مخاطب ديگر، عبارت به. كند شناسايي را پيام در شده

 چنان آن قادرند ها رسانه بداند و دهد تشخيص كنند، مي اعمال او زندگي و اعمال و افكار بر ها رسانه
 نيز افراد خود حتي كه دهند، تغيير كلي به را ها خانواده زندگي سبك تدريجي طور به و نامحسوس

 .نباشند متوجه
 ايرسانه سواد از گيريبهره و كاربرد مراحل
 ريزي برنامه به ها رسانه از استفاده ي نحوه در هاست، رسانه از گيري بهره سواد داراي كه شخصي
 و انتخاب به بيشتري توجه كه معنا بدين. است واقف ريزي برنامه اين اهميت به و پردازد مي شخصي
 هاي بازي رايانه، تلويزيون، از استفاده به مشخصي صورت به داشته، ها برنامه مختلف انواع تماشاي

 را خود ديگر، عبارت به. دهد مي كاهش را مصرف ميزان و پرداخته ها رسانه ديگر و ها فيلم الكترونيكي،
 .باشد داشته مصرف ي جيره رسانه، از استفاده در كند مي ملزم

 موضوعات و ها پرسش به و كند مي توجه ها رسانه تر نامحسوس هاي جنبه به بعد گام در فردي چنين 
 چه شود؟ مي دنبال پيام فرستادن اهدافي چه با سازد؟ مي را اي رسانه هاي پيام كسي چه مانند عميقي
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 مرحله اين در ديگر، بيان به. پردازد مي. .. و كند؟ مي ضرر كسي چه و برد مي سود پيام ارسال از كسي
     و برگزيده را مطلوب هاي پيام از برخي و پرداخته ها پيام گزينش به دهنده، پيام هاي ويژگي به توجه با

 به انتقادي تماشاي براي لازم هاي مهارت برخي كمك با سپس. گيرد مي ناديده را ها پيام ي بقيه
 چه آن. پردازد مي آن در افتاده جا هاي جنبه و پيام ساخت چارچوب ي درباره پرسش و تحليل و تجزيه

 مرحله اين در. است شده حذف كه است پيام از هايي جنبه و حقايق شناخت دارد، اهميت مرحله اين در
 .شود مي پرداخته اي رسانه هاي پيام نقد به همچنين

 و ها رسانه از مختلف هاي پيام با مواجهه در اي رسانه سواد داشتن با مخاطب گفت توان مي نهايت در 
. بگذارد سر پشت بايد را گري پردازش و گري گزينش ي مرحله دو ها، آن حقيقي معناي دريافت براي
 فيلتر هاي لايه از پيام، از متراكم جهان تا كرد خواهد عمل فيلتري همانند اي رسانه سواد ترتيب، بدين
 .شود معنادار پيام با مواجهه شكل و كرده عبور اي رسانه سواد
 و درك به منظور لازم هاي دانش و نگرش ها ها، ازمهارت هاي مجموع معناي به رسانه اي سواد
 گيرنده يك به فرستنده يك از اطلاعات آن طي كه است رسانه ها انواع مختلف از استفاده و فهم

 بار اضافه آنكه به توجه با باشد. متن و صوت قالب تصاوير، در مي تواند آن محتواي و يابد مي انتقال
 كه است آن رسانه اي اصلي سواد هدف شده، تلقي روزآمد مباحث از معاصر دوران در اطلاعاتي

 آگاهي دريافتي و اطلاعات كه به نحوي دهد، انتقال مخاطب به را اطلاعاتي سازماندهي پاية مهارت
 به دستيابي به منظور بماند. محفوظ رسانه ها تبليغاتي و پنهان اهداف مقابل در و شده بندي طبقه وي
 ارتباطات بصري اشكال شناخت و خلاقانه و انتقادي تفكر توسعة شناختي، مهارتهاي هدف ارتقاء اين
 شود. مي تلقي رسانه اي سواد مباحث مهمترين خواندن از تهاي مهار كنار در

 ارتباطات نظران صاحب منظر از اي رسانه سواد داراي شخص
  .كند مي استفاده موثر طور به و ريزي برنامه مديريت، با هدفمند، عاقلانه، ها رسانه از -
  .كند مي شركت انتقادي تفكر در كند مي ارزيابي را اي رسانه هاي پيام وقتي -
 كند. نمي اكتفا اطلاعاتي منبع يك به صرفا و كند مي ارزيابي مختلف منابع از را اطلاعات اعتبار -
 يا ببيند بخواند،" تر آگاهانه را آنها چطور كه داند مي و كند مي درك را اي رسانه هاي پيام قدرت -

 بشنود.
 دارد. آگاهي رفتارها و ارزشها باورها، عقايد، گيري شكل بر ها رسانه تاثير از -
 نهد. مي ارج را مختلف هاي ديدگاه و است آگاه فرهنگي متنوع و متكثر جهان از -
 مي بيان اي رسانه مختلف اشكال از استفاده با خلاقانه و وضوح به را خود بينش و ها ديدگاه عقايد، -

 كند.
 نظرانصاحب ديدگاه از شدن جهاني عصر در شهروندان به اي رسانه سواد آموزش اهميت

 ارتباطات
 جامعه دموكراتيك فرايند بر ها رسانه تاثير -
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 اين . باشند دموكراتيك شهروندان بتوانند تا دارند نياز مهارت دو به افراد جهاني، اي رسانه فرهنگ در

 هسته مهارت دو اين اي رسانه سواد باشد. مي شخصي عقايد بيان و انتقادي تفكر مهارت شامل: دو

 بندي دسته را اي رسانه مطالب كه سازد مي قادر را جهاني شهروندان اي سواد رسانه . دربردارد را اي

 تصميمات نهايت در و داشته عمومي مباحث در نظر مشاركت و تبادل درك، فهم، كرده، تفكيك و

 )Buckingham, 2003 (.رأي بگيرند هاي صندوق پاي در مثال عنوان به را مهمي
 رسانه از زياد بسيار استفاده -

 بيل مجلات، ها، روزنامه راديو، پاپ، موسيقي تلويزيون، ويديويي، هاي بازي به شخص يك وقت چه

 رسانه هاي پيام معرض در بيشتر روز يك در ما كند؟ مي ها توجه شرت تي حتي اينترنت و و بردها

 اند. بوده مواجه اي رسانه هاي پيام با سال يك در هايمان و پدربزرگ ما پدران كه تازماني هستيم اي

 و تصاوير درياي از تر ايمن تا داريم، احتياج كه دهد آموزش مي را مهارتهايي ما به اي رسانه سواد
 )Rogow, 2009 (.بگذريم زندگيمان طول در ها پيام

 فكر طرز و عقايد ادراك، دهي شكل بر رسانه تاثير -

 است واضح است ناچيز و محدود ها رسانه گذاري تاثير پيرامون مطالعاتمان و دانش دامنه كه زماني

 زندگي از ما نگرش نوع و ما عملكرد ما، تحليل ما، درك برنحوه مهمي تاثير اي تجربيات رسانه كه

 نشده وابسته تاثيرات اين به تا كند كمك ما به تاثيرات اين درك تواند در مي اي رسانه آموزش .دارد

 )١٣٩٥باكينگهام،  (.مغلوبشان شويم آنكه از پيش كنيم مهار را آنها و
 روش گردآوري پژوهش

 پيمايشي است -توصيفي كمي, و به روش ياين تحقيق به لحاظ نوع اكتشافي, به لحاظ راهبرد
 نتيجه گيري

 به كردن انتقاد اغلب اي رسانه سواد ولي نيست اي رسانه ها، سواد رسانه از "كردن انتقاد" صرفا -

 .شود مي شامل نيز را ها رسانه

 هاي پروژه و ها فعاليت بايد اي رسانه سواد اگرچه .نيست پيام انتشار و توليد صرفا اي رسانه سواد -

 .شود شامل نيز را اي رسانه توليدي

 اي رسانه سواد ديد، زاويه يك از فقط آن كردن تحليل و تجزيه و اي رسانه پيام يك به توجه -

 .گيرند قرار بررسي و نقد مورد مختلف هاي موقعيت و زوايا از بايد اي رسانه هاي زيرا پيام نيست،

 و كردن نگاه دقت با كردن، توجه" معني به بلكه نيست "نكردن تماشا" معني به اي رسانه سواد -
 فكر كردن است انتقادي
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