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 چكيده 
يكي از اهداف اقتصاد مقاومتي، هاي توليد است. يكي از مسائل مهم در جهان امروز، پايين آوردن هزينه

هاي رقابتي محصولات و استفاده بهينه از منابع سازماني است. در همين راستا مديريت هزينه ارتقاء قابليت
هاي توليد كالا تا رسيدن به دست مشتري(از بايد توليد گردد، در مراحل مختلف فعاليت كالايي كه مي

باشد، به عبارت ديگر قيمت تمام شدة كالاي ست مشتري) ميمرحله ايده و طراحي كالا تا رسيدن به د
ريزي و كنترل پذيرد. مديريت هزينه يك سيستم برنامهتعيين شده با هدف رسيدن به اين قيمت انجام مي

هاي متفاوتي براي ايجاد آن وجود دارد و در هر سازماني با توجه به شرايط خود بايد  هاست كه روش هزينه
را انتخاب كند. در مقاله حاضر، پس از مطالعه تحقيقات مختلف انجام شده در زمينه تر  روش مناسب

يابي هدف، يابي بر مبناي فعاليت، هزينهيابي كيفيت، هزينههاي آن(هزينهسيستم مديريت هزينه و روش
رد تجزيه ها به صورت جداگانه معرفي شده و مويابي معكوس)، هر كدام از روشيابي كايزن و هزينههزينه

 شود.ترين روش در موضوع اقتصاد مقاومتي ارائه ميو تحليل قرار خواهند گرفت و در نهايت مناسب
 
 
 
 

                                                 
 دكتراي مديريت استراتژيك، عضو هيئت علمي دانشگاه جامع امام حسين (ع)، تهران، ايران ١
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هاي مديريت هزينه، سيستم مديريت يابي، روشاقتصاد مقاومتي، مديريت هزينه، هزينه واژگان كليدي:

 هزينه.

 مقدمه
هاي رقابتي در توليد كالاها و  بهبود و ارتقاء قابليتهايي را جهت  بايست يك مدير بتواند روشچگونه مي

هايي را نسبت به منابعي كه در اختيار محصولات در سازمان خويش جاري و ساري سازد و نيز چه سياست
هاي اجتماعي نظير(نخبگان، خبرگان، دارد(منابع انساني، منابع تجهيزاتي، منابع فكري يا سرمايه

ها، مقالات و مستندات دانشگاهي، نامهاي، پايان، منابع اطلاعاتي(كتابخانهمتخصصين، دانشگاهيان و...)
هاي سخنان بزرگان و...)، منابع مادي(شايد منابع مادي محدود باشد ولي موجود است) و...) تا بتواند هزينه

نمايد. منابع  را در راستاي اقتصاد مقاومتي به كار برد و مديريت هاآناضافي را در سازمان كنترل كند و 
-سيستم هستند و محصولات، كالا و خدمات نيز خروجي ٣هايزيادي در اينجا وجود دارند كه جزو ورودي

خواهيم شود كه ما ميآوري انجام ميهاي سرسامها با هزينهباشند و اين خروجي سيستم مي ٤هاي
 گردد.اقتصاد مقاومتي انجام ميزا كردن با ابزار و كليد زا كنيم و اين درونهايمان را درونخروجي

بر  آن و آثار فروش توليد و هاي شيوه در شناخت تغييرات براي راهكاري عنوان به مديريت هزينه
همراه  به هزينه مديريت باشد. اعمال مي ها با هزينه مرتبط اطلاعات كردن فراهم و ها هزينه ساختار
شدن  مطرح طرفي از رود.مي شمار به ها سازمانموفقيت  حياتي عوامل از يكي مستمر، امروزه بهبود

كيفيت،  براي تقاضا ها، افزايش هزينه مديريت شده، كنترل و تمام بهاي حسابداري زمينه در نو مباحثي
 نحو مطلوب به مديران نيازهاي به گوييپاسخ توان سنتي كه يابي هزينه سيتم هايمحدوديت و... رقابت

كم  گردد. امروزهمي مشخص مراتب به هزينه سيستم مديريت و جديد هاي سيستم ندارد، اهميت را
 به معناي ها هزينه كاهش است. البته شده تبديل روياي مشتريان و سازندگان كابوس ها، به هزينه كردن

 سوي فلسفه به بازگشتي كنوني هاي اجتماعي است. بنابراين، شركت زندگي استاندارد بالاتر سطح

 از كه اي است مقوله كيفيت با كالاي هزينه كم دارند. توليد "كيفيت با كالاي هزينه كم توليد"اساسي

 هاي بايد ويژگي ريزان ). برنامه١٣٩٢، شود(ميرغفوري و همكاران مي شروع محصول توسعه مرحله

 را در بازار رقابت توانايي نيز محصول ، قيمت حال عين در كرده و مشخص را مشتريان مطلوب كيفيتي
 و يك تلاش از براي رسيدن به آن مراحل، ناشي است ). آشكار١٣٨٩مرام و همكاران، باشد(پاك داشته

 توليد بازبيني از بعد را هزينه كنند مي است، تلاش كنترل هزينه براي رايج هايسيستم در پيشرفت
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پردازد و  توليد مي از ، قبل ها هزينه بازبيني به و است رقابتي هاي روش بر روي تمركز كهكنند. درحالي
 و ها مراحل مختلف فعاليت بايد در ضرورت به ها هزينه كاهش و ها هزينه ها، مديريت هزينه ريزي طرح
 شود.  محصول يك چرخه حيات هاي هزينه كاهش باعث بتواند تا گيرد محصول صورت يك توليد

اي رشتهاصطلاحاً مؤلفة(متغير) ميانهاي مديريتي و گير در همة مؤلفهاقتصاد مقاومتي يك ميانجي يا همه
مديريت هزينه تبيين گرديده كه در ابتدا  هايباشد. مقاله حاضر با هدف شناسايي روشاست و اثرگذار مي

ها مورد  هاي مديريت هزينه، پرداخته شده و آن روش به مروري بر ادبيات تحقيق، اقتصاد مقاومتي و روش
ترين روش مديريت هزينه در موضوع اقتصاد گيرد و در نهايت مناسبتجزيه و تحليل و بررسي قرار مي

 گيري خواهد شد.  مقاومتي نتيجه

 مروري بر ادبيات تحقيق

 اقتصاد مقاومتي

 ١٣٨٩(اقتصاد مقاومتي) اولين بار در ديدار كارآفرينان با مقام معظم رهبري در شهريور سال  اين واژه
معظم رهبري اقتصاد مقاومتي را معنا و مفهومي از كارآفريني معرفي و مطرح گرديد. در همين ديدار، مقام 

آمادگي كشور براي «و » فشار اقتصادي دشمنان«براي نياز اساسي كشور به كارآفريني نيز به دو دليل
 .را معرفي نمودند» جهش

اي ام از جنبهبراي مفهوم اقتصاد مقاومتي در همين مدت زمان كم، تعاريف متفاوتي ارائه شده كه هر كد
اند در اين ميان، تعريف جامع و كامل از اقتصاد مقاومتي را خود مقام فرزانه به اين موضوع نگاه كرده

اقتصاد مقاومتي يعني آن اقتصادي كه در «اند. ايشان در ديدار با دانشجويان فرمودند: انقلاب ارائه داده
كننده رشد تواند تعيينهاي شديد ميصومتها و خشرايط فشار، در شرايط تحريم، در شرايط دشمني

 ).١٣٩١بيانات مقام معظم رهبري،»(شكوفايي كشور باشد.

 ابعاد مختلف اقتصاد مقاومتي

عد سياسيب 

مدت و  هاي طولاني توان به مقاومت در مقابل تحريم از ابعاد سياسي اقتصاد مقاومتي در ايران مي
در آينده به كشور و اقتصاد كشور تحميل شود، اشاره كرد. هايي كه ممكن است  هاي اخير و تحريم تحريم

هاي كشور، آزادي عمل داشته و  پذير باشد تا بتوان در اتخاذ سياست ابعاد سياسي اقتصاد كشور نبايد آسيب
تري داشته باشد، در صورتي كه اقتصاد نفتي  تر و مستقل سياست كشور، دامنه كاربردي و عملياتي گسترده
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كاهش هاي مربوط به چالشحل  پاشنه آشيلي براي كشور بدل شد و هاي اخير به نه تحريمكشور، در زمي
 بخشي اقتصاد مقاومتي در كشور بود. هاي تحقق يكي از مصداق ،هم نفت ايران و كاهش قيمت نفتس

توانند در  در بعد سياسي اقتصاد مقاومتي بايد به درستي اقتصادهاي بزرگ جهان و اقتصادهايي كه مي
استاي ارتقا و افزايش تراز تجاري كشور موثر باشند شناسايي شده و تعاملات سياسي با محوريت توسعه ر

هاي سياسي كشور با تيم اقتصادي همخواني داشته باشند، يعني  ريزي شود. بايد اركان اقتصادي پايه
 ).٢، ص١٣٩٥(كرمي، هاي سياسي در راستاي تحقق رويكردهاي اقتصادي كشور بنا نهاده شوند استراتژي

 بعد اجتماعي

ساختارهاي اجتماعي و روابط اجتماعي يكي ديگر از ابعاد اقتصاد مقاومتي است. جامعه بايد به درستي 
اي را دنبال كند و در زمينه مصرف  تربيت شده باشد تا در زمان لازم بتواند اهداف متحد و يكپارچه

وليت در كشور شكل بگيرد تا بتوان در ؤبايد افزايش احساس مسپذيري لازم را از خود نشان دهد.  انعطاف
گستر گام برداشت و با گسترش عدالت اجتماعي و  هاي عدالت وري بالاتر دستگاه راستاي تشكيل و بهره

توليد سرمايه انساني و سرمايه اجتماعي ظرفيت اجتماعي كشور بالا برود. از ديگر مسائل مهم در زمينه 
المنفعه است كه موجب افزايش  هاي داوطلبانه و عام صاد مقاومتي گسترش فعاليتبعد اجتماعي اقت

 ).٣، ص١٣٩٥(كرمي، شود مقاومت اقتصادي مي
 بعد اقتصادي

هاي بلندمدتي تدوين شود كه خوداتكايي در اين زمينه  امنيت غذايي: در زمينه امنيت غذايي بايد برنامه
صاد نياز به حد كفايت براي تحقق اقتصاد مقاومتي نيست اما وجود داشته باشد. درست است كه در كل اقت

بازتوزيع درآمد: بايد  لازمه هر اقتصاد مقاومتي تحقق كامل خوداتكايي در زمينه امنيت غذايي است.
اي عمل كنند كه بر مبناي افزايش  ساختارهاي اقتصادي در راستاي گسترش عدالت اقتصادي به گونه

زدگي و  گرايي: جلوگيري از مصرف كاهش تجمل توزيع درآمد كار كنند.وري در توليد و باز بهره
ها از سمت  كننده هاي مهم در بعد اقتصادي اقتصاد مقاومتي است. اگر مصرف گرايي يكي از زمينه تجمل

كالاهاي لوكس كه عمدتاً وارداتي نيز هستند به مصرف كالاهاي ضروري و لازم خود اكتفا كنند اقتصاد 
 اومت بالاتري برخوردار خواهد شد.از ضريب مق

تواند منجر به افزايش  گذارد كه مي هاي كلان بسياري تاثير مي افزايش اشتغال: توليد اشتغال در شاخص
 مقاومت اقتصاد شود.
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 كاهش شكاف طبقاتي و افزايش شفافيت اقتصادي از ديگر مسائل مهم در تحقق اقتصاد مقاومتي هستند.
با اتكا به  هاآنيافتگي  هاي توسعه به تجربه اقتصادهاي نوظهور نگاه كنيم مدلدر نهايت بايد گفت اگر 

است. در هايي خاص، به توسعه و رشد پايدار منتهي شده  مدت از بخش هاي كوتاه يك محور و حمايت
سازي و تحقق اقتصاد مقاومتي دست يافت. در واقع با تجربه  توان به مدل ميشرايط كنوني اقتصاد 

اي از تاريخ اقتصادي  بينيم كه اين كشورها هر كدام در بازه كشورهايي مانند كره جنوبي، چين و هند مي
اند. هيچ مدل يكساني را  اند و به رشد و توسعه دست يافته مقاومت كرده ،خود در مقابل مسائلي از اقتصاد

بسترهاي نهادي متفاوت هر توان براي كشورهاي در حال توسعه تدوين كرد در واقع با توجه به  نمي
هاي آني خودش به  هاي ديگر و تحليل واكنش اقتصاد نياز به الگوي خاص خود را دارد كه با بررسي مدل

جمهور، از درك بالاي  هاي بيروني بايد تدوين شود. فرماندهي اين نوع اقتصاد به معاون اول رئيس شوك
(كرمي، دهد ريزي تئوريك اقتصاد خبر مي ي و پايهساز مقام معظم رهبري به لزوم رهبري اقتصاد در مدل

 ).٣، ص١٣٩٥

 هاي اقتصاد مقاومتي ويژگي

 ـ در پي مردمي كردن اقتصاد است.١
 كارگيري و شكوفايي استعدادهاي خدادادي كشور است. ـ در پي به٢
 المللي است. هاي بين زني در بازار ـ در پي كسب قدرت چانه٣
 آور است. سلطهـ درپي شكستن انحصارت ٤
 هاي محصولات راهبردي با فناوري پيشرفته است. پذيري به ويژه در بازار درپي گريز از چانه  ـ٥
 ـ به دنبال برقراري عدالت اجتماعي و اقتصادي است.٦
 ـ در پي رونق بخشيدن به توليد است.٧
 ها است. سازي فناوري در تمام زمينه به دنبال بومي  ـ٨
 المللي است. هاي بين همراه محصولات كيفي در بازار هـ درپي حضورموثر ب٩

 به دنبال بالندگي بخش حقيقي اقتصاد است.  ـ١٠
بازي) بر اساس مباني فقه اسلامي  در پي تجويز حداقل ضروري بخش مجازي (نظام پولي و سفته  ـ١١

 است.
 ست.هاي تدافعي ا زدايي، كنش هاي آسيب در درازمدت، در پي عبور از خوان  ـ١٢
 درپي بازپروري عوامل توليد، تا مرحله پايداري و ثبات دروني است.  ـ١٣
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 هاي بيروني همراه با رشد و پيشرفت مستمر است. در پي اثرگذاري بر بازارها و اقتصادي  ـ١٤
 در پي اصلاح و مديريت الگوي مصرف است.  ـ١٥
 ي و سرمايه است.هاي كالاها و خدمات، كار، مالي، پول در پي مديريت بازار  ـ١٦
المنفعه مانند: نظارت، تنظيم بازار، حمايت، كنترل،  ـ در پي بازتعريف دولت و ايفاي وظايف عام١٧

 ارزشيابي، نظام تشويق و تنبيه و تعزيرات و مبارزه با فساد است.
 بنيان در جهت تقويت توليد است. هاي دانش در پي تكيه بر بنگاه  ـ١٨
 اقتصادي است.در پي تحقق امنيت   ـ١٩
 سازي تورم است  در پي ايجاد ثبات شرايط اقتصادي با كمينه  ـ٢٠
 .است اقتصادي عوامل براي فيزيكي مالي و جاني امنيت برقراري در پي   ـ٢١
 المللي است. هاي اقتصادي بين ها و تحريم به دنبال ايجاد ايمني در برابر بحران  ـ٢٢
 د به تغييرات محيطي است.در پي كسب توانايي واكنش هوشمن ـ ٢٣
 .است جهادي و حماسي   ـ٢٤
 پذيراست. ـ منضبط، مولد و انعطاف٢٥
 برخوردار ازقدرت واكنش سريع و هوشمند است  ـ٢٦

 .پايداراست و ارزشمدار پويايي، داراي ـ٢٧ 
 ساز برابر است. ـ فرصت٢٨
 هاي دروني دارد ـ اتكا به استعداد٢٩
 ).٣،ص١٣٩٥(كوشكباغي، بيروني و پيشرو استمند از امكانات  ـ بهره٣٠

 اهداف اقتصاد مقاومتي
شود يكسري اهدافي را به دنبال دارد كه موضوع اقتصاد طبيعي است كه هر موضوعي كه عنوان مي

باشد، اهدافي نظير(افزايش كارايي نظام اقتصادي كشور، تقويت و توسعه مقاومتي هم از آن مستثني نمي
گيري اقتصادي مبتني بر منابع به اقتصاد متكي به نوآوري، حمايت از توليد  ريني، جهتكار شايسته و كارآف

ملي، استفاده بهينه از منابع انساني و اعمال مديريت كارآمد، حمايت از كار و سرمايه ايراني، خلاصي از 
كالاي ايراني، سازي اولويت توليد بر واردات و خريد وابستگي به درآمد نفت، مصداق خوداتكايي، فرهنگ

كاهش سطح بيكاري و ايجاد اشتغال پايدار...) و خيلي از اهداف ديگري كه به دليل كثرت آن از آوردن 
 ).٢، ص١٣٩٥پوشي شده است(كوشكباغي، در اين مقاله چشم هاآن
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 مديريت هزينه

هاي شامل فعاليتهاي سازمان است اين فرايند ريزي و كنترل اثربخش هزينهمديريت هزينه فرآيند برنامه
ها براي مقاصد گوناگون گوناگوني نظير گردآوري، تحليل، ارزيابي و گزارش اطلاعات مرتبط با هزينه

شوند بلكه تمام ها خود به خود ايجاد نمياست. مديريت هزينه بر اين نگرش استوار است كه هزينه
ديريت است كه عمدتاً معطوف به هاي مگيريهاي توليد يا انجام خدمات محصول، نتيجه تصميمهزينه

چگونگي استفاده از منابع محدود سازمان است. نگرش مديريت هزينه نقش مهمي در جهت دادن 
-كوشد بين همه ذي نفعان به عهده دارد و ميهاي مديران به سوي ايجاد ارزش براي همه ذيتصميم

مديري براي رسيدن به اين امر به نفعان مختلف تلفيق مناسب و خلاقانه ايجاد كند. از اين جهت هر 
هاي مديريت هزينه كه به پيشبرد اهداف و  سيستم مديريت هزينه نياز دارد. به مجموعه ابزارها و تكنيك

 رساند سيستم مديريت هزينه گويند.ها ياري ميبرنامه
. محقق هدف از نظام مديريت هزينه، كمك به حداكثر كردن سود و ارزش سازمان در حال و آينده است

هايي مرتبط است كه به بقاء در رقابت جهاني و توسعه  شدن اين هدف به ايجاد نظام مديريت هزينه
 ).٢،ص١٣٩٤زاده و همكاران، گردد(اسلام مستمر منجر مي

 انواع مديريت هزينه
كند. مثال اين نوع مديريت، اي كه جايگاه رقابتي شركت را تثبيت و تقويت ميمديريت هزينه. ١

تر و كارآمدتر دهد تا براي بيماران سادهستاني است كه رويه و شيوه هاي پذيرش بيمار را تغيير ميبيمار
 شود.

اي است گونه تاثيري در جايگاه شركت ندارد. مثال اين مديريت، شركت بيمهاي كه هيچمديريت هزينه. ٢
 ارزيابي كند. مجدداًرا  هاآنگيرد براي كارآمد شدن سيستم پرداخت حساب،  كه تصميم مي

كند. مثال اين مديريت، شركت  اي كه جايگاه شركت را تغيير داده و آن را تضعيف مي مديريت هزينه. ٣
بزرگ هواپيمايي است كه براي مديريت و فروش بليط دو جايگاه دارد كه هر دو موجب نارضايتي 

 ).٣، ص١٣٩٥ساكي، (هاي شركت شدند مشتري

 هاي مديريت هزينهروش
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 ٥ COQيابي كيفيتهزينه

كيفيت محصولات  هاآنموفقيت در بازارهاي رقابتي به عوامل متعددي بستگي دارد كه يكي از مهمترين 
توليد است. اصل رعايت كيفيت در بقاء سازمان، اصلي غير قابل اجتناب و حياتي است. بهبود و افزايش 

هاي كيفيت است. بنابراين اقدامات و فعاليتريزي و اجراي مجموعه كيفيت محصولات مستلزم برنامه
 دهد. هاي سازمان را افزايش ميشود و هزينهحصول كيفيت برتر منجر به مصرف منابع سازمان مي

 در اين شرايط مديريت هزينه بايد: 
 بندي كند.هاي كيفيت را شناسايي و طبقهفعاليت -١
يابي ريزي مناسب كاهش دهد. با كنترل و هزينههاي كيفيت را با كنترل و برنامههاي فعاليتهزينه -٢

 توان بهاي تمام شده محصول را كاهش داد و امكان حضور در بازار رقابتي را فراهم آورد.كيفيت مي
بندي، ها را با شناسايي عوامل بوجود آورنده كيفيت، طبقهيابي كيفيت، امكان بهتر هزينهسيستم هزينه

اطلاعات تفصيلي در رابطه با انجام عمليات پيشگيرانه از عدم كيفيت، امكان تجزيه و تحليل و با ارائه 
گيري استراتژيك را براي مديران جهت دستيابي به كيفيت برتر محصولات همراه با كاهش هزينه  تصميم

 سازد.فراهم مي
كه اين نوع از يابي نيست. بل يابي كيفيت به مفهوم محاسبه بهاي تمام شده كيفيت به عنوان هزينه هزينه
هاي كيفيت است كه آثار عدم انطباق محصول  بندي جامع و منطقي از هزينهيابي، يك سيستم طبقه هزينه

هاي مورد انتظار كمي نموده و به شكل گزارشات تحليلي در فواصل زماني  و خدمات ارائه شده را با كيفيت
 ).٦، ص١٣٨٨كند(گرگائلي دوجي،منظم ارائه مي

 مزايا

 هاي بيهوده حذف شوند.هاي اضافي و فعاليتشود هزينهتم باعث مياين سيس 

  .رضايت مشتري را به همراه دارد 

 آيد.هاي كيفيت پايين ميهزينه 

 آيد.هاي محصول پايين ميهزينه 

 شود.تر استفاده مياز منابع و امكانات بهتر و مناسب 

 رساند. گيري ياري ميمديران ارشد را در تصميم 

 معايب
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 شوند.نمي لحاظ كيفيت ۀشد تمام بهاي محاسبه در ها هزينه ههم 

 كندت كيفيت را حل نمييابي كيفيت، مشكلا هاي هزينهگيرياندازه. 

 شود.نمي كيفيت ۀگزارش اعداد و ارقام بهاي تمام شده، باعث كاهش بهاي تمام شد 

 بنگاه نياز مورد خاص فرآيندهاي و عمليات ۀدهندنشان كيفيت، ۀهاي بهاي تمام شدگزارش 
 ).٦، ص١٣٨٨. (گرگائلي دوجي،اقتصادي نيست

 ٦)ABCيابي بر مبناي فعاليت(هزينه

ميزان استفاده  ه خدمات وئهاي لازم جهت ارابا ايجاد رابطه علّي و معلولي بين فعاليت ABCدر سيستم 
ها را خدمات، فعاليت شود، شود. در اين روش فرض مي ها مشخص مياز منابع، هزينه انجام فعاليت

-يابد، سپس هزينهها تخصيص ميها به فعاليتها منابع را؛ بنابراين ابتدا هزينهكنند و فعاليتمصرف مي
واقع  در .شود تخصيص داده مي هاآنبه  ها بر مبناي استفاده از منابعهاي تخصيص يافته به فعاليت

عنوان جمع  س آن هزينه خدمات يا محصولات بهكه بر اسا اي استيابي بر مبناي فعاليت شيوههزينه
 .آيددست مي شود، به انجام مي هاآنه ئخاطر ارا هايي كه بههزينه فعاليت

 شناسايي وهاي جديد هزينه، ها به عنوان موضوع، فعاليتABCها در سيستم  از نظر تخصيص هزينه 
 "محرك هزينه" اًاصطلاح شده كه هاي سربار بر اساس مبناهاي تعيينشوند و هزينه بندي مي طبقه

 هاي هزينه تلقي شده وعنوان حوزه به هايابند، سپس فعاليتها تخصيص ميشود به فعاليت ناميده مي
شود.  داده مي به هدف نهايي هزينه تخصيص هزينه) هاي (حوزه هاآنهاي تخصيص يافته به هزينه

دهد، خود تخصيص مي ستقيم را به فعاليت مربوط بههاي مبر اينكه هزينه بنابراين در اين سيستم علاوه
 .دهد هاي سربار) را افزايش ميهاي غير مستقيم(هزينهدقت در تخصيص هزينه

 اين در است. سازي به مستمر فرآيند بر تأكيد با ها هزينه ريزي ، طرحABCاز نظر فرآيندي در سيستم 

 حذف براي و شود مي ارزش تأكيد بدون هاي فعاليت و افزوده ارزش داراي هاي فعاليت شناسايي بر روش

 )٥٦تا٣٥: صص١٨، ١٣٩٠شود.(رجبي، مي تلاش افزوده ارزش بدون هاي فعاليت 

 يابي بر مبناي فعاليت مزايا و معايت هزينه

 يابي برمبناي فعاليت عبارتند از:از جمله مهمترين آثار مثبت به كارگيري روش هزينه
 بهاي تمام شده و در نتيجه سود ناخالصي هر محصول شناسايي و محاسبه دقيق تر .١
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هاي فاقد ارزش افزوده در نتيجه امكان حذف هاي داراي ارزش افزوده از فعاليتتفكيك فعاليت .٢
هاي بازاريابي را به منظور انتقال تقاضاي مشتري به توان برنامهفايده كه با اين كار مي هاي بيفعاليت

تري در زمينه موضوعاتي مانند اد و همچنين تصميمات آگاهانهسمت محصولات سودآور گسترش د
 ها و تغيير سازماني اتخاذ نمايد. گذاري گذاري، تركيب توليد، سرمايهقيمت

 هاي صحيح براي يك واحد اقتصاديامكان تهيه و ارائه بودجه .٣

پشتيباني، اطلاعات هاي عملياتي به فعاليت هاي حمايتي و  اين سيستم، با استفاده از رديابي هزينه .٤
 كند.اقتصادي مهم و حياتي را جهت تصميم گيري مديران فراهم مي

هاي سنتي نه تنها در  هاي ناشي از ظرفيت تاكيد دارد، سيستم گيري هزينه بر اندازه ABCسيستم  .٥
هان ها را از مديران پن استفاده ناتوان است بلكه در واقع اين هزينه هاي ظرفيت بلا گيري هزينه اندازه

 كنند. مي

، كارايي و اثربخشي بيشتري ناشي از تركيب بهتر محصولات و تاكيد بر ABCبا استفاده از مدل  .٦
 آيد.پيشرفت و ترقي محصول به دست مي

 شود.ريزي موثر براي آينده ميسر ميامكان كنترل دقيق عمليات كنوني شركت و برنامه .٧

 شود.تي مديران فراهم ميتري از عملكرد مالي و عملياامكان ارزيابي صحيح .٨

 دهد. بهبود مستمر شركت، سازمان را پرورش مي .٩

هاي واقعي تحميل شده براي خدمت به هر يك از مشتريان را رديابي  توان هزينهاين سيستم مي .١٠
 تواند در برآورد ميزان سودآوري مشتري مورد استفاده قرار گيرد.كند و اين اطلاعات مي

 :برمبناي فعاليت عبارتند از يابي سيستم هزينهترين معايب از جمله مهم 
 يابي برمبناي فعاليت ممكن است به آساني براي كل توليدات قابل اجرا نباشد. هزينه -١

 ها و توليدات هميشه به طور واضح قابل تعيين نيست.رابطه علت و معلولي بين فعاليت -٢
 بري است.يند زمانآها، فرادهآوري دها و فرآيند جمعتجزيه و تحليل جزئيات حساب -٣
يند كاري مستلزم آيابي برمبناي فعاليت ايستا(ساكن) است، به اين معني كه هر تغييري در فر هزينه -٤

 يابي برمبناي فعاليت است. بازسازي مدل هزينه
 ).٥، ص١٣٩٣(فهيمه، زاهزينه گزاف ناشي از تعداد مراكز فعالين و عوامل هزينه -٥
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 ٧ KCيابي كايزن هزينه

كايزن فرآيندي است تدريجي كه در آن تغييرات كوچك منجر به تغيير بزرگ و اساسي خواهد شد و 
كند و همواره تحولي دائمي خواهد بود و هرگونه ايستايي آن را از كايزن بودن به معناي واقعي خارج مي

هايي كه در ، توليد و كليه فعاليتهاي آموزشي، كاربعبارتي ديگر فرهنگي است سازماني كه بر انديشه
شوند، مرتبط است و نكته حائز اهميت در اين مديريت كم شدن مي وري بيشتر و بهتر انجامراستاي بهره

كه كارمند به ميل و رقبت خود از مدير و مدير از ي طبقاتي و تبعيض در يك سازمان است بطوريفاصله
بيند، گونه كه شاگرد از استاد آموزش ميتر همانبعبارتي واضع گردد واعضاء و كارمندان ديگر بهرمند مي

باشد پس همواره داراي ابتكار و قيت عنصر مهمي در كايزن ميلاگيرد و چون خاستاد نيز از شاگرد ياد مي
 .باشد مي ،وري بودهتغييراتي همراه با كارآيي و اثر بخشي بهتر كه دو ركن اساسي بهره

گرايي، كنترل كيفي، سيستم توان بسان چتري تعريف كرد كه كليه موارد مشتريميرو كايزن را از اين
نقص، فعاليت ور، توليد بهنگام، توليد بيپيشنهادات، اتوماسيون، نظم و مقررات محيط كار، تعميرات بهره

وري توليد محصول جديد را پوشش گروهي كوچك، همكاري متقابل مديريت و كاركنان، بهبود و بهره
توان كل اين چتر را در يك جمله خالصه كرد و آن مديريت نگهداري و بهبود و دهد كه ميمي

 ).٢، ص ١٣٩٥(ساكي،باشداستانداردها مي
باشد به اين معنا كه در كايزن براي گرا ميي مقابل مديريت نتيجهكايزن مديريتي است روندگرا و نقطه

هاي گروهي و مردمي متمركز تلاشبود يابد و چون كايزن بر دستيابي به نتايج مطلوب بايد روند كارها به
وه بر آن فرآيند بهبود در تغييرات تدريجي بوده كه اين خود با لاع. كنندگرا نيز عنوان مياست آنرا مردم

ت ناگهاني بوده كه عموماً لاگرا مغايرت دارد چرا كه دراين نوع تفكر به دنبال تغييرات و تحوتفكر نتيجه
گيرد و كارمندان و كارگران نقش اجرايي آن را ايفا هاي مديران ارشد صورت ميقيتلاها و خايدهتوسط 

گونه دخل و تصرفي در شناسايي مشكل يا طرح ايده ندارند و اين خود باعث ايجاد فاصله كنند و هيچمي
يجستون: رئيس هيئت مديره شركت بر« اوتسوبو بين مدير و كارمند خواهد شد و به گفته آقاي

از دوران جامعه توليد انبوه، به يادگار مانده است و  الاگرا براي ارزيابي عملكرد افراد احتممعيارهاي نتيجه«
-اند و از تكنولوژي و پيشرفت فوقمعيارهاي روندگرا، در جوامعي كه دوران صنعتي را پشت سرگذاشته

مصداق اين گفته سيستم آموزش و پژوهشي  .»يابداي برخوردارند روز به روز اعتبار بيشتري ميالعاده
شود و روند چند ماهه كشور ماست كه در آن ارزيابي دانشجويان صرفاً براساس نمرات پايان ترم انجام مي
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ي مطلوبي آموزش تأثير چنداني در ارزيابي ندارد و يا اينكه يك پروژه تحقيقاتي ممكن است به نتيجه
اي از آن بدست آيد كه قابليت توجه و قيق نتايج مثبت و قابل استفادهدست پيدا نكرده اما در راستاي تح

 .دقت را خواهد داشت
اي فلسفه كايزن نگرشي بر مبناي صفر تا صد نيست يعني محدود به نتيجه خاصي نيست بلكه به گونه

بطور  رسيم وي دو و ازنقطه دو به سه و از نقطه سه به چهار ميي يك به نقطهاست كه ما از نقطه
ح لاباشد؛ يعني تغييرات تدريجي و توأم با پيشرفت و اصمستمر در حال حركت به طرف نقاط بعدي مي

باشد و از اين رو كايزن را بهبود مستمر يعني بهبودي كه هميشه در حال بهتر شدن است و تداوم دارد، مي
روع كرده و فردا بگوييم تمام شد اي نيست كه يك حركت يا فعاليت را از امروز شنامند. يعني به گونهمي

ايم، در واقع مفهومي بعنوان مطلوبيت نهايي ندارد و همواره امكان پيشرفت در آن و به نتيجه رسيده
. ي مهم نگهداري وضع موجود و بهبود بخشي به فرآيندها را برعهده داردهفمديريت دو وظي. موجود است

هاست كه براي حفظ فناوري جاري و اقدامات مديريتي و نگهداري وضع موجود، شامل آن دسته از فعاليت
شود. مديريت از طريق حفظ و نگهداري از طريق آموزش انجام مي هاآناستانداردهاي اجرايي و استقرار 

هاي استاندارد عمليات تبعيت كند. اما كند كه هر كس بتواند از رويهوضع موجود، شرايطي فراهم مي
 .شودشود كه در جهت ارتقاي استانداردهاي جاري انجام ميق ميلاايي اطهبهبود بخشي به فعاليت

هر چه مديريت ارشديت  بنابراين تصور از مديريت تلفيقي از دو ديدگاه نگهداري و بهبود بخشي است
 ).٢، ص ١٣٩٥(ساكي،بيشتري داشته باشد، توجه بيشتري به موضوع بهبود استاندارد دارد

 كايزن مزاياي

 كمي مزاياي

 چون منابعي مؤثر مصرف اثبات يا بهبود دادن نشان براي كه است نتايجي گيرياندازه قابل نتايج 

 مزاياي سريع، كايزن و كايزن به توجه شود. بامي گزارش مديران به انساني نيروي و پول زمان،

 باشد: زير موارد برگيرنده در تواندمي كمي

 شده ذخيره پول 
 شده حفظ زمان 
 شده جابجايي مسافت كوتاهي 
 كمتر نياز مورد پرسنل 
 فرآيندها در مراحل كاهش 
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 گردش زمان يا سررسيد زمان كاهش 
 بازدهي بهبود 
 موجودي كاهش 

 كيفي مزاياي

 به نسبت يكساني اهميت درجه از تواندمي كه است ناب توليد انساني بخش بر قسمت اين تمركز

باشد. نمي پذيرامكان راحتي به بخش اين از حاصل سود گيرياندازه باشد. يقيناً برخوردار كمي نتايج
 كوتاهي صورت به كه باشيماس مي ٥سازي از پياده حاصل نتايج تعيين به قادر ما مثال عنوان به

 موجودي(انبار) نمايان كنندگان وتأمين ليست كاهش ايمني، افزايش كار، محيط در شده طي مسافت

 شود.مي

 مواردي نماييد توجه اندكرده سازيپياده موفقيت با را ناب توليد كه افرادي هايصحبت به شما اگر

 شنيد: خواهيد اين مانند

 شده ايجاد اضافي فضاي چقدر ببينيد يا شود كم استرس ميزان كه كرد خواهد كمك تغييرات اين

 اندازه به كه است پايداري و مهم نتايج موارد، دارد. اين قرار دسترس راحتي در به چيز همه يا است

 .)٣،ص ١٣٨٦ فر،تقدسي و باشد (عالمي مي مهم كمي نتايج

 تاريخچه كايزن در ايران

، ٩)APOوري آسيا(و سازمان بهره ٨)NIPOوري ايران(، با هماهنگي سازمان ملي بهره١٣٧٩در سال 
واحدهاي صنعتي استان اي را به عنوان كارگاه آموزشي كايزن عملي به مدت پنج روز براي جمعي از دوره

وري كرد كه اين كارگاه سرآغازي براي معرفي الگويي براي بهرهيزد برگزار نمود. آن روز كسي تصور نمي
در كشور خواهد بود. مدرس و مشاور اين كارگاه آقاي شوئيچي يوشيدا مشاور كايزن و معاون اسبق 

-فرآيندهاي كاري واحدهاي صنعتي شركتشركت نيسان موتورز بود. طي اين كارگاه پنج روزه بخشي از 
كننده به عنوان نمونه انتخاب و مورد مهندسي مجدد قرار گرفت. در تغيير نگرش كاركنان نسبت به 

هاي وري ايران بلافاصله اجراي دورهكه سازمان ملي بهرهطوريمسائل محيطي بسيار مؤثر واقع شد، به
كار خود قرار داد. نخستين كسي كه يوشيدا را در كارگاه هاي كشور را در دستور بعدي در ساير استان

آموزشي پنج روزه در استان آذربايجان شرقي همراهي كردند، كارشناسان اين سازمان بودند كه بعدها خود 
، ١٣٨١هاي صنعت و خدمات شدند. در سال هاي بهبود در بخشگذار اجراي كايزن و ادامه حركتپايه

                                                 
8- National Iranian Productivity Organization 

9 -Asian Productivity Organization 



 
 

١٨ 

 

٥٣شماره   
٩٩تابستان  

وري در پنج ران حركت بهبود كايزني را با اجراي طرح چرخه مديريت بهرهوري ايسازمان ملي بهره
رود تا كشور به دستگاه دولتي استان كرمان آغاز و براي نخستين بار در كشور، آغاز شده و انتظار مي

پايگاهي خواهد بود  ١٠كايزنايران منزلت واقعي خود از اركان بهبود و توسعه دست يابد. سايت الكترونيكي
اندركاران بهبود مستمر در كشور، با هم ارتباط متقابل و تبادل ارتباط داشته راي آنكه تمامي دستب

 ).٢، ص١٣٩٥ساكي، باشند(

 TC١١يابي هدف  هزينه

 براي هزينه برآورد آن اصلي بحث كه است هزينه مديريت در استراتژيك مقوله يك هدف يابي هزينه
از فروش محصول يا ارائه خدمات، شركت به درآمد بر است كه بر اساس آن پس  خدمت يا محصول

در حقيقت هزينه يابي هدف رويكردي است براي رسيدن به يابد مبناي هدف(درآمد مطلوب) دست مي
شود و سود مورد انتظار از پيش مي بهاي محصول يا خدمات در شرايطي كه قيمت بر اساس رقابت تعيين

، فروش و سود از پيش تعيين )سود -فروش -بهاي تمام شده(تعيين شده است. بنابراين در معادله كلي 
شود. لذا بايد هزينه و بهاي تمام شده را به سطحي رساند كه با فرض قيمت از شده و قطعي فرض مي

بيني شده فزوني نيابد. از سطح و ميزان پيش هاپيش تعيين شده فروش و حداقل سود انتظاري، هزينه
ها بايد با سازد اين است كه كاهش و كنترل هزينهآنچه كار مديريت بنگاه را در اين معادله دشوارتر مي

يابي هدف بخشي از گويند، هزينهحفظ و حتي گاهي ارتقاء كيفيت نيز همراه باشد. به همين لحاظ مي
 ).٣، ص٢٠١٥كاستالنو و يانگ (محيط رقابت فزاينده است سازمان در فرآيند مديريت جامع براي بقاء

يابي هدف رويكردي است سيستماتيك براي تعيين اينكه يك توان گفت هزينهدر يك تعريف كلي مي
محصول مورد نظر با كيفيت و قابليت كاركرد مشخص، با چه بهايي بايد توليد شود تا بتوان سود مورد 

بيني شده تحصيل كرد. در اين تعريف اين نكته اهميت دارد كه در آن روش پيشانتظار را در قيمت ف
، ١٣٩٤ رحيميان،(يابي هدف چيزي است بسيار فراتر از فنون حسابداري مديريتتأكيد شده است كه هزينه

 ).٣ص
 هدف يابياهداف هزينه

تمامي دواير مربوط  لاشكردن تها را در مرحله قبل از توليد و با متمركز يابي هدف كاهش هزينههزينه
شركت و ايجاد انگيزه در تمام كاركنان شركت براي رسيدن به هدف سود در فرايند توسعه  به يك
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كند. حسابداري صنعتي و مديريت هزينه با هاي اصلي دنبال ميت جديد را به عنوان هدفلامحصو
نكه چه محصولي در نظر است گيري درخصوص ايتصميم -١ يابي هدف كه مستلزم:بكارگيري هزينه

ها به منظور مديريت هزينه -٣. دهدتعيين قيمت فروش كه رقابت موجود اجازه مي -٢ فروخته شود.
تحصيل سود مورد انتظار است، با دايره فروش و بازاريابي و دايره مهندسي، همكاري نزديك 

بير مناسب اهش هزينه و گزينش تديابي بر مبناي هدف، كامنظور از هزينه). ٤، ص١٣٩٤رحيميان،(دارند
است. زيرا از آنجا  )مراحل قبل از توليد(ها در مراحل تحقيق، توسعه و طراحي براي مديريت مؤثر هزينه

ريزي مشخص و تثبيت در مرحله برنامه لاًهاي توليد، نوع تجهيزات و نوع محصول قبكه فرآيندها و روش
يابي شود اثر محدود دارد. هزينهها در مرحله توليد ميينههايي كه براي كاهش هزشلاشده است، لذا ت

هدف يك مهندسي معكوس است كه در ابتدا مراحل طراحي محصول، نتايج احتمالي را با تحقيقات بازار 
كننده سود مورد نظر بيني كرده و سعي دارد محصولي با بهاي تمام شده مشخص كه هم تأمينپيش

طالب (باشد ارائه كند )از لحاظ قيمت، كيفيت و كاركرد(ازهاي مشتري كننده نيمديريت و هم تأمين
 ).٣، ص١٣٩٥ بيدختي و پوركارجديد،

 هدف يابي هزينه مزاياي

 است محصول موفق طراحي به دستيابي براي مديريتي ابزار يك يابي هزينه 
 شود مي ناشي محصول توسعه فرآيند از كه است اتكايي قابل قيمت 
 هزينه يابي بر مبناي هدف استراتژي بلند مدت در بازار را در نظر نمي  بازار در يابي جهت بدليل ،

 گيرد.
 توليدي انتظار مورد هاي هزينه تر بخش اثر تعيين 
 مشتريان واقعي نيازهاي ويژه شناسايي 
 مشتري هاي نيازمندي با شركت فعاليتهاي تطابق 
 هزينه در ميان كارگران اهداف از بهتري درك 
 مشتري رضايت افزايش 
 يجهان رقابت براي بيشتر توانايي 

 هدف يابيهزينه معايب

 هدف شده تمام بهاي به دستيابي جهت كاركنان به حد از بيش فشار. 

 محصول توسعه جهت طولاني نسبتاً زمان صرف 
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 عدم توجه كافي به محرك درآمد 
 گير بودن آن آشفتگي بازار و وقت 
 نگر جزئيهاي توسعه طولاني و بسيار  چرخه 
 ٨، ص١٣٩٢هاي فرهنگي(براويه،  تضادهاي سازماني و مغايرت.( 

 يابي معكوس(گسسته)هزينه

 هنگامبه موجودي هايسيستم كنندهتكميل كه است تجاري غير يابيهزينه نوعي معكوس يابي هزينه

 يك هايخروجي به ابتدا آن تمركز كه است يابي هزينه سيستم يك يابي معكوس هزينه سيستم .باشدمي

 تسهيم هاموجودي و شده فروخته بين كالاهاي در را ها هزينه معكوس، حركت يك در و بوده سازمان
فعاليت از ايمرحله هر در ضايعات يا اتلاف حذف و توليد سازيساده بر هنگامبه توليد كند. سيستممي

 تمركز مستمر بهبود و تيمي كار مفاهيم بر و شده ابداع ژاپن در سيستم دارد. اين تاكيد تجاري واحد هاي
 ).١٣٨٦دارد(دارابي،

 باشد. تنهاصفر) مي دوره ها(پايانموجودي نگهداري عدم بهنگام، توليد سيستم مهم بسيار اهداف از يكي
 يابي هزينه سيستم است. در معكوس يابي هزينه تكنيك هنگام،به توليد سازگار با يابي هزينه سيستم

 يابي هزينه هايسيستم به كمتري نسبت موجودي هايحساب در توليد هاي هزينه نيز معكوس

درخصوص  حسابداري هايثبت اكثر واقع شوند. در مي نگهداري )ايمرحله يا كار سفارش(سنتي
 كه يابندمي استقرار ايگونه به توليدي تجهيزات هنگام،به توليد سيستم شد. در خواهد حذف يابي هزينه
 هاي هزينه اكثر حالتي چنين در نتيجه بپردازند. در مشابه محصولات يا يك محصول فقط توليد به بتوان

 .شد خواهد كمتر مستقيم، غير هاي هزينه به تسهيم نياز و شودمي تبديل مستقيم هاي هزينه به توليد
 سيستم از جديدي نسخه بلكه نيست، يابي هزينه جديد سيستم يك معكوس يابي هزينه سيستم
 از يكي در مثال كند. برايمي حذف را دفاتر در ثبت مراحل برخي از كه است ايمرحله يابي هزينه

 تا و دهندنمي انجام دفاتر توليد در عمليات انجام بابت را ثبتي حسابداران آن، هايحالت پركاربردترين
 استاندارد هايروش از را هاآن محصولات، تكميل از پس نهايت كنند. درمي صبر محصولات تكميل
 يابي هزينه دهند. تكنيكمي انجام دفاتر در را شده ساخته كالاي به مربوط ثبت فقط و كرده گذاريارزش

 ارزش داراي فعاليت يك ،)نوعي هر موجودي(از وجود كه استوار است فلسفه اين مبناي بر معكوس،

 ).٥، ص١٣٨٣نيست(دارابي، افزوده
 معكوس يابيهزينه اجراي نحوه
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 )هنگامبه توليد(هاموجودي حذف تفكر مبناي بر توليد روش ابداع از پيش تا اي مرحله يابي هزينه سيستم
 با بود. اما مالي اطلاعات از كنندگاناستفاده مهم انتظارات تمامي و جوابگوي مناسب كاملاً ايشيوه

 در جوييصرفه و كاهش جهت در حركتي بزرگ ها،موجودي حذف سمت به توليد رويكرد پيدايش
-مي رويكرد استفاده اين از كه هاييشركت آمد. در وجود به توليدات كيفيت افزايش و ساخت هاي هزينه
 نظر مورد محصولات ساخت براي مناسب زمان در و خريداري توليد نياز اندازه به تنها اوليه مواد كنند،

 به نيز محصولات اين و تبديل شده ساخته محصولات به نقص بدون آلايده درشرايط شوند ومي دريافت
 .رسندمي فروش به سرعت

-موجودي حذف مبناي بر توليد روش كاربرد آن، كارگيري به شرطپيش يابي كه هزينه شيوه اين در 
 سيستم عكس بر سيستم اين دارد. در هاييسنتي تفاوت يابي هزينه سيستم با معكوس يابي هاست. هزينه

 يا و شودمي تأخير ايجاد مراحل برخي ثبت در و نشده رديابي هزينه مراحل تمامي ايمرحله يابي هزينه
 كنندهتكميل تكنيك، اين در شده گرفته كار به فرآيندهاي واقع گردد. درمي حذف هاثبت از برخي

 تكنيك اين از توانمي كند. حتيمي ترساده را يابي هزينه فرآيند كه چرا است، هنگام موجودي به سيستم
، ١٣٩٣كرد(دارابي، استفاده نيز )ABCفعاليت( مبناي بر يابيهزينه سيستم هايپيچيدگي كاهش براي
 ).٤ص

 معكوس يابيهزينه مزاياي

 هنگام است.هاي موجودي بهكننده سيستمتكميل-
 تمركز بروي بهبود مستمر و كار تيمي دارد.-
 هنگام است.سازگار با توليد به-
 گردد.هاي مستقيم تبديل ميتوليد به هزينههاي اكثر هزينه-

 معكوس يابيهزينه معايب

 حسابداري شده پذيرفته اصول با تطابق عدم 
 حسابرسي عطف زنجيره داشتن 
 توليدي فرآيندهاي و مراحل از يك هر در شده مصرف منابع نمايش عدم 

 است اجرا قابل كمتر لذا باشدمي نگامههب توليدي هايسيستم مناسب فقط يابي هزينه نوع اين. 

 تجزيه و تحليل
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ترين مزايا و بر اساس نتايج حاصل از تحقيقات انجام گرفته كه در مقاله مورد بررسي قرار گرفتند، مهم
مزايا و معايب  اينجادر  گردد.بندي و ارائه ميهاي مديريت هزينه به شرح جدول زير جمع معايب روش

 انجام شده اين تحقيق به طور خلاصه آمده است:هاي هاي مديريت هزينه در پژوهشروش
 هاي مديريت هزينهمزايا و معايب روش ١جدول 

 معايب مزايا هاي مديريت هزينه روش رديف

 يابي كيفيت هزينه ١

هاي اضافي و  حذف هزينه
 هاي بيهوده فعاليت

ها در محاسبه بهاي تمام  همه هزينه
 شوند شده كيفيت لحاظ نمي

 رضايت مشتري به همرا داشتن
يابي كيفيت،  هاي هزينه اندازه گيري

 كند مشكلات كيفيت را حل نمي

 هاي كيفيت پايين آمدن هزينه
گزارش اعداد و ارقام بهاي تمام شده، 
باعث كاهش بهاي تمام شده كيفيت 

 شود نمي

 هاي محصول پايين آمدن هزينه
هاي بهاي تمام شده كيفيت،  گزارش
و فرايندهاي دهنده عمليات  نشان

 خاص مورد نياز بنگاه اقتصادي نيست

 استفاده بهينه از منابع و امكانات

ياري رساندن مديران ارشد در 
 گيري تصميم

 يابي بر مبناي فعاليت هزينه ٢

تر بهاي  شناسايي و محاسبه دقيق
تمام شده و در نتيجه سود ناخالصي 

 هر محصول

هزينه گزاف ناشي از تعداد مراكز 
 زا فعالين و عوامل هزينه

هاي  امكان تهيه و ارائه بودجه
 صحيح براي يك واحد اقتصادي

ممكن است به آساني براي كل 
 توليدات قابل اجرا نباشد

بهبود مستمر شركت، سازمان را 
 دهد پرورش مي

ها و  رابطه علت و معلولي بين فعاليت
توليدات هميشه به طور واضح قابل 

 تعيين نيست

تر  فراهم شدن براي ارزيابي صحيح
 از عملكرد مالي و عملياتي مديران

ها و  تجزيه و تحليل جزئيات حساب
ها، فرايند  آوري داده فرآيند جمع
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كارايي و اثربخشي ناشي از تركيب 
بهتر محصولات و تاكيد بر پيشرفت 

 محصول

 بري است زمان

٣ 
 

 به صفر رساندن ضايعات
 

 توسعه و نوآوري
 

تأكيد بر نظم در تمام مراحل كاري 
  كارها

تأكيد بر آموزش، مهارت و دانش 
  نيروي كار

 كاهش مراحل در فرآيند
 

 كاهش زمان سررسيد يا زمان ردش
 

 بهبود بازدهي
 

 يابي هدف هزينه ٤

پذير بودن با ساير  مقايسه
 راهبردهاي مديريت

درخواست كار زياد از كاركنان و 
 آنهاخستگي 

عملي بودن هدف كاهش هزينه 
 ها توسط شركت

 عدم توجه كافي به محرك درآمد

توانايي يافتن سه بعد كيفيت، هزينه 
و زمان توسط سازمان و كنترل 

 هزينه قبل از وقوع
 گير بودن آن آشفتگي بازار و وقت

گذاري به مشتريان و شفاف  ارزش
 بودن اطلاعات

بسيار  هاي توسعه طولاني و چرخه
 نگر جزئي

هاي  تضادهاي سازماني و مغايرت
 فرهنگي

 يابي معكوس هزينه ٥

هاي موجودي  كننده سيستم تكميل
 هنگام است به

عدم تطابق با اصول پذيرفته شده 
 حسابداري

تمركز بروي بهبود مستمر و كار 
 تيمي دارد

 داشتن زنجيره عطف حسابرسي
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 هنگام است سازگار با توليد به
عدم نمايش منابع مصرف شده در هر 

 يك از مراحل و فرآيندهاي توليدي

هاي  هاي توليد به هزينه اكثر هزينه
 گردد مستقيم تبديل مي

هنگام  هاي توليدي به مناسب سيستم
 است

 

 گيرينتيجه
موضوع جديدي است كه وظيفه  "اقتصاد مقاومتي"نتايج حاصل از تحليل و بررسي با توجه به اينكه 

يابي كايزن به عنوان يك تئوري منتخب از باشد و از سوي ديگر هزينهافسران جنگ نرم در تبيين آن مي
هاي ها و سازمانهاي شركت) پذيرفته شده است و نيز ويژگيNIOPوري ايران(طرف سازمان ملي بهره

موضوعي در اقتصاد محلي ما و همچنين قوانين و مقررات كشور ايران به آن صورتي كه در ادبيات -بومي
يابي با توجه به مزاياي هزينه توان كمك كرد.يابي كايزن را در ايران ميمقاومتي است، روش هزينه

يابي بومي اقتصاد مقاومتي در يابي كايزن، مدل اجرايي هزينههاي اقتصاد مقاومتي، هزينهكايزن و ويژگي
 ها خواهد بود كه به شرح زير است:ها و شركتسازمان
 پرهيز از اسراف و مديريت الگوي مصرف 
 گيري اقتصادي مبتني بر منابع جهت 
 توسعه و نوآوري 
 توسعه مهارت، دانش و انگيزه نيروي كار 
 بالا بردن كيفيت محصولات و خدمات 
 افزايش ايمني. 
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