
��ÖÀf^»�lÌ�]�Ö¿Z[��§�آیÀ|�«|ی�ی�dدا¿�� رÂe�d§ZÌÅا¿¼Z�|ÀزZÀ»�Õ[ع�ا
در�راÅ^�د�Z³م�دوم�ا¿¬Ôب

¿Âی�À|ه:��y�Ö�Ì|ا[À|ه1
�

Ì°q|ه
�ZÅ|Àآی�§��]�ÖÀf^»�،�lÌ�]�Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»�ÕزZ�|À¼¿اÂeو��d§ZÌÅر��Åو�a�¾ف�ا�¸ی�ای|Å
و�«�ÕZÅ�Ä¨·Â«|ی�ی�dدا¿��در�Z³م�دوم�ا¿¬Ôب�ا��Ä¯�dآ�°Zر�Zز�eی¾�و����ÕÄ¸Ìت�
�Ä����Ä¼Åدر��Õ|À¼¿اÂeو��ÖیZ¿اÂe�Ä]��nÀ»د�Ây�Ä �Âر�[Z¼��Äر�«�Öآی|̄� و�»|رت�ی®̄�
��Åو�aو��º¸���z]�Ä]�Ö�z]ت�Â«�Õا�]��Åو�a�¾د��در�ایÂ��Ö»ب�Â�v»ر�Â� »|رت�در̄�
�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u�،�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u؛�ÕZÅ�ºf�Ì��Z]�dب�ا�Ô¬¿دوم�ا�ÕZÅم�Z³از��Ä¯
�dیZ¼u�ÕZÆ¼f�Ì��،�Ö·Z��dت�«|ی�یZ�Ôا��ÕZÆ¼f�Ì��،ه��^y�ÕZÆ¼f�Ì��،�ÖÅ�³و
�ºf�Ì��،�Ö�ÂÀ�»�Ö^���ÕZÅ�Ä°^��،�Ö^Ì¯�e«|ی�ی�dا�Z�Ôت��،���ÕZÅ�ºf�Ìا�Z�Ôت�
�¾ÌÀr¼Åو��dه�ا�|��Äfyدا�a�lÌ�]د��¼¸°�د��^Åت�در�راZ�Ôا��ÕژÂ·ÂÀ°eو���Öای�mا
PeیÌ|�و�ا�Z^fر��ÖnÀدا¿��¿¬��[��ای�Öدر�ا�ZfÀfج�در��dو��tÌv��Õ�Ì³�ºÌ¼�eی®�
�Ä �̄d¨³ان�Âe�Ö»��«ه�دارد�و�در�وا|Æ���]�lÌ�]�¶j»�ÖیZیÂaن�Z»زZدر���|À¼�ÂÅ�ºf�
ÂÅ�|À¿Z»�Õ|À¼�ÂÅ�ºf�Ì��Zش�«��Ö�ÂÀو��y�ºf�Ì^�ه�را�در���ای�� ی®�Zaی´Zه�دا
�ÕZÅ�ºf�Ìده�از��Z¨fو�ا��Õ�Ì³�ºÌ¼�e�Z]ر�را�Â� �̄Õ|À¼eر|«�|À¯�Ö»��¾Ì¼�e�¦
�Âر�را�در�«Âا»��[�vا¿Z��d�Â¿���Öز� �̄Õوز�Ìaت�Z^mÂ»و��|¿Z���]ر�ÂÆ��Ä°¸»�Ä]ر�Â¯~»
�³دد��[�ا�d�|]�Õآوردن�«�ÕZÅ�Ä¨·Â«|ی�ی�dدا¿�،�از�روش��Ö¬Ì^�eا�Z¨fده��³دی|ه�

��dا��Õر[�دZ ا�d��روش�ای¾��aوZ¼Ìa-Ö¨Ì�Âe��Åی��Öو�از�¿Âع̄�
�dه�ا�|��Õت��³دآورZ�Ôا��Äی�Z¬»و��Ö¬�À»و��Ö·񯿿|fرت�ا�Â��Ä]��Åو�a�¾ای

واژZ³ن�¯¸Õ|Ì:�«�دم،�e¼|ن،�ا�Ôم،�e¼|ن�¿Âی¾�ا�Ô«ی،�«�دم��񯿿Zري،�§��²ÀÅا�Ô«ی�

Eisa_533@yahoo.com�lÌ�]�Õ�Æ�»�|ÌÆدا¿�°|ه���Ö]�»�،)ع(�¾Ì�uم�Z»ا�Õار|�Za�dÌ]�eو��Õ��§ه�اZ´�¿دا�Ö¼¸ت��ZÌÅ�Â����1

فص¸Àا«�Ä)ع¸¼ی-تخصصی(�«ط�Æ،�سال�شانزدÅم،�ش¼اره�48،�بÆار��1398
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Ä»|¬»

�Ä �Âe،ي�Ì³رZ �̄Ä]�Z]�Ä �̄d «|ی�ی�dدا¿�؛�Z��²ÀÅZ¼Å�،ºÌ�Àeزي�و��Zز«Å|¿Zی�«�Ìvی�ا
،Ì¯�e،�ºÌÆ�e\�و�اد£Zم�دا¿��را�ا«°Zن�a~ی���Zزد��[ی�®�«|ی�ی�dدا¿��«�Â�Âی��f�³ده،�
�،d¸��¾Ì¼Å�Ä  ZÅ�dÌ·Zي�«�ÂÀfی�را�در�[�«ی��Ì³د Ì���¦Ì��Ä¼ی�از �̄ ÌrÌa|ه�و�Âaی
�Ä^Àmد�و�Z ]ی�از�اÅZ³آ��dد�آ«|ه�ا�Âmو�Ä]ص�Â�y�¾ی�در�ای¨¸fz»ي�ZÅد�و�¿´�ش�Z ]�³ی��اZ¿
¼®�«ی�¯�Ze�|Àا»|ا«Zت�و�[�¿ZÅ�Ä»Zي� �̄lÌ�]�Ö¿Z� ZÅي�«fz¸¦�«|ی�ی�dدا¿��[ZÀ»�Ä[��ا

Âyد�را�[�Ä¿Â³�Äاي�ا�Z]��z]�i§�آی�ÕZÅ|À«|ی�ی�dدا¿��Z��²ÀÅZ¼Åزد�
�Ä]�Ä �̄d Å|ف�ا�¸ی�«|ی�ی�dدا¿��Z��²ÀÅZ¼Å�،ºÌ�Àeزي�و��Zز«Å|¿Zی�«�Ìvی�ا
�Ì¯�e�،�ºÌÆ\�و�اد£Zم�دا¿��را�ا«°Zن�a~ی���Zزد��در�وا»��«ی�Âeان�ای¾� ،�Ä �Âe،ي��Ì³رZ¯
�Äدا¿��«ÂmÂد،���ز�ا�Z¨fده� Z��\Ì�¿�Äز«Zن�«ی��Âد̄� �Äا«�وزه،�«ZÀ§ ی̄� �د̄� �Âر�[ZÌن̄�
«ؤ��iاز�آن�و�ایu�Äq�Ze�Ä°À|ي�آ«Zد³ی�دری�d§Zو�ا�Z¨fده�از�ا�Z�Ôت�و�دا¿��¿Âی¾�را�در�Âyد�
�ZÆÀe�Ä°¸]�dی�ا�f]Z«ر�dی�»��^À»�®ی�ZÆÀe�Ä¿��¿دا�dی�دارد��«|ی�ی´f�]�،dد¯�ده�ا�Znای
ZÀ§�d§��Ìaوري�ا�Z�Ôت� «À^��»|رت��¼¸°�د�Z]�Ö»��Ì¿�Õ|��«|ی�ی�dدا¿��[�Zا�Z¨fده�از
Zر�Ì³ي�ا[�ار�ZÅو�روش�ZÅي�m|ی|�À¿Z¼Å|��³وه�ا§�ارZÆ°¿Z]�،ZÅي�ا�eZ�Ôی� �̄Ä]�Z]�d Âeا¿��Äfا
�dن�«�یZ°»ا�lÌ�]�Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»�Ä]�d§��Ìa� آ¿Ôی¾،�ای�fÀا¿�d،ای�d¿�fÀو�����را�ÌÆ�e¶�یZ[|،�ای
�ÖÅ�³و�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u�،�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u؛�ÕZÅ�ºf�Ì��Ä]��Åو�a�¾در�ای��|Åد�Ö»��Öf]Z«ر
�،�Ö^Ì¯�e�dیZ¼u�ÕZÆ¼f�Ì��،�Ö·Z��dت�«|ی�یZ�Ôا��ÕZÆ¼f�Ì��،ه��^y�ÕZÆ¼f�Ì��،
�^°�ºf�Ì��،�Ö�ÂÀ�»�Ö^���ÕZÅ�Ä«|ی�ی�dا�Z�Ôت��،���ÕZÅ�ºf�Ìا�Z�Ôت�ا�mای���Öو�

dه�ا�|��Äfyدا�a�lÌ�]د��¼¸°�د��^Åت�در�راZ�Ôا��ÕژÂ·ÂÀ°e

Ä·Z�»ن�ZÌ]
در�را�Z¿ZÌ]�ÕZfت�Z]�ÅÂ³ر�«¬Zم�« ��ºر�Õ�^Åدر[Zره��¸�ºو��aو��Åدر�[Z³�ÄÌ¿ZÌم�دوم�
�Õرو��dر�ا�Â� Z»�§�Ö»�ÄیÀ|:»�دا¿�،�آ�°Zر�eی¾�و���Õ�Ä¸Ìّ�ت�و�»|رت�ی®̄� ا¿¬Ôب̄�
Âe�Äا¿��d[�اÂy�Õد��iوت�و� دی´��دا¿ZیÂe�،Öا¿Zی�Öا�d��د¿�ÕZÌ£�ب�[�d¯�]�Äدا¿��Âyد�[Âد̄�
�،ÕدZ¬fو�ا��Ö«Ôyا�ÕZÅن�ZÌÀ]در��Öf�|ÌÆeد�Âmو�Z]و��|À �̄ºÅا�§�Ä·Z��dذ�و�»|رت�دوی�Â¨¿
Zروان��¸º،�اZÌfyر���d�ZÌو�ا»Z�fد� [Ì¼ve�Z¶��^®�ز¿|Âm�Ä]�Ö]�£�Ö³ا«���¬\�«Z¿|ه�از̄�
�،ºÌÀ¯�Ö¼¿������ÄÌ�Âe�،د� آ¿�ZÆرا�[�Äد��Ì³�dد��«Â��Ä]�Zءا�Z¨fده�از�دا¿��«À¿Z|�آ¿�Är£�ب̄�
�Âر�[Z�Âm�Ä¿|ن��Õ�Ä¼�qدا¿��در�«ZÌن�Âyد�ا��ار�«�Öورزیv]��º¼|اّ×� |ا�[ZÌ¿�Äز̄� ّ̄ ا«�Z«ؤ
�dا��ÄÅدو�د�Ä]�®ن�¿�دیÂÀ¯ا��dا���e񯿿Z]ن�ZÆm���ّÂf»از��d¸»در��ªÌ¬veو��º¸اد��| fا�
�Ä[�ا��Z¿�Õان�ÀÀ¯�Ì´¸§Z£�Ö¿ZÆm|ه� �̄Öf����Z]ز��|ه�و�Z£ر�آÂ� ¯�Äر��Ö¼¸���ÌyZfدر̄�
�ÕZÅوردZfد���dا��Äf§ر��Ìa�Ä]ن�ZÆmدر��º¸����ّÂf»�|ب�ر�Zf���]زده�[�اZی�ÖÀ د��یÂ]
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�Âر� �̄dاز�دوی���Ì]ن�ZÌ»در��ºÅد�¿Z��Õ�Ä^eر�Ä]را��Z»�Ä دا¿��و�§ZÀّور�Z»�Õدر�ای¾�«ّ|ت̄�
�Â¿س�و�Z�ّu�ÕZÅ�Äfاز�ر��Öy�]و�در��|��Ö¿ZÆmان���Z¿�Öf¨´��Õ�ÄیZ»و��|Ì¿Zن�ر�ZÆm
�Âر�دZqر� �̄Ä a|ی|�[�ÄرÌf�z¿�ÕZÅ�Ä^e¾�ارZ¬eء�داد،��Ä¼Åو��Ä¼Åدر��Ö·ZuاZ¨ّeق�ا§Zfده̄�
�veی�Ö·Z»�ºو��veیÂ]�Ö¼¸��ºده�ا��Z]�Z»��dوÂmد���dyZÀدر��m�¦·Zz»�dÆmیZن�د�¼¾�
���Zy�Ä]�Äآن�[Zی|�روز� �̄dا��Ö³ر�]�d¼ ¿�¾و�ای�ºای�Äf§Zی�dرگ�د��]�ÕZÅردÂ¯ر�Ä]�،زZ�
�Äای¾�راه����Ö|ه،� �̄dای¾�ا��ºیÂ´]�ºÅاÂy�Ö»�¾»�Är¿آ�Z»ّا��d¨³س�Zbا�را��|y�\و��
[�Õ�Ä¼Å�Zا��fÌّ¼Å§¬��ی®�آ£Zز�[Âده�ا��dو�¿�f�Ì]�Ä��ا«ÂÀÅ�Zز�از�»¸�ÕZÅ�Äدا¿��[�ZÌر�
�Ö¿ÂÀدا¿��در�«�f¼ÆیÂ^��ZÅ�Äf��Àر� �̄ÕZÅی|�از�«�زZ]��ºÌ]Zی�dد��ZÅ�Ä¸«�Ä]�|یZ]و��ºÌ^¬�
�ده�ای���Ö³|¿Z»�\¬���ºم�آور� ¯�Z»��ºÌÀاز�ای¾�«�ÂÀÅ�Ä¸uز�[�ZÌر��¬^ºÌ؛�«�Zاز��¨����وع̄�
�Ö¼¸��Õ�Ä¬]Z�»�Äد¿Ze�ZÌزه���وع��|ه� �̄Ö»Z´ÀÅدر��ZÅرZmZ«و��ZÅ�ÕÂ¸Æaدر�دوران��Ö¼¸�
�Äfدا��Ä´¿�\¬��ZÆ´À��§�،نZ]Zfروان��Z �ده�و�«�Zرا�از�ای¾̄� [Âد،���[�Z»��]�Öfz��Õ�Äوارد̄�
�Z]�ZÆ·Z��|یZ]ب�Zf��¾ای�Ö·و�ºروی�Ö»��Ìaب�Zf��Z]ز�¯�ده�و�Z£را�آ�d¯�uن�ÂÀ¯ا�Z»��دÂ]
�ّ|ت�[�񯿿Zادا«�Äی�Ze�|]Zآن��¬\�ا§Zfدm�Ö³^�ان��Âد��ایÂ¼Å�\¿ZnÀاره�[�Äدا¿�´Zه��ZÅو�
��و��Å|ار� ّ̄ ~eره�Z]�¾در�ای�Õ|ّmو����Z«ن،��³م�و�Z³|ÀÅو�aو���Åو�a��¯ن�و�«�اZÌÅZ´�¿دا
�Äای¾�راه�را� �̄dن�آن�ا�Z¿اÂm�Z¼از���¾»�Ö»Â¼��Õ�Ä^·Z�»�®Àای�Ö·ان����داده�ام،�وÂyو�§�ا
[�ZاZ�uس�«���f�Ì]�dÌّ·ÂXو�Âr¼Åن�ی®�ZÆmد�در��Ì³��Ìaی|����ÕZÀ]�²Àی®�ا¿¬Ôب�
�Âر�³~ا���Äf|ه�و�ای¾�ا¿¬Ôب،��ÌÆ|ا¿�Öاز�»^Æ��¶Ì|ا��Ì¿�ÕZÅ�d�Å�Õداده� �¸¼�Öدر̄�
ا��ÌyZa�Ä]��dی|�و�د�¼¾�[|Âyاه�و�¯Âe�ÄÀÌز�را�¯�Äاز�ZÆmد��¸¼�Z¼��Ö[�ّ|ت�[ZÀ¼Ìک�
)Ö»Ôب�ا�Ô¬¿ا�Õوز�Ìaد��´·Z��¾Ì¼¸Æq�d^�ZÀ»�Ä]�1397/11/22(»|زیZم��Z¯Z¿�dا�
�|Ì¯Ze��Åو�aو��º¸��Ä]ب�Ô¬¿م�دوم�اZ³در��Ä �̄Õ�^Åر�º� »م�Z¬»ت�Z¿ZÌ]�Ä]�ÄmÂe�Z]
Z´¿�Ä]�ne�Z]�Äر�Õو�«|ی�ی�dدا¿�� ¿¼Âده�ا��dری��Äدر�«|ی�ی�dای¾��¸�ºو��aو��Åدارد̄�

«�³�Ö»���Ìدد�
�dی|:»�«|ی�یÂ³�Ö»��¿دا�dره��«|ی�یZ]دا¿��در�dن�«|ی�یZ³�^yاز��Ö°ش"�یZfÀ "
دا¿��[�ne�Zی�ÄوÌ¸ve¶�و��Z�ZÀیی�دا¿����زم�و��Âد«À|�درÂ]��Ì³ده�و�در�aی�[�¿�Ä»Zری�ي�
�دن�اÅ|اف� �fÀل�«�ZÀ\�در�Z»�����Ä �ÂeیZÅ�Äي�دا¿�،�در�dÆm[�آورده̄� Àq|[ |ي�و
�Ä]ی���fزي�و�د�Zدا¿�،�ر�¼ی���dی|:�«|ی�یÂ³�Ö»�"¾¼°]"��´دی�Ö¿ZÌ]در����dا��Ö¿Z»زZ�
�ªیÂ�e�،�e񯿿Z]رایی�Z ¯ZÅ�dÌ¸]Z«�Äي�m|ی|،�»|رت̄� Ä]�ne،�دا¿��و�دی|Z³ه�ZÅي�ا�Zfدا¿�Äرا
¿Âآوري�و�ا§�ای��ارزش�«��fي�را�در�aی�دا�Å�،|À�Z]�Äf|ف�»�ار�«ی�دÅ|�)�ا§�ازه،1391(
Âeا¿¼Z�|Àزي�و�Za�Ä �Âeی|ار�«ZÀ[��ا¿�ZÅ�dÌ·Z §�Õ|m��¯�¼e�،Ö¿Zي�«|ی�ی�dدا¿�،�
�Z]�Ä§�آی�Zu�ÕZÅ|À¶�از�«|ی�ی�dدا¿���ا«°Zن�a~ی�� �̄dا��dء�ای¾�«|ی�ی�m�¾ی�e��z]�iا
ا�Ì¯�e��d\�و�Zی¦�روزا¿�Z]�Äو�Zی¦�در�ارZ^eط�[�Z«|ی�ی�dدا¿�،�Z¼uی�d«|ی�ان��Z·ی�و�ا�Z¨fده�
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از�دا¿�،�[�اي�ر»�d]Zو�ا§�ای��[�Æه�ور�Õ«ؤÂy��iاÂ]�|Åد،�و�«mÂ\�ایZnد��dÌ«Ôyو�¿Âآوري�در�
«ZÀ[��ا¿�Âe�،Ö¿Zا¿¼Z�|Àزي�آن��ZÅو�در¿ZÆی�dایZnد�ی®��Zز«Zن�ÂaیÂy�ZاÂe��|�|Åا¿¼Z�|Àزي�
�d§��Ìaت�و�Z»|y�،ات�|Ì·Âe�dÌ¨Ì �Ä[�ا�Zس�آن̄� �̄dا�¸ی�ا��،Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»ی|ار�Za�Ä �Âeو�
�|��|ÅاÂyن�ZÆmر�و�Â� Ì�z|�و��ÅZ|�«�ی�dر»�Öf]Zدر̄� روزا§�ون�را�[Â��Äر�«�Â^Æ]��¼fد

lÌ�]�Ö¿Z�¿ع�ا]ZÀ»زي�Z�|À¼¿اÂe
[�Z]��lÌی|�[Âfا¿|�«ZÀ[��ا¿�Ây�Ö¿Zد�را�[��ا�Zس�«�Z�zت�دا¿�ی�و�Ôeش�[�اي�ا¿Z¬fل�
�Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»ه�|¿�Ì³دZي�یZÅن�Z»زZ��|¿اÂf]�|یZ]ر�Â�À»�¾ی|��[�اي�ایZ¼¿دا¿��ارزش³~اري�
Zر�Âyد�را�[Â^Æد�دÀÅ|�آ¿�ZÆاز� �̄dÌ¨Ì ZÆ»�Äر�ZÆeي�§�دي،��³وÅی�و̄� �̄|ÀÀ¯�Ö»���ªیÂ�eرا�
�Ä«¼°¾�ا�Ì¨»�d|�یÀ»�Z¨ی�[�Z|،�ا�Z¨fده�«ی�¯ÀÀ|��ا§�اد� ZÌ]�neت�Âyد�Zن�و�دی´�ان̄�
�ZÅدZÆÀ�Ì ¯Zر�Zن�«Âرد�Ì�ve¾�وا»��«ی��Â¿|�و�Z¼eم��¬Zی|�و [ZÆ»�Zرت��ZÅو�ارزش�ZÅي
�Äqر�و�Z°رت�آ�Â��Ä]�Äqد�را�Âyت�ZÌ]�neم�Z¼eد�و��Ì³�Ö»ام�»�ار��fuو�ا�ÄmÂe�¶]Z«
�\�دا¿�،� Z��Ä«¶؛��ª¸yدا¿�،̄� �¼Z¼¿�Ö»�d^i�ÖÀیÀ|��ای¾�§�آی�a�|Àو�ZÅ�Äی�Öدارد̄�
ذ�Ìyه��Zز�Õدا¿�،�[�Äا��fاک�³~ار�Õدا¿�،�ارزی�Ö]Zدا¿�،�[ZزÂyرد�و�ne|ی|�¿����در�
�Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»��¿دا�dی�ی|»�ÕZÅ�Ä¨·Â»در��¾ÌÀr¼Å���¿در�دا�dÌ«Ôyو��ÕآورÂ¿�،�¿دا
�،Ö·Z»�¶ئZ�»�،lÌ�]��¿ر�در�داZی�ºÌ¼�e�ÕZÅ�ºf�Ì��،تZ�Ôا��ÕورNÀ§�،Ö�¿و�دا�ZیÂa
ا�Z^fر��ÖnÀدا¿��«ÂmÂد�در�[��lÌو�ر�Ì|ن�[�Äو� Â¸�»�dÌب�در�دا¿��¯Âf]�Äا¿|�
Z��ºÌ¼�eز�و�در�«Âا�Ä·Z�»�¶u�Z]�Ämراه�Z¨f»�ÕZÆ¸uو�Öeرا����Z¼¿�Äی|��«ZÀ[��ا¿�Z]�Ö¿Zی|�
�|À�Z]�lÌ�]د�ÂmÂ»�¶ئZ�»�ÕÂ´z�Za�|¿ر�دارZÌfyدر�ا�Ä �̄ÕدÂmÂ»�ÕZÅ�ºf�Ì��Z]�|À¿اÂf]
�Zeو� Â¸�»�dÌب�را�ایZnد�¿¼ZیÀ|�ا«�Zای¾�§�آیZÌ¿�|Àز«��nÀ��Ä]�|Àو� ÂmÂ»�dÌد�در�
�Âر��Ì»�Äq�Zeا¿ZÌa�¶]Z«�Öده��Zز�Õا��dو� �Ä§�آی�a�|Àو��ZÅ�Äدر̄� �̄ÕرÂ��Ä]ر�دارد�Â�¯
ÂÀن��Zز«Zن�و�ی�Ä]�Öf¯���Zای¾� �̄Ze�Zز��³دد�و�یZ£آ�Zn ز«�ÕZÅ�ÄÀÌ[�وز�ÌÀq¾�§�آی�Õ|Àاز̄�
Zu�Äئ��ا�dÌ¼Åا���dای|ه��aوري�و�ایZnد� �̄Õ�´ئ¶�دیZ�»از���Ä¿�Zی�dا��Äf§ر�Âو���d¼�
�¶»Zت�و��Zآوري�از���وریÂ¿و��dÌ«Ôy�Ä »�dÌو�¿Âآوري�¿¬��«|ی�ی�dدر�«ZÅ�Ä�Â¼nیی̄�
ا�¸ی�ا�ZÌ�]�dر�«�ºÆو�Z�uس�ا��dزی�ا�«|ی�ی�d«ی�Âeا¿|�Âeا¿Zیی�و�ا�f |اد��dÌ«Ôyو�
¼¸°�د�او�«ی�Âeا¿|�«Z¿��ای¾�ا«�� ¯À|�و�ی�Zر§Zfر�و ¿Âآوري�را�در�ا§�اد�ایZnد،��eوی�lو�Â�eی
�¾Ì¼ eZÌuی��Âد��ی°ی�از��ÂÌه�ZÅي�[�ZÌر�«�ºÆو�Zm�aذ[�a�Äورش���dÌ�zا¿�Zن��ZÅو
�¶Åا�Ä �dÌ«Ôو�¿Âآوري�و�fuی�ر�|�ا�Z¼fmی�«�Âرت�ا��dو�[|ون��eدی|�ا§�ادي̄� �Âر
�ÄاÅ¶�آن�¿Àf�Ì|�از�ای¾�ا«ZÌfز� «�Âرت�Àf�Å|�از��¬¶�و�§°��[�f�Ìي�[�Âyردار¿|�و�آ¿Zن̄�
��dا��Äf�]وا��¿ZÀ¯رZ [�Æه�اي�¿|ار¿|��ی®��Zز«Zن�Ôyق��Zeا¿|ازه�زیZدي�[Ây�Äد¯�fÀ·ی̄�
Âyد¯�fÀ·ی�Âyدش�را�در�Âyا�f¾�و�Z¼eی¶�[�اي�ارائ�Äا[Z°fر�و�Z¼¿�Ä]�dÌ«Ôyی��«ی�³~ارد��
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�Åو�aروش�
�tÌv��Õ�Ì³�ºÌ¼� PeیÌ|�و�ا�Z^fر��ÖnÀدا¿��¿¬��[��ای�Öدر�ا�ZfÀfج�در��dو
�d¨³ان�Âe�Ö»��«ه�دارد�و�در�وا|Æ���]�lÌ�]�¶j»�ÖیZیÂaن�Z»زZدر���|À¼�ÂÅ�ºf�Ì� ی
ÂÅ�|À¿Z»�Õ|À¼�ÂÅ�ºf�Ì��Zش�«��Ö�ÂÀو��y�ºf�Ì^�ه�را�در� ¯�Äی®�Zaی´Zه�دا
�ºf�Ìده�از��Z¨fو�ا��Õ�Ì³�ºÌ¼�e�Z]ر�را�Â� �̄Õ|À¼eر|«�|À¯�Ö»��¾Ì¼�e�¦¸fz»ای����
�d�Â¿���Ö¿ا�v]��«اÂ»ر�را�در�Â� �̄Õوز�Ìaت�Z^mÂ»و��|¿Z���]ر�ÂÆ��Ä°¸»�Ä]ر�Â¯~»�ÕZÅ
�Zز��³دد��[�ا�d�|]�Õآوردن�«�ÕZÅ�Ä¨·Â«|ی�ی�dدا¿�،�از�روش��Ö¬Ì^�eا�Z¨fده��³دی|ه�
Zر[�د�Õا�d��ای¾��aوÂ��Ä]��Åرت� ا�d��روش�ای¾��aوZ¼Ìa-Ö¨Ì�Âe��Åی��Öو�از�¿Âع̄�

�dه�ا�|��Õت��³دآورZ�Ôا��Äی�Z¬»و��Ö¬�À»و��Ö·񯿿|fا�

�Åو�a�Ö¸ف�ا�|Å
�dی�ی|»�ÕZÅ�Ä¨·Â»و��ZÅ|Àآی�§��]�ÖÀf^»�lÌ�]�Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»�ÕزZ�|À¼¿اÂeو��d§ZÌÅر

دا¿��در�ا��fاZ³�Õ�eم�دوم�ا¿¬Ôب

��Åو�a����a
�dÆm��¿دا�dی�ی|»�ÕZÅ�Ä¨·Â»و��ZÅ|Àآی�§��]�ÖÀf^»�®ی�eا�fو�ا��Õد�^Åل�را�fÀ �̄Zآی

Âeا¿¼Z��|ÀزZÀ»�Õ[��ا¿��Ö¿Zدر��Zز«Zن�ÂaیZیÂq�Öن�[��lÌا«°Zن�a~ی��ا�d؟

�Åو�a�ÄÀÌ�Ìaو��Õ��¿�Ö¿Z^»
«|ی�ی�dدا¿��اÂÆ¨»�Äq��³«ی�¿�^Zfً�»|ی¼ی�ا�d��ا«�Zدر�«¨ÂÆم�¿Âی¾�Âyد�از�اوای¶�
دÂ��Ä]�1970�ÄÅر��Õ|mدر�ار�ÕZÅ��eد¿Â�z]�ZÌص�آ«�ی°�Z«��ح��³دی|��[�Z¿�دی®��|ن�
��ÌiZآن�[��u¨��»|رت�ر»f]Zی�در� [�Äاوا���د�1980�ÄÅو�آ�°Zر��|ن�ا�dÌ¼Åدا¿��و
¯ZÆ»Z�¿�Äي�«^Àfی� [ZزارZÅي�ا»Z�fدي�«|ی�ی�dدا¿��ا�dÌ¼Åوی�ه�اي�یd§Z��در�ای¾�دÂ]�ÄÅد
ÌÅ¼ی� Zر���Äf§�³|�و �̄Ä]��¿دا�dاي�«|ی�ی�]�|À¼�ÂÅي�ZÆ»Z�¿ی�و��ÂÀ�»ش�ÂÅ��]
Âqن�»§�ا�ºÅآوردن�«�،»«ÀÆ|�ی�«n|د�«�،�»¿�ZÆ»Zي�دا¿��«|ار�«��و�«À¿Z|�آ¿�ZÆرواج�
�¯ZÆfي�آ«�ی°Zیی،�اروZaیی�و�ژاÀaی�در� �د��[�Zورود�[�Äد�f�³�dÌ·Z §�1990�ÄÅده Ìa|ا̄�
Âuزه�«|ی�ی�dدا¿��[Âv¿�Äه��Ì´¼�qي�ا§�ای��یd§Z،�در�اوا���دÂÆ�«�1990�ÄÅر�وب�
ZÆm¿ی�«�،��veک�Zeزه�اي�[Âu�Äزه�«|ی�ی�dدا¿��[Ì]�Ä°^��«�|Ì�z¾�ا·¼¸¸ی�«|ی�ت�دا¿��
ZÆfÌ·Z §�d¿�fي�Âyد� در�اروn»�«�،�»�Za¼��«|ی�ی�dدا¿��ای񯿿Zت�«vf|ه�آ«�ی°�Z«�[��روي�ای
�ÄmدÂ]��dی�bم�ا�Z¿�Ä]اي��Ä»Z¿�]ی���»�Zaي�ارو�ÄدیZveل��1995»اZش�داد¿|��در���f�³را�
�،| ]�Ä]ص�داد��از�ای¾�دوره�Z�fyدا¿��ا�dي�«|ی�یZÅاي���ح��mاي�را�[�اي�ا�Ä�uÔ»�¶]Z«
�d¯���ZÅن��«�و�ده�Âf¸¼Åزآ·¾�و�Â]�«،»�²¿Zو�ی�d�¿ار�«|À¿Z»ي�[�ر³ی�ZÆf¯���lری|e�Ä]
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دی´��[Zne�¶°��Äري�وارد�����Ä«|ی|ی�dدا¿���|¿|)�u¾�زاده،�69-56��،1385(�
�Äf§��Ìaي�ZÅرÂ� ا¯ÂÀن�در��ZÆ·Zي�آ£Zزی¾�»�ن��21«|ی�ی�dدا¿��[�اي�[�ZÌري�از̄�
[ÂÀ��Äان�¿¼Zد�ر»�d]Zو��Z«¶�د�ZÌf[ی�[�Ä»|رت�و��Ä �Âeدر�آ«|ه�ا�d��در�وا»�،�در�ZÆmن�
ا«�وز�¯�ZÅ�񯿿Z¯�|Ì·Âe�Äو�ارائZ»|y�Äت�[��Ä|ت�دا¿��«|ار��³دی|ه�ا¿|،�دا¿��دارایی�و�

�\�«�ی�dر»f]Zی�ا�m(d ¨�ي�«¬|م،96�،1382(� ¯¸Ì|ي�[�اي̄�
�dی�ی|»�Ä]د�را�Ây�|»ود�55%�درآ|uیی�Zaي�[�رگ�اروZÆf¯���| ]�Ä] از��Zل�2000

دا¿��اZ�fyص�داده�ا¿|�)��u¾�زاده،�1385،�ص102(�
�Z°آ«�ی�ÖیZدری�Õو�Ì¿

در�Âe�Ö»�ªÌ¬ve�ÄÀÌ�Ìaان�[Z°]�Äر�Õ�Ì³«|ی�ی�dدا¿��در�ار��eآ«�ی°�Zا�Zره�¿¼Âد��
ار��eآ«�ی°�Zاز�Z»Z³��Ìaن�ارZÆm�ÕZÅ��eن�در�«Â�Âع�«|ی�ی�dدا¿��ا�d��ا·´�ZÅÂو�
راZ°Åر�ÕZÅار��eو�وزارت�د§Zع�آ«�ی°Z،�در�[Z´Àه-�ÕZÅا»Z�fد�Õ[�رگ،�از���§|اران�Zyص�
�dا��Äf�¿اÂeد�Ây��¿دا�dی�ی|»�Ä¿آوراÂ¿�ÕZÅرZ°Åرا�Z]��eای¾�ار��dردار�ا�Ây�]د�Ây
[�Äاد[ZÌت،�«¨�ºÌÅZو�راZ°Åر�ÕZÅ«|ی�ی�dدا¿��در�[Z´Àه��ÕZÅا»Z�fد�dÆm��Ì¿�ÕدÅ|�و�

[�ÕZÅ�d§��Ìa�h�Zا¿°Zر¿aZ~ی��Õدر�ز«�ÄÀÌ«|ی�ی�dدا¿���Âد��
¿�Ìو�ÕدریZی�Öآ«�ی°�Zی°�Öاز�Z»Z³��Ìaن�ا�mایZ��Öز�ª§Â»�Õ«|ی�ی�dدا¿��در�«ZÌن�
�ºÆ»ع�Â�Â»�¾ای�Ä]�1990�ÄÅدر�د�Z°آ«�ی�ÖیZدری�Õو�Ì¿��dن�ا�ZÆm�Ö»Z�¿�ÕZÅن�Z»زZ�
�dÌ¸]Z«و��Äf�~³ت�Z�Ôا��ÕورNÀ§ت�و�Z�Ôا��dی�ی|»�ÕZÅ�Õ³~ار�ÄیZ»���Ä¼Å�Ä �Öa[�د،̄�
�ÖیZÆÀe�Ä]ارد�Â»ی��Zج�و��ZfÀfا��ÕZÅرÂeÂ»�،Ânf�m�،ÕوZ¯داده��¶Ì^«از����Zu�ÕورNÀ§�ÕZÅ
»Zدر�[�Ö¿Z^Ìf�a�Äاز�Z��ºÌ¼�eز�Ä]�ÄmÂe���Zy�¾Ì¼Å�Ä]��|Àf�Ì¿�Õدا¿��و�«|ی�ی�dآن�را�

)1391�،Õ�«Z]و��ÖÀÌ»د�»�ار�داد�)�اÂy�Õد�^Åرا�ÕZÅ�Ä»Z¿�]�dیÂ·در�او
�ÖرایZ¯ت�Z^mÂ»�Z°آ«�ی�ÖیZدری�Õو�Ì¿دا¿��در��dی�ی|»�ÕZÅ|Àای�§�ÕزZده��ZÌa�Z]
��f�Ì]�ª¿رو�\mÂ»�¾ÌÀr¼Åو��dن��³دی|ه�ا�ZÌ»Z�¿��¿در�دا��e񯿿Z]�Õی�~a��iو�ا��f�Ì]

�dه�ا�|��ÕدZ�f«ا�ÕZÅه�Z´À]در�
)ZmZ¿(Ö»Z�f¿ا�Õو�Ì¿

«|ی�ی�dدا¿��در�¿��Ì¿�ZmZری��Äدوا¿|ه�ا�Â�À»�Ä]�ZmZ¿��dر�ZÌ]�ne�d^iت�§�«ZÅ|¿Zن�
��dده�ا�Â¼¿��¿دا�dم�«|ی�یZn¿ا�Ä]ا»|ام��،ZmZ¿�Ö¿Z]ز�»�ª§Â»�ÕÂ´·ا�Ö§� »�،Äf�~³
�ª]Zن��ZÅ|¿Z»�§�ÖÀ¼���¿دا�ÕزZ�|Àf�»�،ZmZ¿�Ö¿Z]ز�»�Ö¿ÂÀ �̄ÖÅ|¿Z»�§��Ì]|eس�Zا��]
�ÖeZ¬Ì¬veی®���ح��\·Z«در��Ä Zر�»�ار��Äf§�³ا�d��از�ای¾�رو�«¬�ر��|،̄� «�ز[�Ö¿Zدر�د�Âfر̄�
[Â¼�»�Zن�«�Z�|Àfز�Õدا¿��ZÅ|¿Z»�§�ÖÅ|¿Z»�§�ÕZÅن���ª]Z«�ز[Â»�،Ö¿Zرد�«��Ä ·Z»�ار�

�)1391�،Ö¿Zuر�و�روÂaن�Zد�)�رایÂداده���ÕدZÌÀ]ا��ت�Â��Õا�]�ÕZ x�Zaد�و��Ì³
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ای¾��¼¶�[�³�h�Zدی|�¯ZÌ]�ne�d^i�Z]�Äت��Õ�ÄÌ¸¯���Âe«|ی�ان�و�¯Zر«À|ان،�ی®�
Z��Ä�§Zuز«�Ö^�ZÀ»�Ö¿Z[�ا�Õ«�ز[�ZmZ¿�Ö¿ZایZnد��³دد�

Z�|¿�ÖیZ¨¯دÂyد�ZÆmت�و�Z¬Ì¬ve
در��Zز«Zن�Z¬Ì¬veت�و�ZÆmد�Âyد¯¨Zی��Ì¿�Z�|¿�Ö«|ی�ی�dدا¿��را�[�Äf§�³�d»|y�Äا¿|�و�
�Ä �̄ÕاردÂ»�Ä¸¼mده�ا¿|��از�Â¼¿�Z�|¿دا¿��در��dی�ی|»�dÌ¬§Â»ا«¶��¼|ه�Â��Öر��]�Ä]وع����
�dیZ¼uو��|Æ e�،dÌ§Z¨د�و��Z¼fا��،Ö¿Z»زZ��²ÀÅ�§�Ä]ان�ÂeÖ»�dا��Äf§�³ار��«�Öرد�[�ر�Â»
�ª¸yدرک��|ه�از��Õ|À»دÂ��،Ö·Z»�dو�«|ی�ی�Õ³~ار�ÄیZ»���،|ار��dی�ی|»�،Õ�^Åد�از�رÂÆ�»
Zر¯ZÀن،�Zaداش�و�ا¿´�Ìش،� Zر«À|ان�و�«�Zر¯ZÅd،�»|رت�و�اZÌfyر̄� �̄ÕÂدا¿��از���ºÌÆ�eو�
�Õ�eا�fا��،ITdyZزی���،Ö¿Z»زZ��dyZزی���،ÕرZ¯�ºÌe�،نZÀ¯رZ آ«Âزش�و�ا§�ای��«ZÆرت̄�
�ÕZÅ|Àدا¿�،�§�ای�Õار|Æ´¿و��dÌÀ»ا�،Ö�¿رداZfyZ��،Ö¿ز�®v»و��Õا�Äی�Z¬»�Ö]Zارزی�،\�ZÀ»
)1391�،Ä·ا|^��،Ö¿Z�»د�)�رÂ¼¿ره�Zا��Ö¿Z»زZ���¿دا�ºÆ§�¶]Z«و��\�ZÀ»�®ÌeZ¼f�Ì�

ÖnÌ�]ن�ZÌÀ]��¿دا�ÕZÅ�d¯��
�¶¼��Ä]�ÖnÌ�]ن�ZÌÀ]��¿دا�ÕZÅ�d¯دا¿��در��¼¸°�د����dی�ی|»�ÄÀÌ»در�ز�Ö¬Ì¬ve
�ºÆ»ه�Z´یZm�Ä �̄ºÆ»ح�و���»�huZ^»از��Ö°ی��dا��Öf]Z«ر�Äع����Â�Â»�®ی�Ä �̄dآ«|ه�ا�
�Õدارا�Ö¿Z�¿ا�ÄیZ»���Õا�mا��dا��Ö¿Z�¿ا�ÄیZ»ع���Â�Â»دا¿��دارد��dدر�«|ی�ی�Õو�وی�ه�ا
À|��[�ر���Ä]�Ö¼¶�آ«|ه� ÂeÖ»�Äا¿|�[�اZ��Õز«Zن�ایZnد�ارزش̄� �̄|Àf�Å�Ö¿Â³Z¿Â³ات��iا
�lÌ�]زاده��ÖیZ«آ�|ÌÆت��Z¬Ì¬ve��¯�»�Ä]�Äf�]وا�ÕZÅ�d¯اء�[���¼¸°�د����mا��ÌiZe�Ä �̄dا�
دا¿�ÂnیÂ]�Ä¿Â´q�Öده�ا�d؟�«�Ìان�³�ÌiZe~ار�Õرا�[�ÄیZد�Õ�Ì³و�آ«Âزش،�اZ�fyص�داده�
ا��dو��dÌ«Ôyو�¿Âآور�Õرا�در�Zmی´Zه�[ |�Õدی|ه�ا��ÖÀ�u�(�d«¬|م،��Zدق،�1391(
را�در�«Z¯��Ìvر،� ��iÂ»زش�Â»ان�آ�Ì»��¿دا�dی�ی|»�Õ�Ì³رZ°] �Z] �ZÅd¯���¾ای
�ÖnÌ�]ن�ZÌÀ]��¿دا�ÕZÅ�d¯را�در����ÕآورÂ¿و��dÌ«Ôyت�Z^mÂ»ده�ا¿|�و�Â¼¿�ÕزZده�ZÌa
�dه�ا�|��ÕرZÌ�]�|Ì¯Ze�Ö¿Z�¿ا�Õو�Ì¿��¬¿�Ä]�ÕزZده��ZÌa�¾ده�ا¿|��در�ایÂ¼¿�ºÅرا�§�ا

¿�Z¯Z¿Âو�Â��Ä]�)1995(ÖqÂ¯Zeرت�[�ZÌر��Zده�« f¬|¿|،�«|ی�ی�dدا¿��§�آیÀ|ي�
ا���Ä¯�dی�آن��Zز«Zن�[�ÄایZnد�ارزش�از�دارایZÆÌي�§°�ي�و�دا¿�-�«Âvر�«ی��aدازد��
�Zی�و�ی¿Z»زZي��ZÆ�z]�،نZÀ¯رZ �̄¾Ì]��¿اک�³~اري�دا�fا��Ä]م��¸f�»د�ارزش�Znا£¸\،�ای
¯ZÅ�dي� ��Z¯Z¿Â¿��dو��Ä¯Zeاوqی�در�¯Zfب�« �وف�Âyد�[Z¿�Äم�» fuی��Zی���Zز
ZÅ�d¯����������������Äي�ژاÀaی�[ZÆ»�d¸��Äرت�و���zeدر� �̄�����ºی|¬f »�Z» :|ÀیÂ³دا¿��آ§�ی¾�«،«ی�
�[Z¿�dÌ¬§Â»�Äی¶�آ«|ه�ا¿|��«Â�Àر�از�دا¿��آ§�یÀی��Zز«Z¿ی،� »دا¿��آ§�یÀی��Zز«Z¿ی�«
¶�در��ª¸yدا¿��¿Âی¾�،�¿���آن�در�ZÆ�z]�Ä¼Åي� �̄Ä�Â¼n»�®ان�یÂÀ��Ä]�d¯���dÌ§��
«��Ì¿�dÌ¬§Âدر� �Zز«Zن�و��º�neآن�در�«񯿿Â�vت�،�Z»|yت�و��d�ZÅ�ºf�Ì�ری�ZÅ�Äي
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°�Äآن� �Äf°¿�¾Ì¼Å»�ار�دارد���Zز«Zن�¿��ZÆÀe�Äدا¿��را�«Âرد�»�aدازش�«��»�ار�«ی�دºÌÅ؛
�tدر����ZÅ�d¯ی����f]Z«ي�ر�e�]��^À»�¾ی�e�ºÆ»�،ی�Àدا¿��آ§�ی��|À¯ی�»�»�ª¸y«را�

��)154�،1995،ÖqÂ¯Zeو��Z¯Z¿Â¿(dده�ا�Â]ا·¼¸¸ی��¾Ì]
دا¿�:�دا¿��از�ا�Z�Ôت�و�ا�Z�Ôت�از�داده��ZÅری��Ì³�Ö»�Ä¿|��دا¿��Z��\Ì¯�eز«Zن�
��dآ«|ه�ا��¶�Zu�Ä]�neو��ZÅو��¼¸°�د�ZÅ|Àای�§�،¾Ì¿اÂ«�ªاز���ی�Ä �̄ZÅاز�داده��dا��Õا�Äf§Zی
�Äاز�§°��a|ی|�آ«|ه�ا��dو�[|ون�آن�ا�Z�Ôت� �̄dا��Ö»ÂÆ¨»و��ZÀ »��¿رت�دی´�،�داZ^��Ä]
و�داده�Â��Ö»�Ö¬¸eد���ZÆÀeاز���ی�ªای¾�«¨ÂÆم�ا��Ä¯�dا�Z�Ôت�ZÌuت�ی�Äf§Zو�[�Äدا¿��
Zر�«�Öرود��دا¿��در��Zز«Zن� �̄Ä]د�آ«|ه�و�Âmو�Ä]ر�Â�¿دا�¾Åدا¿�،�در�ذ��|¿Â Ö»�¶ی|^e
ZرÕ،�§�ایZ��ÕZÅ|Àز«Ö¿Z،�ا�¼Zل� �̄ÕZÅ�Äدر�روی�Ä°¸]�،�¿ی��داZyدر�«|ارک�و�ذ�ZÆÀe�Ä¿�ZÅ
و�ZnÀÅرÂ��Ö»�º�n»�ZÅد��داده�Ây�Ä]�ZÅدي�Âyد��Zري�از�«¨ÂÆم�[Âده�و��ÅZ�»�¶»Z|ات،�
�¾f»�®ی��|ه�و�در�یÅ|¿Z»زZی���Zyر�Â�À»�Ä]�ZÅداده��Ä Z¬uی�ªی�Zا�|اد�Àf�Å|��و»fی̄�
�¾fyZر��Z°ت�[�اي�آ�Z�Ôا��Ä¯ی�»Z´ÀÅ��|¿Âت�«ی��Z�Ôا��Ä]�¶ی|^e�،|¿�Ì³ار�«ی��«

ا·´�ZÅÂو��³ای�Zت�¿ZÆن�«Âرد�Ì¸ve¶�»�ار�«ی��Ì³د�[�Äدا¿��e^|ی¶�«ی��Âد�
�Ä]ت�و�دا¿��را�Z�Ôم�داده،�ا�ÂÆ¨»�Ä��Ä¯�pÌaرZ»�Ö·|»�Äارای�Ä]�)2005(�ÂÌ·و��Âq�
�ºز��Ä]��دÂ��Ö»ای¾�«|ل،�در��°¶1-�2دی|ه���dا��Äfyدا�a�،|Åد�Ö»�|¿ÂÌa��´ی°|ی
Ìe�e�Ä]�Ä\�در�ز¿�Ìnه�ارزش� �̄|Àf�Åت�ا«�وز�و�دا¿��§�دا�Z�Ôدی�وز،�ا��ÕZÅداده��،Õو

از�Zaی�Ä]�񯿿Z]�Ä]�¾Ìا�Z�Ôت�و�داده�«�Öر�|�و�دور�«�Öز¿|��

)65-2005،76،ÂÌ·�،�Âq(��¿ت،�داZ�Ôداده،�ا��¾Ì]ط�Z^e1-�2ار�¶°�
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�e�ºÆی¾�و�« �و�ف��eی¾�¿��ی�a�Äدازان�در�«|ی�ی�dدا¿��ا�d��دا¿��را� ¿�Â¯Z¿Âاز
e�¾ÌÀq �ی¦�«À¯�Ö|:»§�آیÀ|�ا¿�Âa�Ö¿ZیÌ¬��ÕZ|ه��d¬Ì¬u�d¼��Ä]�Ö�z�«)�اÂyان�

)1389،12�،Õ�«Z]و�
[�Ä]�ÄmÂe�Zدی´��Z¬Ì¬veت�ا¿Znم��|ه��a���Âeو�Å´�ان�«fz¸¦�در�Â�yص��Âا«¶�
�ª]Z�»دا¿��را��dی�ی|»�ºf�Ì��dÌ¬§Â»ي�|Ì¸ ا³�i~ار�[�«|ی�ی�dدا¿�،�«Âe�Öان��Âا«¶̄�

m|ول�زی��[ZÌن�¿¼Âد�)رÂÀÅرد�و�«v¼|ي،�1388�:37(
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76
�y�ºf�Ì���]�ÖÀf^»�lÌ^�ه� «|ی�ی�dدا¿��در

ZÅ�ºf�Ì��dÌ¨Ìي� �̄¾Ì¼�eی�[�اي�^Ì¯�e�Ä¸u�»�®ی"�دا¿��یnÀر�Z^fو�"ا��"|ÌیPe"
ÀÌ¼�eی�[�اي�در�fی�از�ÂÆ¨»�Ä^Àm«ی� ¿�م�ا§�اري�«^Àfی�[��دا¿��ا�Pe"��dیÌ|"�دا¿�،
ÀÀ|ه� و�"ا�Z^fر�nÀی"�دا¿�،�ÀÌ¼�eی�از�¿���»Â^«�¶]Zل�[Âدن�¿�م�ا§�ار�از���ف�ا�Z¨fده̄�
�ZÅ�®ÌÀ°eو�روش�ZÅیی�¿ZÌز� ،ZÅا[�ار�Ä]�Ä¸u�»�¾ی�ایuزي�و���اZده��ZÌaاي��]��|�Z]ی�»
Ì·Âe|�¿�|ه� ZÅ�ºf�Ì���|�Zي�y^�ه�ا«�وزي�£ÌÀq�Z]�ًZ^·Z¾�ا[�ار،�روش�و�ZÅ�®ÌÀ°eیی «ی

(Suzzane Smith, and Abraham Kandel,1993)|¿ا
|À¼�ÂÅ�ÕZÅ�ºf�Ì���¿دا�ÖnÀر�Z^fو�ا��|Ìأیe

|¿|�¯ÂÀ¯Ze�Äن�«|ی�ان�¯¼ی�«�Ä]�ª§Âدرک�«¨ÂÆم�«|ی�ی�dدا¿���|�ه� «|�ی
�Ìي�آن�را�[|�§Ì¼Æ|ه�ا¿|��از� Zر �̄Ä] �Äای�Zن�« ZÀي�دان�ش�و�ا·´ZÅÂي��ª¸yو ا¿|،��qا̄�
«ÀÌ�Zی�[�اي��aدازش�ا�Z�Ôت� �Â¸Ìeر���Å�Ze[�ت��Zی¼Âن�[Z��Äز«Zن�[ÂÀ��Äان §�دری

�ZÆÀe�،dÆm�¾Ì¼Å�Ä]���dدا¿��«¨Ì|،�دا¿��ر�¼ی�و ¿´Zه�م�ي��|ه�ا
�،ZÅ�º¸ف�ی�،ZÅی،�¿�م�ا§�ار¿Z»زZي��ZÅ�Äروی�،ZÅ؛�داده�dد�ه�ا�Â]�dz��Zی�®ÌeZ¼f�Ì�
[�ÄÌ¿ZÌم�أ«ÂریÂ¼¿�،dدار��Zز«Z¿ی�و�ا«Zjل�آن�ZÅ��ای¾�¿Âع�دا¿��ب� �³ارش�ZÅي��Zز«Z¿ی،
��dي�داده�ا�ZÅه�Z´یZaه�در��Ìyی�و�ذ°Ì¿و�f°·ل�اZ¬f¿ن�ه�اي،�اZدازش�رای�a�¶]Z«د³ی�Zه��
�ºÌ Zرآیی، �ZÅ��yZي����nÀای¾�¿Âع�دا¿��¿�dz���Ìو��¼Zر��b~ی��ا�d؛�ا§�ای�̄�
ZÆeي�ZaیÌ¾�ی�Zا§�ای��[ZزZ»���d�³ی�dv��Äو�PeیZa�|Ìی´Zه�دا¿��¿¬��[�ZÌر�«�Ö¼Æرا�
در�ا�ZfÀfج�در��dو��tÌv��Õ�Ì³�ºÌ¼�eی®��Æ���]�|À¼�ÂÅ�ºf�Ì|ه�دارد�و�در�وا»��
�ºf�Ì�� Â]�¶»Zدن�ی �tÌvو̄� �Äی®�Zaی´Zه�دا¿����tÌvو�PeیÌ|��|ه، �̄d¨³ان�Âe�Ö»

�|À �̄Ö»��¾Ì¼�e�¦¸fz»� y�ºf�Ì��|À¿Z»�|À¼�ÂÅ^�ه�را�در���ای
�¾Ì¼�e�Õا�]�Ö^Ì¯�e�Äو��a�®در�وا»��ی�V&Vر�Z�fyا�Ä]�Zی�|ÌیPeو��ÖnÀر�Z^fا�
�Ö°ÌÀ°e�Ä^ |��ÖÀÌ¼�e[�ا�Õدر��Öfاز ¯�dÌ¨Ì¿�م�ا§�ار�«Â��Ä]��|�Z]�Öر�«Pe���fzی
�ÖÀÌ¼�e�ÖnÀاز�¿���»Â^«�¶]Zل�[Âدن�¿�م�ا§�ار�از���ف�«��Õ�fی�Zا�Z¨fده� و�ا�Z^fر

�|�Z]�Ö»ه�|ÀÀ¯
�ÕZÅزZÌ¿���¿ �ÄآیÂ»�ºf�Ì��Zرد �̄dدن�ای¾�«�¸\�ا�� �̄®qف�|Å�ÖnÀر�Z^fدر�ا�
�ÕZÅ��¿ه�دا¿�،�در�وا»��داZ´یZa�ÕاÂfv»�Z»�|ÌیPeدر���Ä¿�Zی�|À¯�Ö»ر[�ان�را�[�آورده�Z¯
��ºÌ «ÂmÂد�در�آن�را،�از�¿���در�Z��،�ÖfزZ³ر��Õو�¯Â]�¶»Zدن��«Âرد�[�ر��Ö»�ار�«�Öد
�،ÖnÀر�Z^fو�ا��|ÌیPe�Äو��a�،دÂ��Ö»�Ä§Zه�دا¿��ا�Z´یZa�Ä]�Õ|ی|m��¿دا�Ä ��Åز«Zن̄�

(Ignizio, 1991)دÂ��Ö»ل�Z¼ره�ا�Z]ی|،�دو|m��¿دا�|ÌیPe�Ä·P�»�ًZ�Â�z»
�ÕZÅ�Äاز�دا¿��و�روی�Ä¯�dا��|À¼�ÂÅ�Õ�eÂÌb»Z¯�Ä»Z¿�] ی®��y�ºf�Ì^�ه،�ی
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�¶u�Õش�[���[�اÂÅ�Ä]ز�ZÌ¿و��|Àf�Å�¶°�»�Ö§Z �Ä]�Äا¿|ازه̄� �̄Ö¸ئZ�»�¶u�Õج�[�اZfÀfا�
�Õر[�دZ �̄ÕZÅ�Ä»Z¿�]�،ه�^y�ÕZÅ�ºf�Ì� Z^��Ä]��|ÀÀرت�دی´�، �̄Ö»ده�Z¨fا��،|�Z]�Ö»�ZÆ¿آ
�ZÆ»�Ö� ]�Ä¯�|Àf�Å�Õرت���Ì£�ÕZÅا·´Âری�Ö¼f[�اu�Õ¶�ا¿Âاع�«��Ö�zاز�

�|¿Â��Ö»�¶»Zت�را��Ô°�»
��y�ºf�Ì^�ه��^ZرÀe|�از: [ZÅ��zي�«fz¸¦�ی

�|À¿Z»��¿یی�داZ¼¿زZ]ی®�روش����Âe�Ä �̄ZÅ�� -��Zaی´Zه�دا¿�:�«v¶�ذ�Ìyه��Zزي�دا
�|¿Âی��»�Äو�����ارائ Rule-based،�Semantic�Net،�Frame

�\�دا¿��از�y^�ه�«ی��aدازد� �̄Ä]��¿س�دا|ÀÆ»��¿دا�~yز�اZ§دا¿��:�در��~yا��-
y�ºf�Ì����Â^�ه� Zري��:�«v¶�ذ�Ìyه��Zزي�Z¬uی�ªاو·�ÄÌی�Zا�ZfÀfج��|ه �̄Ä�§Zu��-
�Zی�Â¸m�Ä]ج�رو�ZfÀfرت�ا�Â��Ä]�Ä -��«ÂeÂر�ا�ZfÀfج:�[�Zا�Z¨fده�از�ی®�روش�ا�ZfÀfج̄�
�¬\�و�ی�Â¸z»�Zی�از���Åدو�«ی�[�Z|،��¼¶�ا�ZfÀfج�[��روي�Zaی´Zه�دا¿��را�ا¿Znم�داده�
و�دا¿��ZÅي�ا�ZfÀfج��|ه�را�[Â��Äرت�Z¬uی�ªدر�Z¯�Ä�§Zuري�ذ�Ìyه�«ی�¯À|��در�

وا»���Ä·P�»�¶uو�ZÆ¿�x�Zaیی�����Âe�ºf�Ìای¾�[Â���zرت�«ی��Ì³د�
�ºf�Ìر[��و��Z �̄¾Ì]ط�Z^eر[�:�ارZ -��وا��̄�

ÀÀ|ه:�در�[���Ì³¿|ه���eیÂ´q�t¿´ی�ارزش�دÅی�ا[�ارZÅي�PeیÌ|�و�ا�Z^fر�nÀی� �̄ -����eی
�|�Z]دا¿��«ی�

�Ö»�ÄfyZ��|¿م�دارZ¿ه��^y�ºf�Ì��Äf�Âa�Ä �̄Öe񯿿Â�v» �y�ÕZÅ�ºf�Ì^�ه �Ö¸Ìyاز
ÀÀ|ه�و�ی®� �̄tی��e�®ر[�،�یZ Z��Ä«¶�وا��̄� �̄dاز�¿�م�ا§�ار�ا��d¼�«�®ی�Äf�Âa��|¿Â�
«ÂeÂر�ا�ZfÀfج�ا�ÀÆ»��d|س�دا¿��از��Äf�Âa[�ا�dyZ��Õی®��y�ºf�Ì^�ه�[Â�À»�Äر�
�ºf�Ì��Äf�Âa� u¶�ی®�«��Z]�Ä·Pدا«��z�»�ÄÀا�Z¨fده�«À¯�Ö|��[|ی¾�«¨ÂÆم�¯�Äی
�ÄÀ»دا�Z]�\�ZÀf»��¿یی�داZ¼¿زZ]�®داراي�ی�Ä¯ییZÅ��¿ه�داZ´یZaی�»Z¼e�Z]�|¿اÂeه�«ی��^y
 (Parsaye, Chignell,1988)د�Ì³ده�»�ارZ¨fرد�ا�Â»ی��Zy�Ä·P�»اي��]�|Àf�Å�Ä·P�»

|À¼�ÂÅ�ÕZÅ�ºf�Ì���¿دا�ÖnÀر�Z^fو�ا��|Ìأیe�ÕZÅا[�ار�Öر��]
ا[�ارPe�ÕZÅیÌ|�و�ا�Z^fر��ÖnÀدا¿���À¼�ÂÅ�ÕZÅ�ºf�Ì|�در�وا»��[�¿ZÅ�Ä»Zي�¿�م�
�Äf�Â¿�|À¼�ÂÅي�ZÅ�ºf�Ìر�دا¿��در��Z^fر�¯�¦��|م�ا�Â�À»�Ä]�Ä¯�|À ا§�اري
��|À�Z]دارا���Ì¿را��Ä§Â�°»ر�Z^fارد��|م�ا�Â»�tÌv�eیی�Z¿اÂe�|À¿اÂeی�»�ZÅه�ا¿|،�ای¾�ا[�ار|�
�ªرا�از���ی�ZÆ¿ت�آZÌ�Â�yان�Âeی�»�Ä �̄ e |اد�زیZدي�از�ای¾�ا[�ارÂÀ¯Ze�ZÅن�¿��Äf�Â|ه�ا

ZÆ]Zfي�«ÂmÂد�در�ای�d�|]�d¿�fÀآورد�� �̄Zی�Ä·Z¬»
[�Z[�ر�Z e�Öری¦�و�ZÌ�Â�yت��Å¯|ام�از�ا[�ارPe�ÕZÅیÌ|�و�ا�Z^fر��Ä]�ÖnÀد��dآ«|ه�

Zaرا«�ÕZÅ�fارزی�Ö]Zا[�ارPe�ÕZÅیÌ|�و�ا�Z^fر��ÖnÀدا¿��[���Äح�زی��[|��dآ«|:
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78
« À¯�Ö»�¾Ì|��ای¾� Za�-1ی´Zه�دا¿�،�¿Âع�Zaی´Zه�دا¿��«Âرد�PeیÌ|�و�ا�Z^fر��ÖnÀرا
Zaرا«��f«ی�Âeا¿|�ی°ی�از�«¬Zدی��«^Àfی�[��»Â¿Zن،�«^Àfی�[���aو·Âگ،�«^Àfی�[��»Zب،�Â¿��Åع�

���|Åص�دZ�fyد�اÂy�Ä]و�����را��|À¼�ÂÅ�ºf�Ìع��Â¿��Å�،ه�^y�ºf�Ì�
f »��Ì£�ÕZ^��در� �¦�وÂmد�ی��Z|م�وÂmد�دا �̄Õن���زم�[�اZ»ت�ز|»�،�d����-2

Â��Ö»�Õ�Ì³د� «¶���ºf�Ì���Åا¿|ازه �Z]�Äا�mا �̄dا��ºf�Ì�
�ÖnÀر�Z^fوا��|ÌیPe�Ä �̄dا��ºf�Ìت��ZÌuاز�دوره��Ö¿Z»ز��´¿ZÌ]�،ل�ا[�ار�Z¼ن�ا�Z»3-�ز
�Ö�Zy�ÄÅ�]در��ZÆÀe�dل�«¼°¾�ا�Zj»ان�ÂÀ��Ä]��دÂ��Ö»ا��mا�|À¼�ÂÅ�ºf�Ì� [��رو

��Z]�|À¼�ÂÅ|�ی�Zدر�Z¼eم�دوره�ZÌuت�آن� از�ا�mا
Ô°�»�-4ت�ا�Z^fر��ÖnÀو�PeیÀÀ¯��z�»�،�|Ì|ه�¿Âع�ی�Zا¿Âاع�«�°Ôت�PeیÌ|�و�

�ZÅ��¿دن�داÂ]�¶»Z �̄Zدا¿��ی�ÕرZ³زZل��Zj»ان�ÂÀ��Ä]��|�Z]ی�»�ÖnÀر�Z^fا�
�)Dynamic(�ZیÂa�Zی�)Static(�®ÌeZfظ�ا�Zv·از��ºf�Ìاي���mر�اÂ�À»�Ä Âv¿�-5ه�ا�mا�،̄�

dدن�آن�ا�Â]
�Äدر�«Âرد�ی®� �̄ÖÀ »�¾ای�Ä]دارد��Ö¸^«��f»راZa�Ä]�Ö´f�]��f»راZa�¾ای�،�¦«Âeن�Z»6-�ز
�Ö»ن�ZیZa��bم��|ه�و��Zn¿ر�اZ]�®ت���زم�یZÌ¸¼ن��Âq(ارد�|¿�ÖیZÀ »�®ÌeZf ��ºf�Ìا
ZÌ¸¼��Äت�[�Âر�ZÀeو[e�Ö°�ار�«Â��Öد،�[Zی|� �̄Zn¿از�آ�،ZیÂa�ºf�Ì��®رد�یÂ»در��Z»ا�)|À]Zی
�dیZÆÀÌ]رت�Â��Ä]ا��mا�Ä¬¸u�Ze�d§�³���¿در��V&V�¶¼م��Zn¿ا�Õرا�[�ا�Ö¨«Âeن�Z»ی®�ز

ا¿Znم�¿�Âد�
�¯ÀÀ|ه�،�«Â�Àر�ای¾�ا��Ä¯�dآی�Zا[�ار�Â»�V&Vرد�¿�����eیÂ´q�t¿´ی� ��e�-7ی
��Ìy��«¬|ار�ای¾� Zر[��»�ار�«�ÖدÅ|�ی ¯�¦�دا¿��ZÅي�£f »��Ì^��ی��Äf§Z|ه�را�در�اZÌfyر̄�

�|�Z]�Ö»�"�Ìy"�Zی�"Ö¸]"��f»راZa
�Äا[�ار�«Âرد�[�ر��Öاز� �̄Öاز�رو��d�eرZ^��Ä �¦��|م�ا�Z^fر�،̄� 1-�روش�Â´q¿´ی̄�
ÂÀ��Ä]��|Àان�«Zjل� �̄Ö»ده�Z¨fد�ا�Ây��¿ی�داnÀر�Z^fو�ا��|ÌیPe�¶¼م��Zn¿ر�اÂ�À»�Ä]آن�
«¼°¾�ا��dروش�«^Àfی�[���³اف�در�ی®�ا[�ار�Zy V&Vص�[���h�Zی�����e|ن��¼¸ZÌت�

ا�mایی�آن�ا[�ار��Âد�
|À¼�ÂÅ�ÕZÅ�ºf�Ì���¿دا�ÖnÀر�Z^fو�ا��|Ìأیe�ÕZÅه�و�ا[�ار�^y�ºf�Ì�

ای¾��y�ºf�Ì^�ه�[�Æ]�Zه��Ì³ي�از�ا«°Z¿Zت�ز[Zن�[�¿Â¿�Ä»Zی�ی��aو·Âگ�ZÌaده��Zزي��|ه�
��Ä¯���Zyز[Zن�[�¿Â¿�Ä»Zی�ی� [���Zy�¾Ì¼Å�Äداراي�¯|��񯿿Â¿ی�¿¼ی�[�Ä]�|�Zای ا��dو
�aو·Âگ�[�ZÌري�از�«Âارد�«Âرد�¿ZÌز�[�اي�ZÌaده��Zزي�را�[Â��Äرت�Âeا[���ÄfyZ���Ìaدر�

��|Åی��»�ار�«ی�دÂ¿�Ä»Z¿�]ر�ZÌfyا
در�ZÌaده��Zزي�Zaی´Zه�دا¿���y�ºf�Ì^�ه�و�ا[�ارZÅي�PeیÌ|�و�ا�Z^fر�nÀی�دا¿��
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�~yز�اZ§�ºf�Ì��¾در�ای��|�Z]دا¿��«ی��~yز�اZ§��Ä¸u�»�¾ �ZÅ�ºf�Ìي�À¼�ÂÅ|�او
�Äاز���یÂnf�m�ªي�ا[�ارZÅي� �̄"|Àf�»"��z]�®ی�،dه�ا�|��ºÌ�¬e��z]دو��Ä]��¿دا
���ZÅ�ºf�Ìي���ÄfyZ��|À¼�ÂÅ|ه�و�[�ر�ی�Z eری¦�و� «Pe�¦¸fzیÌ|�و�ا�Z^fر�nÀی�دا
�Äf§�³رت�Â��ZÆ¿ارد�از�آ|¿Zfی�ا�]Zي�ارزیZÅ�f»راZaاج��zfا���bی®�و����Åت�ZÌ�Â�y
��dآ«|ه�ا��dد��Ä]ه��^yد��§�Z]�Ä^uZ�»�ªاز���ی�Ä¯�"|Àf�»��Ì£"��z]�®و�ی�dا�
�Äاز� در�ای¾�[Z]��zی�fی�[Â�À»�Äر�ا��zfاج�»Âا¿Za�¾Ìی´Zه�دا¿��[�Zا�Z¨fده�از��ؤا��eی̄�
§�د�y^�ه��Âرت�«ی��Ì³د،�ارزش�Za��Åرا«��fو�ارZ^eط�«ZÌن�Zaرا«ZÅ�fي�«�Z]�¦¸fzارزش�

�ºÌیZ¼¿�Ä^�Zv»را���|À¼�ÂÅي�ZÅ�ºf�Ì���¿ی�داnÀر�Z^fو�ا��|ÌیPeیی�ی®�ا[�ار�ZÆ¿
��Ì£و��|Àf�»��z]دو��¶»Z��،|���¯ذ�Ä §Zز�اy~�دا¿��در�ای¾��Z¼Å�،ºf�Ìن��Âر̄�
«�Â]�|Àfد،�ا«�Zا��zfاج�Zaرا«ZÅ�fي�ا�Zf¿|ارد�و�«¬Zدی���Å¯|ام�از�آ¿Â�À»�Ä]�ZÆر�ا¿Znم�
ZÌت�eZ¬Ì¬veی�و�m¼��آوري�ا�eZ�Ôی�در�«Âرد�ا[�ارZÅي�Â��V&Vرت��d§�³و� ی
¯Z«¶�و�د»Ì¬ی�¿d�Ì��در�وا»��از�¿�ÄnÌfای¾�Z¬Ì¬veت� «�¸¼Zf¿�ًZی�Zu�l¶�از�آن�[Â��Äرت
در�ا¿Znم�«��Z]�Ä^uZ§�د�y^�ه�ا�Z¨fده�¿¼ÂدیÂf]�Ze�ºا¿Â«�ºÌا¿Za�¾Ìی´Zه�دا¿��را�از�روي�
�ºf�Ì���¿ی�داnÀر�Z^fو�ا��|ÌیPeي�ZÅدی��وا» ی�ا[�ارZ¬»�¾ای�]ZÀ]��ºÌیZ¼¿اج��zfآن�ا�
Zر[���y�ºf�Ì^�ه��ؤال��Âد��[|ی¾�«Â�Àر�در�آ£Zز�ورود� ZÅي�Z]�|À¼�ÂÅی|�«�Z¼Ì¬fً�از̄�
[�Ä»Z¿�]�Äاز�¯Zر[��Âyا��Äf«ی��Âد�Z¿�Zeم�ا[�ار�V&V و�«¬|ار�Zaرا«ZÅ��fي�آن�را�وارد�
¯Z¯�،|Àر[��«Znز�ا�Àq�d|ی¾�ا[�ار�را�« �§ی�¯�ده�و�Zaرا«ZÅ��fي�«�[�Ä�Âرا�وارد�¿¼Zی|،�
Zر[��Zaی´Zه�داده��y�ºf�Ì^�ه�را�«ی��Zزد����aاز��Za�dyZی´Zه� �̄��Âeت�ورودي�Z�Ôا�
داده،��y�ºf�Ì^�ه�[�Zا�Z¨fده�از�Z¬uیÂmÂ»�ªد�در�آن�و�»Âا¿ÂmÂ»�¾Ìد�در�Zaی´Zه�دا¿��
�ºf�Ì���¿ی�داnÀر�Z^fو�ا��|ÌیPeی�ارزش�ا[�ار�À یی�یZÆ¿�ÄnÌf¿و��Äfyدا�aج�ZfÀfا��Ä]

�|À¯ی�»�¾ÌÌ eرا��|À¼�ÂÅي�ZÅ
Â·ÂÀ°eژ�Õا�Z�Ôت

�ÕژÂ·ÂÀ°e�ÖÀ دا¿��ی�dی�ی|»��]ZÀ»�Ömو�y�Ä "¯�ºÌو�Z�¿�)2010(" ��ÀÅن�داد¿|̄�
ا�Z�Ôت،�ا¿´�Ìه�و�§��ºÌÆ�e�²ÀÅدا¿��[��اZ��Ö�z]�iز«Zن���ÌiZeدارد�و�[Â^Æ]�h��Zد�آن�
�²ÀÅ�§ه�و��Ì´¿و�[ |�از�آن�ا�¶»Z��¾ی�e�ºÆ»ت�Z�Ôا��ÕژÂ·ÂÀ°eن�ZÌ»�¾در�ای�Ä «Â��Öد�̄�

(Kim�,Yong،�2010،�174)|�Z]�Ö»��¿دا�Õاک�³~ار�fا��Ä]
lÌ�]��¿دا�dت�در�«|ی�یZ�Ôژي�ا�Â·ÂÀ°e��¬¿

Zرآ«|� �ده�و�ا[�ارZÅیی�«ؤ��iو̄� �̄¶¼��|À¼ °Â·ÂÀژي�ا�Z�Ôت�«ی�Âeا¿|�[ ÂÀان�ا[�اري�»|ر
Âe��|Àا¿Zیی� �̄¾Ì»Pe Zر[�د�دا �¦،�ا��fاک�و̄� �̄¶»Z���¿دا�dه�«|ی�یÂmو�Ä¼Åاي��]
Z]�،ªÌ¨¸eی´Z¿ی�و�ا¿Z¬fل�ا�Z�Ôت�«ی�Âeا¿|�Âve·ی� ،ÄیZ¼¿�،وشZ¯ت�در�Z�Ôژي�ا�Â·ÂÀ°e
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80
�|À¿Z»یی�ZÅژي�Â·ÂÀ°e��|À¯د�Znت�ایZ�Ôا��Ä�Zي�و�ا�|À]ی،�رده�Å|¿Z»زZ��،در��³دآوري
�،d¿�fÀارک،�ای|»�dي�«|ی�یZÅ�ºf�Ì ،�^e�»ت�Z�Ôي�ا�ZÆ°¿Z]� �ZÅ�ºf�Ìي�«|ی�ی
�ZÅºf�Ìي� �ZÅºf�Ìي�Z^Ìf�aن�ا�mا، Zر، Zوش،�ا[�ارZÅي��mیZن̄� ای�fÀا¿ÂeÂ»�،dرZÅي̄�
À¨�ا¿��Â�eی�ي،� �̄،®Ì¿و�f°·ا�d�a�،ZÅه�داده��Ìyوي،�ذZ¯ �Ì³�ºÌ¼�eي،�داده Z^Ìfن
�¶ÌÆ� Â¸]Zeي�ا�Z¿Ôت،��³وZÆÅي�y^�ي�و�ZÅÂ¸]Zeي�[�hv«ی�Âeا¿À|�¿¬�ی�ا��Zی�در
«|ی�ی�dدا¿��دا��Z]�Äf|��ا«Â·ÂÀ°e�،Zژي�ا�Z�Ôت�[Âzدي�Âyد�»¸\�«|ی�ی�dدا¿��
Zر[�د�آ�yی¾�Â·ÂÀ°eژي�ZÅي�ا�eZ�Ôی�e^|ی¶�[�a�Äوژه� �̄��Zz]�ZÆÀeوژه�اي��a�pÌÅو��d�Ì¿
«|ی�ی�dدا¿��¿¼ی��Âد��Â·ÂÀ°eژي�ا�Z�Ôت�§¬��¿¬��Z^Ìf�aن�را�در�«|ی�ی�dدا¿��
¿Â·ÂÀ°e��d�Ìژي�ا�Z�Ôت� ÀÀ|ه�دا �̄¾ ای¨�Z«ی�¯Â·ÂÀ°e��|Àژي�ا�Z�Ôت�[ZÆÀe�Äیی
�¾ÌÌ e�|یZ]�Ä �̄|Àf� À|��ا«�Zای¾�Âyد�ا§�اد �̄®¼ �دن�ا�Z�Ôت̄� «ی�Âeا¿|�[�Äا§�اد�در�Ìa|ا̄�
«�ZÌ¿�Z]��^eز�Zyص�آ¿�d�Å�ZÆی�Ìy�Z��[�اي�e^|ی¶�ا�Z�Ôت� ¯ÀÀ|�آی�Zا�Z�Ôت�«�ZÀf\�و
�|ÀÅي�دZmی�Àf»ده�و�آن�را�در�� ¨���Ìو�درک̄� ،¶Ì¸veت�را�Z�Ôی|�ا�Z]دا¿�،�ا§�اد��Ä]

�)�Âyا¿�Zري،��Ìmان�و�دی´�ان،1396(
�Ä¯ري�Â��Ä]�،Äfدا¿��دا��dرا�در�«|ی�ی�ºÆ��¾ی�f�Ì]ن�ÂÀ¯Ze §¾�آور�Õا�Z�Ôت
§ ZÆfÌ·Zي�«|ی�ی�dدا¿�،�§¾�آور�Õا�Z�Ôت�¿Â]�Äf¨Æده�ا�Z]�¾°Ì·��dی|� در�Z¼e�d�a«ی
�Ä§¾�آور�a�Õدازش�ا�Z�Ôت��Ä¨·Â»�ZÆÀe«|ی�ی�dدا¿��¿�d�Ìو�Âveل�در� �̄d �ÄmÂeدا
�dاي�ای¾�«|ی�ی�mر�از�دی´��اÂ»م�اZn¿ه�اÂv¿ی�و�¿Z»زZر��ZfyZ��،ي�Ì³�ºÌ¼�e §�آیZÅ|Àي

«Â�vب�«ی��Âد�
¿¬��§¾�آور�Õا�Z�Ôت�و�ارZ�Z^eت�در�mذب�دا¿�

�h�Z]�،d¿�fÀص�ایÂ�z]ت�و�Z�Z^eت�و�ارZ�Ôا��Õر�§¾�آورÂÆ��،�²¿ZÌرات��ZÆا��Ä]�ZÀ]
�Äد��Ä]�Ö��fا�Z�Ôت���ی��[�Z|�و�[�Äا�Z�Ôت�[�Äروز�[�d·ÂÆ��Äا«°Zن�a~ی�� �̄dه�ا�|�
�dده��ا�Â]ت�Z�Z^eت�و�ارZ�Ôا��Õآور�¾§�ÕZÅر[�دZ «�Z]�Ö|��ای¾�ا«��را�«|یÂن�ا�Z¨fده�از̄�

¯�Öy�]�Äاز�«�f¼Æی¾�آ¿Z^��ZÆرÀe|�از:
-��«ÂeÂر�ÕÂnf�m�ÕZÅا�Z�Ôت�

�Ö°Ì¿و�f°·داده�ا�ÕZÅرZ^¿داده�و�ا�ÕZÅه�Z´یZa��-
ÕوZ¯داده���-

-��درZ³ه�دا¿�
)�®Ì¿و�f°·ا��Ì£ی�و�°Ì¿و�f°·د)اZÀا��dی�ی|»��-

�Z¤Ìa�ºf�Ìم�دÅی -
-��وی|ئÀ¯Â¨�ا¿�
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x�Zaو�����aي�ZÅ�Ä°^ي�و��^yي�ZÆÅ�³و��-
-��¿¼Zی�´��وب

(Ânf�mي�ZÅرÂeÂ»)ی�]ZزیZ]و��Ânf�m��-
��ZÅ�ºf�Ìي�ا�eZ�Zی -

-���d�aا·°�fو¿Ì°ی
ZÅ�Ä¿Zz]Zf)دیZfÌn·ی�و£��ÌدیZfÌn·ی( -

��Ìا·°�fو¿Ì°ی -��ZÅ�Ä»Z¿��^yي�ا·°�fو¿Ì°ی�و
-��ر�ZÅ�Ä¿Zي�y^�ي

Zوي�و�ا¿^Zرش�دا¿� -��ا[�ار�ZÅي�داده̄�
|À¼�ÂÅي�ZÅ�¶»Z���-
¾f»ي�Ânf�mا[�ار���-

��y�ºf�Ì^�ه -
dÌÀ»ا�¾Ì»Zeي�ZÅوا[�ار�ZÆ»�Ì¿Z°»��-

-��آ«Âزش�ZÅي�ا·°�fو¿Ì°ی
���Ì»��»و�ای¾�ا�dآن�ا��ÖیZ¿ر�دا¿��و�داÂ� آ�°Zر�eی¾�و����Ä¸Ìت�و�»|رت�در�ی®̄�
��|Àf�Å�ºÌÆد�«�دم�در�آن��Zuآ�Ä¼Å�Ä �̄Õ�eا�fن�ا�Ô �̄ÕZÅد�^Åرا�Z]��´»�|��|ÅاÂz¿
¯�Âر�Äf§��Ìa�ÕZÅو�«�Ä]�Ö°f«|ی�ی�dدا¿��[�d¯�]�Äدا¿Zی�Öو�[Z¯�Äر�Zm�Ä]�Õ�Ì³آن�
�Õ���®ی�Ä]�|À»زZÌ¿�¶¼ن��Z�Âm�Ä¼�q��|Àئ¶�آیZ¿د�Ây���¿|»�ÕZÅ�Õ|¼¿اÂe�Ä]�|Àf�¿اÂe
�dyدا�a�ºÌÅاÂyآن��Ä]�Ä·Z¬»�Ä»در�ادا�Ä �Âا«¶�§�آی�Õ|Àو�ی®���Â��Õا«¶�«�Ä¨·Âا�Õدارد̄�
�Ä �̄|�Z]�Ö»��¿دا�dی�ی|»�ÕZÅ�Ä¨·Â»و��ZÅ|Àآی�§�Ä]�Ö°f»�lÌ�]در��Ö¼¸���ÌyZfر�

¿�Zت��Äf§�³از���ÕZÅ�ºf�ÌدرÌÀe�ºÅ|ه�دا¿��«ZÅ�ºf�Ì����|�Z]�ÖیÀ¿Z»�Ö|؛�
�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u�ºf�Ì���-

�ÖÅ�³و�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u�ºf�Ì���-
-���y�ÕZÆ¼f�Ì^�ه�

�Ö·Z��dت�«|ی�یZ�Ôا��ÕZÆ¼f�Ì���-
�Ö^Ì¯�e�dیZ¼u�ÕZÆ¼f�Ì���-
�Ö�ÂÀ�»�Ö^���ÕZÅ�Ä°^���-
-����ºf�Ì«|ی�ی�dا�Z�Ôت��

�Öای�mت�اZ�Ôا��ÕZÅ�ºf�Ì���-



13
98

ار�
Æب�

�/�4
ه�8

¼ار
�ش
م��/

Åد
انز

�ش
ال

�س
ر�/

Æط
(�م

ي
صص

تخ
ي-

ل¼
)ع
ه�
نام

صل
ف

82
¯�fÀل�ا��fا�eیک

��]�¶¼f�»�،®ی�eا�fا��dی�ی|»�|Àاي�§�ای�mان�ی°ی�از�اÂÀ��Ä]�®ی�eا�fل�ا��fÀ¯
�tÌv��dای|Å�dÆmی�ان�ار�|�و�در�|»�Ä]�®¼ Â�À»�Ä]�Äر̄� �̄dی�ا�eZ»ا»|ا�Ä¸�¸��®ی
�Ä]�Zm�¾د���در�ای�Ì³ده�»�ار�«ی�Z¨fرد�ا�Â»اف�آن�|Åا�Ä]ی�]Zی�dن�و�د�Z»زZي���eا�fا�

:ºدازی�aی�»���À]ح�Z��|Àqه�Z³|ی®�از�دی�eا�fل�ا��fÀ e �ی¦̄�
ZÅروي��¯�fÀل�ا��fا�eی®�،�ا«�ي�«�:�،�¯�fÀل�ا��fا�eی®�را�ای¾�e�Ä¿Â³ �ی¦�¯�ده�
��Ä¼¸°�د�وا» ی��Zز«Zن�را�[��Z¼¸°�د�[�¿�Ä»Zری�ي��|ه� �̄dی�ا�fروش�و��»�«|ی�ی�dا�
���³�ºf�Ìارش��³ي���اuی� «�[Âط�«ی��Zزد�[Zل�،�¯�fÀل�ا��fا�eی®�را�[ÂÀ��Äان�ی
�|ه��dÆmارایÂ»�Ä]�Ä»��ا�Z�Ôت�در�ارZ^eط�[�Zا�mاي�«�dÌ¬§Âآ«Z¼Ì¼�e��Ìت�ا��fا�eی®�
[ÂÀ��Äان�«|ی�ي�ار�|�«ی�Àa|ار¿|��¯�fÀل�ا��fا�eی®،��^Zرت�ا��d«�:���ي�یÂگ�و�
�ZÅ�dÌ·Z §�،ZÅدي���ح�Z¬f¿ی�ا]Zا¿|�از�ارزی�Äf¨³�®ی�eا�fل�ا��fÀ ا�Ìf¾�«¾�،�در�e �ی¦̄�
�\�ا�Z�Ôت���زم�[�اي�Å|ای�Ìa�tÌv��dس�و�را[Â�ÀÌن��»�ا«Âر�و� و�¿ZfیÂ�À»�Ä]�،lر̄�
�¼¸°�د�آeی��Zز«Zن�¿�fÀ¯��Ìل�ا��fا�eی®�را،�aی��Ì³ي�«���Ìا��fا�eي�در�Zuل�ا�mا،�
¯�¦�«�Zی¶�از��ی��ÌÌ¤e�ªدر�§��ZÌت�[ZÌÀدي�و�ایZnد�e |ی¶�ZÅي���زم�دا¿��Äfا¿|��از�
Z��Äز«Zن� ¿���§�fÀ¯،��À´Ìل�ا��fا�eی®��^Zرت�ا��dاز:�§�ایZÅ|Àي�ر�¼ی�و�£�Ìر�¼ی̄�
را�در�ایZnد�و�dÆm��¨u،�ا�z]�iی�و�ی®�Zaرq´ی�ا��fا�eی®�آن�یZري�«ی�[�z|��از�
��fÀ¯�ºf�Ìل�ا��fا�eی®،��f�Ì¼ی�ا��Ä¯�d«|ی�ان�را�در� دی|�«|ی�ان��Z·ی��Zز«Zن،
À|�و�Z´ÀÅم�ی°y�Ä¸¸ی�ایZnد�«ی��Âد،�Âuزه�ZÅیی� �̄®¼ ارزیZ[ی�ا��fا�eي�ZÅي��Zز«Zن̄�

�|À �e��Ì]�ÄmÂe�Äي�دارد،�Z¼uی�d«ی̄� ZÌ¿�Äز را̄�

ZÅ�d§ZÌÅر
�dی�ی|»�Ä]�|یZ^¿�:|�Z]ارد�|¿Zfو�ا���¼fn»�،�´¿�¶¯�|یZ]��¿دا�dی�ی|»�d§ZÌÅ1��ر

�د�� دا¿����§Zً�از�دی|�§¾�آور�Õی�²ÀÅ�§�Zی�ZیZدZ��Õ�Ì³ز«�Ö¿Zی�Z«|ی�یZ´¿�dه̄�
�Ö¿Z^Ìf�aدا¿��را��dی�ی|»�Ä^¿Zm�Ä¼Å�Ä¯�Ö´ÀÅ�§�¾f�²دا¿���³ا�:�دا�ÀÅ�§���2
و�Z¼uیÀ¯�d|��وÂmد�ی®�اZ]��¨�¼eز�و�ÂeÖ»�Ö¸»Z eا¿|�[�Äا��fاک،��Z�ZÀیÖ،�ایZnد�و�

�|À �̄®¼ �̄¶À��a�|ی|m��¿ب�داZ�f¯ا
�\�ZÀ»�®ی�eا�fن�ا�Z»زZ��|ی�ان�ار�|»�Ä �̄dن:���زم�ا�Z»زZ��dی�ی|»�Ö¿Z^Ìf�a���3

�|ÀÅد��Ì�ze��¿دا�dی�ی|»�Õا�]�Ö§Z �̄ÄmدÂ]و��|ÀÀ �̄¾ÌÌ eرا��ÖÀو�رو�
�Ö��zeت�ZuÔا���:Ö��zeت�ZuÔا���Õن�[�اZ�°رو�¾�و�ی�Ö¿Z »�¾f4���دا�
�Ä]�dه�«¼°¾�ا��Ì£و��Ö¿Z»زZ��Õ�Ì³دZه�دا¿�،�یZ´یZa�،Õ�Ì³دZت،�یZ�Ôدا¿�،�ا��|À¿Z»
روش��Ì�¨e�Ö¨¸fz»�ÕZÅو�« ZÀدÂ��ÖÅ¿|����زم�ا��d«|ی�ی�dدا¿�،�[�ا�Õای¾�ا��ZuÔت�
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�dی�ی|»�Ä°Àای�Ä]�d^�¿�Õ|uا§�اد�دی|�وا�Ä¼Å�Ze�،|Åد�Äارائ�ÖÀری¦�رو�Z e�Ö��ze
��|À�Z]�Äfدا��،d�Ì¿�Õ�Ìq�Äq؟�و�d�Å�Äq��¿دا

�dن:���زم�ا�Z»زZي��ZÅ|Àدا¿��در�§�آی�dی�ی|»�Z]��^e�»ي�ZÅ�dÌ·Z §م�Z£5���اد
�Ä·Z�»�¾ای��|¿Â���¼fn»ن�Z»زZي���ZÅ|Àدا¿��در�§�آی�dی�ی|»�Z]��^e�»ي�ZÅ�dÌ·Z §
�Z]��^e�»ي�ZÅ�dÌ·Z §�Ä ی®�§Âf¯Zر�«�ºÆا�d،�زی�ا�«|ی�ی��iÂ»�dدا¿��¿ZÌز�[�Äای¾�دارد̄�

�|À�Z]�Ö¿Z»زZ��Ä¿روزا�ÕZÅÄ»Z¿�]از��Ö�z]�،�¿دا�dی�ی|»
و� ا�Z�Ôت� �Õآور �¾§ �:Ö¿Z»زZ� �dyZزی�� و� ا�Z�Ôت� و� ارZ�Z^eت� �Õآور �¾§ � ��6
ارZ�Z^eت�«Âe�Öا¿|�§Âf¯Zر�Ä¯�|�Z]�Õدا¿��را�ا«°Zن�a~ی���Zزد��ا·^�Äfا�Z¨fده�و�¯Zر[�د�
�dyZد�ی®�زی��Âmو�،dی|�در�¿���دا�Z]دارد�و���Ì¿د�را�Âyص�Zyي�ZÅ�dودی|v»�،آن

�|À �̄¾Ì¼�eرا��dÌ¬§Â»�|¿اÂe�Ö¼¿�ÖیZÆÀe�Ä]�،\�ZÀ»
ZfyZ����7رZÅي�Zaی|ار�[�اي�دا¿��:�[ZfyZ��ÄرZÅي�دا¿�،�[Zv·�Äظ�ای�Ä]�Ä°Àا§�اد�ا«°Zن�
�Ânf�mدر�«ZÌن��ºnuا¿^�ÖÅÂاز�دا¿���Zز«Z�|Àf�»(�Ö¿Zزي��|ه(�را�«�ÖدZÌ¿�،|ÀÅز�
ا�d��[�اي�ای�Ä°À«|ی�ی�dدا¿��«�dÌ¬§Âآ«ZÌ¿�،|�Z]��Ìز�[ZfyZ��ÄرZÅي�«�ZÀ\�و�Zaی|ار�
Ö»�Ä-دا¿ºÌ،�دا¿��«Âa�ÖfÌÅZی�Zدارد،�Âqن�در� ¶��دا¿���Zز«Zن�ا�Â�¿Z¼Å��dري̄� [�اي̄�
�Âل�ز«Zن�در�Zuل�Z°e«¶�ا�d��در�¿ZfyZ��ÄnÌfرZÅي�دا¿���Zز«Zن�¿Z]��Ìی|�[Â��Äرت�
�Ä �̄dای¾�ا��،ZÆ¿دن�آÂ]ی|ار�Zaر�از�Â�À»�Z»ا��|ÀÀ ا¿ �Zف�a~ی�،�در��Âرت�¿ZÌز�Ìa��ÌÌ¤e|ا̄�

¼�fي�دار¿|� �̄�ÌÌ¤eد�دا¿�،�¿�خ�Ây�Ä]�d^�¿�ZÅرZfyZ��¾ای
Z¿Zل�«fz¸¦�از� ¼®�Àq|ی¾̄� �̄Z]��¿ل�دا¿��:�داZ¬f¿ا�dÆm�Ä¿ي�ا§�وZÅل�Z¿Z �̄¾f8���دا�
Ô»Z e�Ä¸¼mت�§�دي،��Ä»Z¿�،¾¨¸eا·°�fو¿Ö°Ì،��³وه�ZÅي�y^�ي)ا·°�fو¿ZÅ�ºf�Ì��،)Ö°Ìي�
À¨�ا¿�،�«�Àf|ات�و�£�Ìه�[�Äا��fاک�³~ارده��|ه�و�Âeزی��«�³�Öدد�� �̄Âرد،�وی|ئÂ]�¾f·Â]
Z¿Zل،�[Z¼u�h�Zی�dو��Ö¿Z^Ìf�aاز�§�آیÀ|�یZد�Ì³ي�«�³�Öدد�� ¼®�Àq|ی¾̄� �̄Ä]��¿ل�داZ¬f¿ا
Z°¼Å���9ري�و���¯�Öfu�:¶À��a�Äf�ÂÌa�dا�fÆ]��³ی¾�§¾�آور�ZÅ�Õدر��Zز«Zن�ZÌaده�
�|ÀÅاÂz¿ی|ه�اي�Z§�pÌÅ�،|¿Â�¿�Äf§�³ر�Z°]ر[�ان�Z �̄��Âe�Ô¼��Ä �̄Ö¿Z»ز�Ze�،|¿Âزي��Z�
�Z]��^e�»ي��ZÅ�Õاز�§¾�آور��iÂ»ي��Ì³رZ°]ا¿��[�����راه�Â»�ÄÌ¸¯�dزم�ا�񯿿��a��dدا�
�|ÀÀ «|ی�ی�dدا¿��از�«ZÌن�[�و¿|�و�Â��Ä]�¶À��aرت��f�³ده�از�§¾�آور�ZÅ�Õا�Z¨fده̄�

��Ö´¿Â´q�Z]�Ä¼¸°�د�و��Ö´¿Â´qا�Z¨fده� ZfyZ����10ر�دا¿��Öا¿ �Zف�a~ی��و�ا�Zf¿|ارد̄�
�|�Z]�Äfدا��d¬]Z�»��¿از�دا

Zر[�ان�[a�Ä~ی�§Â»�Öy�]�:ºf�Ì��¾fا»�،���زم� �̄\Ì£�e�Õرو�¾�[�ا�Ö¿Z]ف�و�ز|Å���11
�ÕZÅ�Ä»Z¿�]�Äدا¿��«�ZÀ\�و��Zده،�در�«��Ä¸uاول�راه�ا¿|ازÂ��Õد� �̄dا�

Zر«À|ان 12���§�اÂ¼¿�ºÅدن�«�Ö�Ìv[�ا�ÕیZد�Õ�Ì³و�آ«Âزش̄�
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Zر«À|ان�[��«^�ÕZÀ«|ی�ی�dدا¿�:�ا�Z¬fد�[�Äای¾�ا«�� Zر̄� �̄�nÀو���Ö]Zد�ارزیZnای ��13
�)1387،ÕورZ´À �̄،ÕرZی�Æ»(�|¿ده�ا�°¿�Õه�[�دار�Æ]�¶»Z Zر[�ان�از�Âeا¿ZیÂy�Öد�[�Âر̄� �̄Ä¯

-��§��ºÌÆ�e�²ÀÅو��ª¸yدا¿��در��Zز«Zن
�¼f�»ي��Ì³دZی��-
ÖÀ§�dyZزی����-

Ö¿Z»زZ���¿ي�داZÅ|Àای�§��-
-���ZfyZر�دا¿��ا¿ �Zف�a~ی��و�ا�Zf¿|ارد
ZÆ·Z¿Zي��Ä¿Z³|Àq[�اي�ا¿Z¬fل�دا¿� �̄�-

|À�a��¿�²داÀÅ�§��-
�ÕZÆf¯ده�در���Z¨fا��Õا�]�Õ�f�Ì]�\�ZÀe)507-508�:1394،Ö¿ا�Æe(ZÅ|Àي�§�آیZÀ^»
�aوژه�«Âvر���dyZ��d Àرا�دارا�«�Z]�Ö|��در�ای¾�«|ل�§�آی�ÕZÅ|Àذ�Ìyه��Zزي�دا¿��
�\�و�¯Zر��Zز«Zن�ارائ��Ä|ه�ا�ZÆ»Z³�dي�ا�¸ی�ای¾� �Zز«Z¿ی�[��«^�ÕZÀ§�آیZÅ|Àي

«|ل��^ZرÀe|�از�:
¯�\�و�¯Zر�[Âu�Zزه�دا¿����زم،�Ì¸»Zu¾�دا¿�،�ا¿Z¬fل� Z�·|»�-1زي�§�آیZÅ|Àي

دZ³|ÀÅن�دا¿��و�Zaی´ZÆÅZي��ZfyZر�دا¿��«ÂmÂد
�\�و¯Zر Zر[�ان�§�آیZÅ|Àي̄� 2-�ا��zfاج�¿ZÌزZÅي�دا¿�ی̄�

ZÅزه�Âu�¾ت�ایZ�Z^eي�ا�¸ی�دا¿��و�ارZÅزه�Âu�Ä]��¿دا�ÄÌ·ي�او|À]ر�ZfyZ��-3
Ì�¨e¸ی�دا¿��[Z�»�Zر¯�d«|ی�ان،ذي�¿¨ Zن�و�Z³�^yن ZfyZ��-4ر�[À|ي

Ä �ÂeيZÅ|Àآی�§ و� �ZÆ�¬¿ e �ی¦� �ªی�� از� دا¿�� �ZfyZر� �Zزي� ZÌaده� �-5
�)1394،507،Ö¿ا�Æe(

�DSS��Ì³�ºÌ¼�e�Õدر�«|ی�ی�dدا¿� ºf�Ì�
�ºÌ¼�e�Ä]�®¼¯�ZÅDSS ف|Å�،�Ì³�ºÌ¼�e�ÕZÅ�ºf�Ìاز���ÖfÀ��¦ریZ eس�Zا���]

�dا��ÕرZfyZ��Ä¼Ì¿و��ÕرZfyZت��Z¼Ì¼�e�¾f§�³���¿در��Õان�[�ا�Ì³
رای�elی¾� در� «Â��Ö¿|؛� �ºÌ�¬e �Äfد� �Ä��Ä] �Ö¸¯ �Âر� �Ä] ��³�ÄÌ�Âe �ÕZÅ�ºf�Ì�
Õ|À]ºÌ�¬e،�آ¿�ZÆرا�[�³�Ä��Äوه�Z��Ö§Z���1زÂfv»��2Ö ¼ne�Õا�«Âvر�و�3��دا¿��«Âvر،�
�Ä¯�،|ÀÀ¯Ö»�ºÌ�¬eا·^ZÆq�Ä¿Â³�Äfر«ÂÀ��dve�Öان �ºÅ Hybrid RS[�ا�Õآ¿Z«�ZÆئ¶�

�|¿Â��Ö»
CF�Ö ¼ne�ÕزZ��Ö§Z�

در�روی°�د�ا·´Âری�CF�ÕZÅ�ºfیZ��Ö§Z��ZزÖ ¼ne�Õ،�از�¿��ات�و�ر�ÕZÅ�Õ|À]�Ä^eا¿Znم�
�|ه�Z¯���Âeر[�ان�و�ا�Z¨fده�¯Z³|ÀÀن�[�ا�ÕارائZÆÀ�Ìa�Äد،�ا�Z¨fده�«Â�Öد��در�وا»��
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Zر[��§ Zل�Â��Ö»�ÄÌÆeد��از�ای¾� �̄Z]�Ä]Z�»ر[�ان�Z �̄dیZس�ر�Zا���]�،ÕدZÆÀ�Ìaم�Ô«ا�d�Ì·
�\Ìe�e�¾ی|]�dر[�ان�ا�Z �̄¾Ì]�dÅZ^��¾f§Zی�Õرو��¯�¼eدر�ای¾�روش��Ä �̄dا��tرو�وا�
Zر[�ان�دی´���Âرت�«�Ì³Öد� �̄Z]ل�Z §�]رZ �̄ÕرZf§ر�Ä]Z�eس�Zا���]�،CFدات�در�ZÆÀ�Ìa

ÖÀ¼دا¿��ض�dاز�«|ی�ی�dیZ¼uت�در�Z�Ôا��ÕژÂ·ÂÀ°e
Âuزه� دو� در� �Ze|¼� دا¿�� �dی�ی|» �ÕZÅ�Äری� �Ä¯ �|À¯�Ö» ا�Zره� ��fویÂ^Ì· �Öm
�Ze�|À¯�Ö»ش�Ôe�)AI(�Ö�ÂÀ�»ش�ÂÅ��|¿وا»���|ه�ا�Ö�ÂÀ�»ش�ÂÅه�و��^y�ÕZÅ�ºf�Ì�
ر§Zfر�À¼�ÂÅ|ا¿�Äا�Õاز�Âyد�[Z¼¿�Äی��[´~ارد�¯�Äای¾�ا«�،��ZÅ�¾Ì�Z»�¾fyZیÂr¼Å�Öن�
�Ä �Âe�dÆmان�در�Âe�Ö»�Ä ¯��eÂÌb»Zرا�«Z��Ö»�ª¬vزد��Àq|ی¾��AI�®ÌÀ°eوÂmد�دارد̄�
�)CBR(رد�Â»��]�ÖÀf^»ل�񯿿|fا��ÕZÅ�ºf�Ìه�و���^y�ÕZÅ�ºf�Ì���d§�³ر�Z �̄Ä]�)KBS(
[Â��Äر��f�³ده�ا�Õدر�¯�fÀل�دا¿���¼Â»�ÖÀرد�ا�Z¨fده�»�ار�«Ô ]��|¿�Ì³�Öوه�ا�Z¨fده�
از�Â·ÂÀ°eژÀ¼�ÂÅ�Õ|�در�ÕZÅ�dÌ·Z §�Ä �Âe�dÆmا¿�Zن-¯��eÂÌb»Zو�ا¿Z�fر�ا�Z�Ôت�در�

�dا��Ä �Âeل�Zuن�در�Z»زZا�����
)�KBS�(�Zدا¿��ی��]�ÖÀf^»�ÕZÅ�ºf�Ì�

ÂÅ�ÕZش�«��Ö�ÂÀا�Z¨fده� ®ÌÀ°eئ¶،�از�Z�»�¶u�Õا�]�Ä¯�|Àf�Å�ÖیZÅºf�Ì�
�lیZf¿�¾ای��|Àf�Å��z�»�Ö�Â�Â»ن�Â»ا�Ìaه�|��Ö�ZÀر�Z �̄lیZf¿�Äارای�Ä]در�Z«و��|À¯Ö»

�¼�Z]�Z»Âا�Z¨fده�از�ا񯿿Z¼fuت�و�Â¿Z«�ÕZÅ�®ÌÀ°eن�«Âvر�ا�ZfÀج�«Â�Öد�
ESSه��^y�ÕZÅ�ºf�Ì�

�ÕZÅ�ºf�Ì��dyZ��ÕZÅ�®ÌÀ°eو�ZÅاع�روش�Â¿ا�Öر��]�Ä]�ESSه��^y�ÕZÅºf�Ì�
��|À Ö»�¶u�Ö��ze�ÕZÅرت�ZÆ»�Z]را��ZÅ�ºf�Ì��¾ت�ایÔ°�»دازد�و��a-Ö»�¾Ì�Z»-نZ�¿ا
�Ö�Â�y�Ä]�ÕZÅ�ÄÀÌ»در�ز�Ä �̄dا��Ö¿Z��zf»��]�ÄÌ°e�Z]�|À¼�ÂÅ�ÕZÅ�ºf�Ìد���°¸¼�
«ZÆرت�و�دا¿��دار¿|�و�«�°Ôت�را�[�Ö]Ây�Äدرک�و�ÀÀ¯�Ö»�¶u|��در��y�ºf�Ì^�ه�دا¿��
�¼��Ä]�ÖÀ°¶�ی®���Â«�Õا�|�« �Õ�Ì³�ºÌ¼�e�¾Ìاز�«Z��zfن�§�اÂyا¿|ه�«Â��Öد؛�
�Zf^�¿�Õ�Ì³�ºÌ¼�e�¾Ì¿اÂ«�¾ای�Ä «Â«�¶°��Ä]�Ôjا�|�Ô ]��THEN،IFوه�§�ض�«Â��Öد̄�
�|Àآی�§�ES�ÕZÅ�ºf�Ìف��|Å��|À¯�Ö¼¿��ÌÌ¤eن�Z»ز�Öدر���Ö¼Æ»ارد�Â»�ÖÀ ی�|Àf�Å�d]Zi
Zر�ZÀس� Â»�Äرد�ا�Z¨fده̄� �̄Ö]�ne�¾Ì¿اÂ«و��Ânf�m�ÕZÅ|Àآی�§�ÖÀ ی�dدا¿��ا��\�¯
»�ار�«�Ì³�Ö¿|�را�«Z¬¿��|À¯�Ö»�Ä^�Zvی����Z«�ÕZÅ�ºf�Ì|ه�ا�Ä �Âe�h�Z]�Õرو��ÕZÆدی´��
�dا��ÕردÂ»ل�񯿿|fا��ÕÂ´·ا�Ö�Ôe�¾ÌÀq�ÄnÌf¿��|¿ه�ا|��Õ�Ì³�ºÌ¼�eاز��dیZ¼u�Õا�]

CBR�ÕردÂ»�Ö·𿿿|fا��ÕZÅºf�Ì�
�ÄیZa��]�Ä¯�dا��Õ�Ì³�ºÌ¼�eع�روش�Â¿�®ی�CBR�ÕردÂ»�Ö·񯿿|fا��ºf�Ì��®ی
�CBR�ÕÂ´·ا��|À Ö»�¶¼��Äf�~³�ÕZÅ�Ä]�neاز��ZÅ�dÌ «Â»�tÌ�Âeو��ZÅ�¶uد�از�راه�Z¬f¿ا
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�ºÌ¼�e�|ی|mت�Ô°�»�¶uدر��Ä]�ne�Z]و���ÅZ»ص�Zzا��Ä¯�dا��ÄÌ��§�¾س�ایZا���]
�Äدر�«�d�|]�ÖÆ]Z�»�ÕZÅ�dÌ «Âآورده�ا¿|�در�اZÌfyر��Ì³�ºÌ¼�eان� Ây�Ä]�ne�،Õ�Ì³د̄�

�|ÀÀ �̄Õ�Ì³�ºÌ¼�eس�Zا���]�Ze�|ÀÅد�Ö»ار��«
�Ä]Z�»�ÕZÆu���Ä]ن�Zuا���،¶Ì^»Âeی®�ا�|À¿Z»ه�|ÌrÌa�Ö��®ی�Öuم���اZ´ÀÅ�Ôj»
»^¸�ÖرÂmع�«ÀÀ¯�Ö|��ی®���ح�در�Äf�~³ا�mا��|ه�ا�ÂÀ��Ä]�dان�ی®���ح�Zaی�Ä[�ا�Õی®�
«�Z¯�Ä]�Ä�zر�«�Öرود؛�در�ای¾�«��ÌÌ¤e�Ä�zا�Öeا�¼Zل�«Â�Öد،�[Z¬¿�Ä¯�ÕÂv¿�Äی��
��ح�Zaیu�Ä~ف�و�«�ی�ÕZÅdآن�Àq|�[�ا[���³دد�����Ä¯�Öuای�Ä¿Â´ÀایZnد�«Â��Öد�»^¶�
از�ای�Ä]�Ä°Àی®�¿¼e�Ö¸¼��Ä¿Â^|ی¶��Âد�آز«Zی��«�³�Öدد��ی®���CBR�ºf�Ìرا�«Âe�Öان�
�Öuای|���اÂ§د�و�از�� [ÂÀ��Äان�ی®�Z°]�DSSر�[�د��Äf�~³�ÕZÆu���Ä]�Zeد�Ìa�Ö��f|ا̄�

�د� �̄Ö¿Z^Ìf�a�Ö¿ÂÀ¯
:dرت�زی��ا�Â�]�CBR�ºf�Ì��®ل��|ه�در�یZ^¿د�|Àآی�§

�|¿Â�Ö»�ZÌuی|�(�ا|mرد�Â»(�|ی|m�Õ�Ì³�ºÌ¼�e�¶°�»�Z]�Ä]Z�»�Ö¸^«ارد�Â»�Zرد�یÂ»��1
Â»��2رد�»^¶�[ ÂÀان���ح�Zaی�Äدر�¿���Â��Ö»�Äf§�³د�

3������ح�Zaی�Ä[�اZ�u�Ä]�Õب�آوردن�Z¨eوZÆeیÂ»�¾Ì]�Öارد�m|ی|�و�»^¸�ªÌ^�e�Öداده�«Â��Öد�
�Ö��§�ÕZÅ�dÌ¬§Â»��]ل�در�[�اZj»ان�ÂÀ ]�¦¸fz»�ÕZÅ�Ä^Àmاز��Äf§Zی�ªÌ^�e4���ح�

ارزی�³�Ö»�Ö]Zدد�
��|��|ÅاÂyم�Zn¿ا�Ö �«�Õ�Ì³�ºÌ¼�eه�|��Ö]Zارزی�¶uرد�راه�Â»در��Ä¸u�»�¾5��در�ای
�dی�ی|»�¶°��Ä]را��ÖÀ¼���¿د�از�دا|n»ده�Z¨fن�¯�\�و�ا�Z°»ا�CBR�\Ìe�e�¾ی|]
«Âرد�Õ§�ا�Ö»�ºÅآورد����CBR�ÕZÅ�ºf�Ìدر�Z¼uی�dاز�«�°Ôت�ÌrÌa�Õ�Ì³�ºÌ¼�e|ه�
�CBR�ºf�Ì��®ل:�یZj»�Õل�وا»���|ه�ا¿|��[�اÂ^«رد�Â»�Õ�Ì³�ºÌ¼�e��Ìv»�¾ی|Àqدر�
¼®�[Z�|ÀÆ»�Äن�Z^Ìf�aن� �̄Õا�]�ZÌ¿Zfی�]�ÖیZ¼ÌaاÂÅ�d¯�����Âe�CASELINEم�Z¿�Ä]
�Z¼ÌaاÂÅن�|Ìو�ر��d¼ی���¾Ì]��Ì¼ eو��Z¼ÌaاÂÅ��¬¿��Ìz�e�747�²در�ÀÌیÂ]�Ö°ÌÀ°e
�ª§Â»�Ö]ZزیZ]و���Ì¼ e�ÕZÆو�رو��Äf�~³�ÕZÆ�¬¿س�Zا���]�ºf�Ì��¾د��ایÂ��Ö»ده�Z¨fا�
���ÄfyZÀ|ه�¿¬Âص�m|ی|�را�آ�ÖÅZ³و�در��Âرت�ا«°Zن�راه��ZÀ»�¶u\�آن�را�ZÆÀ�Ìaد�
�dی�ی|»�\¸¬e��Ìz�eم�ا[�ار�Z¿�Ä]�CBR�ºf�Ì��®چ�یZeو��dیÂ·د�ÕZÆf¯����|Åد�Ö»
�dی�ی|»�\¸¬eل�Z¼fuا�Ze�|À¯�Ö»�®¼ Z��]Z�u�Ä]�Äن̄� Zر�«�Ö[�¿|�[|ی¾��Âرت̄� �̄Ä]�|ار�

�|ÀÀ �̄Ö]Zارزی�d¯ار�|�را�در���
Zر[�د�¯�񯿿Â¼ »�CBR�ÕZÅ�ºf�Ì��Ö¿ÂÀدر�Z¼uی�dاز� �̄CBR�ÕZÅ�ºf�Ìت��Ô°�»
�ÕZÅزZÌ¿�Ze�|�Z]�Ö»�ZÆ¿آ�Ö]ZزیZ]�ÕZÅ|Àآی�§�ªÌ^�e�Õا�]�º �̄ÖیZ¿اÂe�Z]وی�ه��ÕرZ ی®�Âuزه̄�
�CBR�Ö]Zی�\Ì��ºf�Ìل��Zj»�Õد��[�اÂ���z�»��´دی�Ä�Â]�»�Õ�Ì³�ºÌ¼�e�ÕZÅزهÂu
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�®¼ [�اÂeÂ»��Ì¼ e�ÕرÂe�Ö¼¿�AC�ÕZÅا¿|�[�Äی®���اح�[�Öu���Zاز�ی®�«ÂeÂر�m�AC|ی|̄�
Zر¯ZÀن��¸¼�Öارزش�ZÅ�ºf�Ì��¾ÌÀqی�Öرا� ÂeZ¿�Äا¿�Öدر��ºÌ�¬eدا¿�̄� �̄dا��tوا���|À¯
À¯�Ö»�º|��[�اu�Õ¶�ای¾�«�°¶�«Âe�Öان�از�ی®���ح� �̄Ö¿Z»زZ���¿دا�dی�ی|»�ÄÀÌ»در�ز
�Ö��fاز�د��dیZ¼uدر��|À¼�ÂÅ�ÖeZ�Ôا��ÕZÅ�ºf�Ìاز���Ä �ده̄� �CBR�Ö¬Ì^�eا�Z¨fده̄�

�|À¯�Ö»ده�Z¨fان�ا��Ì³�ºÌ¼�eاز��Ö¨¸fz»اع�Â¿ا�Õت���زم�[�اZ�Ôا��Ä]
¿�م�ا§�ار�«|ی�ی�dدا¿��را�Õون

�ÕZÅ�Õآور�¾§��]�ÖÀf^»�ÕZÅ�ºf�Ìاز���Õا�Ä�Â¼n»���Âe�Öfی�Z]��¿دا�dی�ی|»
�ºÅر�ZÀ ¼��fدر̄� �Ä[�ا�ÕاÅ|اف�دی´�،̄� �̄ÖیZÅ�ºf�Ì�(ت�Z�Ôا���¿Znf»Z¿و��¾´¼Å�Ì£
�d¯�����Âe�Ä �̄Ö¿Z»زZ���¿دا�dون،�¿�م�ا§�ار�«|ی�ی�Õد��راÂ��Ö¿Z^Ìf�a�)|¿�Ì³�Ö»ار��«
ایeÂÀ°��ای�ان�Ì·Âe|�و�Â��Ö»�Ö¿Z^Ìf�aد،�[��ا�Zس���Äا�¶�«¨�Ö»ÂÆایZnد��|ه�ا��dو�
�Öfuر�و�Â� �Äرا�Õون�[�Zدی´���ÂmÂ»�ÕZÅ�ºf�Ìد�در̄� �̄dا�¶�ا��Ä��¾Ì¼Å�Äوا���Ä]

:dوت�ا�Z¨f»�Ö¸¸¼·ا�¾Ì]�tدا¿��در����dی�ی|»�ÕZÅاز�¿�م�ا§�ار�ÕرZÌ�]
(Social Intelligence) Ö�Z¼fmا�Õ|À¼�ÂÅ

��Å(�|À �̄ÄÌ°eآن��Z]��^e�»�ÕZÅ�®ÌÀ°eو��Ö�ÂÀ�»ش�ÂÅ��]�Ä را�Õون�[��Ìاز�آن̄�
�Ä¯�dار�ا�Âfا��Ö·Âا���]�)dه�ا�|��ÄmÂe��z]�iا�Ö¸°��Ä]��Ì¿ع�Â�Â»�¾ای�Ä]�|Àq
�Ö°ل�یZj»ر�Â��Ä]��|یZ¼¿ده�Z¨fئ¶�ا�Z�»�¶u�Õن�[�اZ»زZ��®ی�Ö�Z¼fmش�اÂÅا¿|�از�Âf]
�dÌ·Z §�ÄnÌf¿؛�dا��Ö»Â¿Â�°§م�Z¿�Ä]�Ö»ÂÆ¨»ده�از�Z¨fون�ا��Õرا�ÕرZfyZل��Âاز�ا�
�)Annotation(�Öی�Â¿�dددا�Zو�ی�)Tagging(�Õ³~ار�\�q�]�Õا§�اد�[�ا�Ö¸»Z eو��ÖÅ�³و
�،ZÅ�Ö»Â¿Â�°§ُدر���|ÀیÂ³�Ö»�Ö»Â¿Â�°§ُدا¿��را��ÕاÂfv»�Zزه�دا¿��یÂu�®رد�یÂ»در�
�Ö»�®¼ داده�ÀÀ¯�¦Ì�Âe�ÕZÅ|ه�¯Z��ÖÀ£�Ä]�Äز�Õا�Z�Ôت�و�e^|ی¶�آن��Ä]�ZÅدا¿�̄�
¯���Âe�ZÆÀe�|ÀÀا§�اد��Ä§�uا�ÕایZnد�¿¼ÀÀ¯�|Ì·Âe�،Ä°¸]�|¿Â��Ö|ه�ی�Zا�Z¨fده�¯ÀÀ|ه�
�Ö»Â¿Â�°§ُ��eده�Z��ÖeرZ^��Ä]��|À¯�Ä§Zا�ا�Âfv»دا¿��آن��Ä¿|]�Ä]�|À¿اÂe�Ö»�ºÅا�Âfv»

Zر[�ان��Â��Ö»�ÄfyZد� �̄��Âe�Ä �̄dا��Ö»Â¿Â�°e�®ی�)Folk+Taxonomy=(
�،Ö¸»Z eو��Ö ¼mرت�Â��Ä]�Ze�|Åد�Ö»ن�را�Z°»ران�ای¾�اZ°�¿دا�Ä]�Õ³~ار�\�q�]
�Õ��]ر�ÂeÂ»و��)Tag�Cloud(�\�q�]��]ون�از�ا�Õدر�را��|À]ZÌ]ده�و�� �̄Õ|À]�Ä¬^ت�را��Z�Ôا�
�|ÀÅن�دZ�¿�Õ��]رت�Â��Ä]را��Ö»Â¿Â�°§ُ�ÕZÅ�\�q�]�Zeد�Â��Ö»ده�Z¨fدا¿��ا��ÕزZ�
Ì]�d¯�u�،Ânf�m�Ä¾�ا�Z�Ôت� �̄dای¾�ا��Ö»Â¿Â�°§ُ�®در�ی�Õ³~ار�\�q�]ف�از�|Å
و�درک�ی®�[|¿�Äا�Z�Ôت،�در��Âل�ز«Zن�و�[e�Ä|ری�l[�ا�Õدا¿�°Zران�آ�Zن��Âد��از�آن�
Zر[�ان� �Z»Â¼��ZÅ�Ö»Â¿Â�°§ُ�Äدر�«�ÖÀf^»�ÕZÅ��Ìv[��ای�Ä]�d¿�fÀوÂmد�آ«|ه�ا¿|،̄� �̄Zm
�Äqاو�از��¾ÌÀq�ºÅو��|À �̄Ö»ده�Z¨fا��Ö� �̄Äqرا��¾Ì »�\�q�]�®ی�|À]Zدری�|À¿اÂe�Ö»
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�Ö¸]Z¬f»درک��Ä]�|¿اÂe�Ö»ر[�ان�Z �̄\Ìe�e�¾ای�Ä]��|À �̄Ö»ده�Z¨fا��Õ�´دی�ÕZÅ�\�q�]
�Äدی´�ان�[�ا�Ì�¨e�Õ،�درو¿Z��Öز�Õو�درک�ی®��mء� �̄|À��]�ÖیZÅ�\�q��]�Ä�Â¼n»از�
ا�Z�Ôت�¿ZÌز�دار¿|��ای¾�«Âرد�«Âe�Öا¿|�در���ÕZÅ�ºf�Ì«|ی�ی�dدا¿��ا¿�Zن�«Âvر�ی®�Z³م�
�¾f§Zی�¾ÌÀq�ºÅدا¿��و��tÌv��ÖÅردZfyZا§�اد�در���dÌ¸]Z«�Ä [�رگ�رو�[�Z]�Â¸m�Ä|؛��qا̄�
 Pivot Browsing�،�^e�»ت�Z�Ôا��¾f§Zد��ای¾�ا�¶�در�ی�]�Ö»�񯿿Z]را���^e�»�ÕZÅاÂfv»
�¾f§Zآن�در�ی�Öfuو�را�Öeذا�Õ|À¼¿اÂeدر��Ö»Â¿Â�°§ُ�Ä]ذZmاز��Õه�ا|¼���z]��م�داردZ¿

�d�Ânf�m�ÕZÅرÂeÂ»�|À¿Z»�Ânf�m�ÖfÀ��ÕZÅا[�ار�Ä]�d^�¿ت�Z�Ôا�
(Semantic Interconnectedness)�ÖیZÀ »�Ö³|ÌÀe� در

Z¨eوت��¼|ه�را�Õون�[�Zدی´����ÕZÅ�ºf�Ì«|ی�ی�dدا¿��و���ÕZÅ�ºf�Ìا��ÖeZ�Ôدر�
�Ä°^��Äی񯿿�:dا��Ö»ÂÆ¨»�Äدو���ی�Õون�دارا�Õرا��dا��ÖیZÀ »�Ö³|ÌÀe�ºÅاز�ا�¶�در�Õو�Ìa
�³ه��ZÅو���ی�Äا�ZÌء�دا¿���m|ا�Zز�Õای¾�دو���ی�Äاز�ی°|ی´��ای¾�ا«°Zن�را�«�Öد�Ze�|Åدر�
�Öfت�«|ی�یZ¿Z°»دا¿�،�ا�dی�ی|»�ÕZÅ|Àم�§�آیZ¼e���Âa�Õا�]�ÕزZn»�ÕZ�§د�Znای�¾Ì�
�ºÅ�Z]�Ö»ÂÆ¨»�Äدار�زی��دو���یÂ¼¿در���ºÌ�Z]�Äfء�دا¿��دا�ZÌا��Õرو��]�Õ�f�Ì]�Ö¸Ì¸veو�
ZرÂmÂ»�Õ�Ì³دی�ÕZÅ�dدا¿��در�»Z·\��³ه�Ây�Ä¯(�¦¸fz»�ÕZÅد� �̄Ä]��|¿ه�ا|���^e�»
¿��Ìدارا�Õزی�¯Ôس�ZÅی�ºf�Ì��Ä]�)|Àf�Å�Öا«°Zن�¿¼Zی��[���Õی®�§��f�»�ÕZک�را�
�Ö»او��Ä �̄dا��ÖیZÅ�Ìqی®�§�د��Õک�[�ا�f�»�ÕZ�§ر�از�Â�À»��|Åد�Ö»�ZیÂaرت�Â��Ä]
�¶»Z e�Zی�dر�ا�Z°¼Å�ZÅآن��Z]�Ä �̄Õا§�اد�،|À �̄Ö»ر�Z �̄ZÅآن��Õاو�رو�Ä �̄Ö�¿ء�داZÌدا¿|،�ا�
�Öy�]ای¾�روا[��و��ÕزZ��Õ��]�Z]ون��Õرا��dر�ا�Z°¼Å�ZÅآن��Z]�Ä �̄Õدارد�و�دا¿��ا§�اد
�،ÖیZÀ »�Ö³|ÌÀe�ºÅدی´��در�ÕÂاز����|À¯�Ö»د�Znک�را�ای�f�»�ÕZ�§�¾روا[��دی´��ای
�|À �̄Ö»�ºÅرا�§�ا�Ö�ÂÀ�»�Õ|À¼�ÂÅ�ZfیZÆ¿م�و�ÂÆ¨»اج��zfف�دا¿��و�ا�Z�f¯ا�ÕZÀ]زی�

(Knowledge Visualization) �¿دا�ÕزZ��Õ��]
�Ä]�Ä¯(ر�Z°و�دا¿��آ��)dن�ا�ZÌ]�¶]Z«�Öfz��Ä]�Ä¯(�ÖÀ¼���¿ع�داÂ¿دو���Åدل�Z^e
�Ä]�ÄÀÌÆ]�¶°��،ک�f�»�Ö°ی�Ì§�ÕZ�§�®ا§�اد،�در�ی�¾Ì]�)dا��ÖÅردZfyZ��¶]Z«�Ö³دZ�
��Ìa؛�|À]Zورش�ی�a�ºÌÅZ¨»و��Ö¿Z »�Ä �̄|À �̄Ö»�ºÅن�را�§�اZ°»ون�ای¾�ا�Õد��را�Ì³�Ö»د�Ây
¿ZÌزÂÀ��Ä]�Ä¯�Õان�زی�[�ª¸y�ÕZÀدا¿��«��ح�«Â��Öد��در�ای¾���ای�،�§��f�»�ÕZک�
�Ä �̄Ö�¿د�داÂyاز��Ä �̄dق�ا�Ôا��¶]Z«�"Õ�Ì�¨e�ÕZÅب�ÂqرZq"�Õ���®ی�Ä]ا§�اد��¾Ì]
�¶»Z��|¿اÂe�Ö»ک��f�»�ÕZ�§�¾د��ای�Ì³�Ö»�Ä¼�q���dه�ا�|��Äfاک�³~ا��fا��Ä]
Zر¯ZÀن� �̄¾Ì]�Ö�Z¼fmء�دا¿�،�روا[��اZÌا��Zدا¿��ی�ÕZÅزه�Âuل�Âuک��f�»�ÕZÅ�dÌ·Z §
Zر�Õو�«ZÆرت�e�»�ÕZÅ^��و�Àf�»�¾ÌÀr¼Å|ات� �̄ÕZÅ�ÄÀÌ»دا¿�،�ز�ÕZÅزه�Âuد�Ây�،نZ»زZ�
�دن�ی®�§��f�»�ÕZک� �̄ÖeZÌ¸¼در���Ö¼Æ»م�Z³�Ö�]روا�¾ÌÀq�ÕزZ��Õ��]��|�Z]��^e�»
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�Ä]��|�z]د�Â^Æ]ن�Z»زZ��®دل�دا¿��را�در�یZ^e�dÌ¨Ì¯�|¿اÂe�Ö»�Ä¯�dی^��ا�Z��Ö�¿دا
ای¾�Z��Õ��]�،\Ìe�eز�Õروا[��[ÂmÂ»�¾Ìدی�ÕZÅ�dدا¿�،�«Âe�Öا¿|�از��ª¸yو�[�Äا��fاک�
³~ار�Õدا¿��Z¼¿�Ö¿Z^Ìf�aی|��روا[��[Ì¾�ا§�اد،�Âuزه��ÕZÅدا¿��و�ا�ZÌء�دا¿��)Z¼Åن�در�
ZÀ »�Ö³|ÌÀe�ºÅی�Ö¼Æ»��z]�)Öاز�«|ل��Zز�Õای¾�§��ÕZا��fا¯�Öرا�در�[��«�Ì³�Öد،�
�Ö´¿Â´q�Äو�ا[ Zد�دا¿��و�Ô»Z eت�درو¿�Öی®��Zز«Zن� �̄|Àf�Å��]زی�ا�در�ا�¶،�ای¾�روا

�|ÀÀ �̄Ö»�¦Ì�Âe�Ö «رت�واÂ��Ä]را�
Ôن� �̄tدر����Ö¨¸fz»�ÕZÅ�dدیÂmÂ»�¶»Z��|À¿اÂe�Ö»��¿دا�dی�ی|»�ÕZÅ�ºf�Ì�
[ZÀ��:|À�Zوی¾�یZ¼Å�Zن�Âuزه��ÕZÅدا¿���Zز«Zن،�§�آیÀf�»�،ZÆfÌ·Z §�/ZÅ|À|ات�و�ا§�اد�و����
��ZÅ�ºf�Ìو�ا��fاfz»�ÕZÅ�Õ�e¸¦�اZ¨f»�dÌ¼Åو�Öe[�ا�Õای¾�«ÂmÂدیZ«�ZÅ�dی¶�
Àf�Å|��در�«ZÌن�ا¿Âاع���ÕZÅ�ºf�Ì«|ی�ی�dدا¿�،���ÖÀf^»�ÕZÅ�ºf�Ì[���³اف،�روا[��
�ده�و�¿¼Zی��«�ÖدÀÅ|�و��Öfuاز�Ì¸ve¶�آن� �̄ÕزZرا�«|ل���ZÅ�dدیÂmÂ»�¾ای�¾Ì]�Ö¿درو
�ZÅا��Ä]�ÖeZmZfÀfد��Ö»�dد�ÖÀf^»�ÕZÅ�ºf�Ì���|ÀÅ[���³اف،��Z«¶��³ه��ZÅو�¯¼Zن�
�Z]�،�³اف��]�ÖÀf^»�ÕZÅ�ºf�Ì����Âe��¿دا�ÖیZ¼¿زZ]�Ä¸Ìو��Ä]��|Àf�Å�ZÅآن��¾Ì]�ÕZÅ
[��Z��Õز�Õروا[��« ZÀیÂmÂ»�¾Ì]�Öدی�ÕZÅ�d«|ی�ی�dدا¿�،�«Âe�Öان�دا¿��«ÂmÂد�

�د� �̄\� در�Âuزه��ÕZÅدا¿��ÌrÌa|ه�را̄�

« ZÌر�ÕZÅآ«Zد�Ö³«|ی�ی�dدا¿�

ZÅرZÌ »ح��

�دن�ا�Z¼fد�«�Z]�¶]Z¬fی°|ی´��«^�ÖÀf[��»�|�و�ر§Zfر1��ا�Z¼fد �̄�¨u

ا[�ار��ZÅوروی�ZÀ»�ÕZÅ�Ä\�آ«Âزش��§�ا�ºÅ¯�دن�«Ây��Ìvد�آ«Âز��Öو�Âyد�2��آ«Âزش
ÖmرZyو��Ö¸yزش�داÂ»دن�در�آ� �̄d¯���Ä]ان�|À»رZ �̄ªیÂ�e��Õ�Ì³دZی

Öfع�دو�Â¿�²از�ÀÅ�§�®ر3��یZ »�|�Z°¼Åر�Õ[|ون�m^�ان̄�

[�hvآزاد�در[Zره�دی|Z³ه��ا��fا�Õ�eو�روی�ZÅ�Äو��Ö¿Z^Ìf�aاز�[Â^Æد�و��^®�ر��Ìv»��4�Õ�^ÅرZ]�Õ�^Åز
®Ìeا�¯Â»د

d�°از���¾f§�³5��درس�ZÆ¿ت�و�د��ی¶�آZÅZ^fره�ا�Z]در�Ä¿دن�آزادا� �̄hv]

ا��fا�ÕZÅ�Õ�eوی�ه�)Zyص(�[�ا�Õ«|ی�ی�dدا¿�6��ا��fا�Õ�eدا¿�

Ö¿Z^Ìf�a�dه�ا¿|�در�7��«|ی�ی|��Ö¿Z^Ìf�aه�ا¿|�و�|��|Æ f»�dن�و�«|ی�یZ»زZ��Õ�^Åر�Ä �̄Õا¿|ازه�ا
ا�mاZÌa(�Õده��Zز�Ì¤e�)Õات�آیÀ|ه

d¯رZ�»��8|¿ده�ا� �Äاو�را�در�§�آی����Ì¤e�|Àی®̄� �̄|À �̄Ö»س�Z�uا�\�Zz»�®ا¿|ازه�ی�Äq
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ZÅرZÌ »ح��

�¯�¼e��9�Ö��fن�د�Z°»ا�¾ÌÀr¼Å��dا���¯�¼eاز��Öv���ÖÀ ی�،ºÌ¼�eق�Â¬uاز��Õ|u
�dÌ·Z §�|À¿اÂe�Ö»���Z¿ا§�اد�[|ون��Zرا�دارد��آی��fÆ]�¾f§�³�ºÌ¼�e�Õدا¿��[�ا�Ä]
Zر«À|ان�[Ây�Äد�Â�e�Õ�Ì³�ºÌ¼�eی��ª|ه�ا¿|�ی�Ìy�Z؟�ا§�اد� Âyد�را�ا¿Znم�دÀÅ|؟̄�

ÀÀ|�ی�Ìy�Z؟ »^¶�از�ا¿Znم�§ ZÅ�dÌ·Zی�Zن�از�¿Ây���Zد�[Zی|��Âال̄�

ÕزZ��Ö¼10��ر��ZÅ�d�ZÌارد�و��|¿Zfا��ÕZÅ�Äروی�Ä¸Ìو��Ä]ت�Z¼Ì¼�eو��Ö¸¤���]روا�Ä �̄Õا�Ämدر�
������������������������������������������������������������������|¿Â��Ö»اداره��Ö¼ر��¾Ì¿اÂ«و�

�dÌ¨Ìا�Z�Ôت �Äا�Z�Ôت�«¨Ì|�و��ÖÀ »��a§�آی��Ì¤e�|Àدار¿|�11�̄� �̄|ÀÀ �̄Ö»س�Z�uا§�اد�ا�Ä �̄Õا¿|ازه�ا

ÖÅر��³وZ �̄�12�Ö]Zارزی��ÖÅر��³وZ �̄Ä]�neره�دا¿��و�Z]در�Ö¿دا¿���¿´�ا�ª¸y�ÕZÆÅ�³و�ªیÂ�e
�ºÌe�Õه�ور�Æ]و��ÕرZ°¼Å�،�Ö´ÀÅZ¼Åدر�

�Äا§�اد�از�ا�mا�Õ§�آی��Ì¤e�|ÀآیÀ|ه�«Ây�ÖاÂ���13�|ÀÅد �̄ÕدÂ��Zی�d ¨À»ا¿|ازه�

���Ôe�|À[�ا��Ì¤e�Õ[�اZ��Õز«Zن�در�د��ZÀe��14�Ö]ZÌf\�)ا»Z�fء( �̄Ö»س�Z�uد�ا�§�Ä �̄Õا�Ämدر
�dده�ا�Â]�)Ö¿Â¿Z«(�dو�در��\�ZÀ»��§ا|Åا�Ä]

Z��Äز«Zن�[ZÌ¿��Ì¤e�Äز�دارد�15��اÔfyف�)Z¨eوت( �̄|ÀÀ �̄Ö»س�Z�uا§�اد�ا�Ä �̄Õا¿|ازه�ا

«�اZa��]ZÀ»�Ä]�Ä mداش�«Å�|À¿Z|یÄ،�ا¿ Zم�و�یÂ¬u�Zق�[Za�ºf�Ì���16�e񯿿Zداش

زی�� �Ä] �Ö��fد� ��17
�ºf�Ìا�Z�Ôت dyZ�

�dz��،م�ا§�ار��¿�Ä]�Ä¯ز�دارد�ZÌ¿�¾ای�Ä]��¿دا�dی�ی|»�ÕZÅوژه��a�ÕزZده��ZÌa
ا§�ار�و��^°�Ä«�اÂ��Ä mد�

Ö»Ô ز[Zن���Ö¼Æ»�¶»Z[�ا�ºÌÆ�e�Õدا¿��ا��Ä¯�dاز���ی�ªروای�dو��tÌ�Âeا�ZÆ»��18�،dرت̄�
§��f¸Ì¯�دن�)�Zف�¯�دن،��ÄÌ¨�e¯�دن(�از�Âuزه��Ì§�ÕZÅی°�Öو�§��Ö´ÀÅو�

Å|ای�ÖÀ »�dدار�

¶°� T رتZÆ»��19�Ä¯�Ö�¯�)Ö¬§(�و���ی��)اÕدÂ¼�(�ªÌ¼��،dدو�[ |�ا��ÕZÀ^»��]رت�ZÆ»�¾ای
ای¾�«ZÆرت�را�دارد�«Âe�Öا¿|�Âuزه�دا¿��Zyص�و�¯Zر[�دش�در�رویZy�ÕZÅ�Äص�
�Ä]�ZÆ¿آ�¾ÌÀr¼Å��|ÀÀ �̄º°v»دا¿��را��ÕZÅ�Öدارای�|À¿اÂe�Ö»�ZÆ¿آ��|À �̄¦� را̄�

��|Àf�Åدر�Z«�)Õر[�دZ¯(�Ö¸¼و���Õ��¿��¿دن�دا� �̄\Ì¯�e

[�Ô°�»�Öyت�¿�Ö�Zاز��|م�ZÌaده��Zز�Õ«|ی�ی�dدا¿�)�d^j»�Ä^Àmا�Z¨fده��Âد�
)|�Z]ارد�Â»�¾ی|�ایZ^¿�Ä¯

Ö´f��¿زZ]��Ì�¿�Ö¸د��ی�Ä]ن�Z»زZوج�§�د�از���y�Z]اه��¼Åن�Z»زZا§�اد�از���Ä]�neوج�دا¿��و��y�-
-��|م��Z�ZÀیZ»���Öی�ÕZÅ�Äدا¿�Z��Öز«Zن
Zر�Õدر��Zز«Zن� -�[Â]�񯿿Zدن�«�Ìان�دو[Zره̄�

-��|م�ا«°Zن�ا�Z¨fده�ا§�اد�از�دا¿��و�ZÌ]�neت�ی°|ی´�
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ZÅوژه��aه�در�|��|Ì·Âe��¿د�از�دا|n»ده�Z¨fو�ا��ÕزZ��|Àf�»ن�Z°»م�ا|��-
-�[Â]�񯿿Zدن�ز«Zن�آ�ZÀی�Öا§�اد�m|ی|ا���zf|ام�[�Zدا¿��ZÆ¿�ÕZÅدیZ��ÄÀز«Zن
¦¸fz»ی��ZÀو��ZÆ¿Z»زZو��ZÅدZÆ¿دا¿��در�dی�ی|»�ÕزZده��ZÌa�ÕZÅوردZfد�

�d¯���Ö�¿دا�ÕZÅZ�§�ÖیZ�ZÀ��-
�ÕZÅZ�§ن�در�Z�ZÀر�Z �̄¾Åدر�ذ�Õ|Ì·Âe�ÕZÅ�ÖیZ¿ي�دا|À]�Ä¬^ی�و�]Zاج�،ارزی�zfا��-

�،ÕرZ �̄¦¸fz»
��Åدر��d¯ن���Z�ZÀر�Z¯ی�ان�و�|»�¾Åه�در�ذ|��|Ì·Âe�ÕZÅ�ÖیZ¿دا�Ö]ZزیZ]ن�Z°»ا�-

ز«Zن�در�آیÀ|ه
Zر�Z�ZÀن���¯�fÆ]���Âe�dی¾�«Z��zfن� -�ارائÂ��Ä]�\�ZÀ»�x�Za�Äا��ت���Åی®�از̄�

Âu��Åزه
-�ا«°Zن��Z�ZÀیZ¬¿�Öط�»Âت�و�� ¦�دا¿�Z��Öز«Zن�و�[�¿�Ä»Zری��dÆm�Õ[���ف�

¿¼Âدن�¿¬Zط�� ¦
��dÆm�\�ZÀ»�Ö��fح�د�Â���¦ی� eو��Ö]ZزیZ]و��Õ|À]�Ä¬^��،Õآور��¼mن�Z°»ا�-
�Ä�¬¿د�و�ZÀا��،¾Ì¿اÂ«�،ÕرZ �̄ÕZÅ�Äروی�،ZÅ�¶¼ ·راÂfد���Ì�¿�Ö¿Z»زZات��|Àf�»�ÄÌ¸¯

�ÕرZ ÖÀ§�ÕZÅ،��³ار�Zت̄�
Zر�Õو�ا�Z¨fده�از�Zu�¶»Z e¶�ازآن -�ا«°Zن�[��³ار�Õ§�وم��ÕZÅدا¿�Âu�Öل�«�Zئ¶�و�«�°Ôت̄�
�dÆmرا�Z¯�Ö¼fریÂ´·ا�Ö��Õ�Ì³�ºÌ¼�e�ÕZÅن�Z^Ìf�a�¾ی�fÆ]�Äو�ارائ�~yن�اZ°»ا�-

ZÅ�ºÌ¼�e�¾ی�fÆ]ذ�Zzeر�اÂ�À»�Ä]ن�Z»زZی�ان��|»
Ä¸�Zu�ÕZÅ�d��¿�ÕزZ��|Àf�»و�و��ÕرZ �̄¦¸fz»�ÕZÅزه�Âuدر��Ö��ze�ÕZÆÅ�³و�¶Ì°�e�-
�ºÌÆ�e�ÕZÅ�dÌ·Z §در��d¯ر���Â�À»�Ä]ن�ZÀ¯رZ¯در��\�ZÀ»�ÕZÅه��Ì´¿د�اZnای�-

دا¿��در��Zز«Zن
-�ZaیÌ¾�آوردن�ز«Zن�و��Åی�ÕZÅ�ÄÀآ«Âزش�ا§�اد�m|ی|�ا���zf|ام

Õ�Ì³�ÄnÌf¿
��iات�«ؤ�ÌÌ¤eن�Z»زZی���Zي�ا�ZÅو�ارزش��ZÅرZfyZی|�در��Z]�،d§��Ìaو��Ä �Âeاي��]�

ایZnد��Âد��
:|�Z]ا«¶�ذی¶�«ی�Â��|À»زZÌ¿�،ا�mا�dÆm��¿دا�dی�ی|»�Ä �̄dذ¯��ا��Ä]زم�񯿿

-�درک�و�a~ی�ش�ارزش�ا�Z�Ôت�و�دا¿��[ÂÀ��Äان�ی®�ا[�ار�ا��fا�eی®
|À�Z]دار�Z§دا¿��و�dاي�«|ی�ی�mا�Ä]�d^�¿�Ä¯ -�دا�f¾�ی®��³وه�«|ی�یfی

�dÌ¸]Z«�¾fو�Z¼eی¶�[�ÌÌ¤e�Äات -�دا
-�دا�f¾�ا¿´�Ìه�و�����fÆ]�dÆm�Ä«Ô|ن
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Zر �̄|Àان�در�§�آی|À»رZ �دن̄� �̄�Ì³در�Ä]�¶یZ¼e�-

Z«¶�از�Âeا¿Zیی�ZÅي�«ÂmÂد -�ا�Z¬fد�[��Ä|م�[�Æه�[�داري̄�
-�a~ی�ش�ی®��Z]�ºf�Ìز�[��ºÌÆ��Ä]�ÄmÂe�Z|ن�در�ا�Z�Ôت�و�دا¿�

Zر� -�ایZnد�«ZÆرت�در���ÌÌ¤eیÂ^Æ]�Zد�«�f¼��و�«|اوم�روش̄�
-�آ«Âزش�«�f¼��در�Â���È¼Åح�از��Ä¸¼m§�دي،��³وÅی�و��Zز«Z¿ی�

-�ا¿Zzfب�در��dا���ºÌe�ÕZ«|ی�ی�dدا¿�
-�[�¿�Ä»Zری��Õدر��dو��dÆm�،\�ZÀ»�ÖÀÌ]��Ìaا�mا�ºf�Ì��Õ«|ی�ی�dدا¿�

-�Â]��Ì�zeدm�Äm|ا�dÆm�Ä¿Z³ا�mا�ºf�Ì��Õ«|ی�ی�dدا¿�
-�¿ZÆدی��ÄÀ|ن�§�Z��²ÀÅز«a�dÆm�Ö¿Z~ی�§�ºf�Ì��¾f«|ی�ی�dدا¿�

-�Æ e|�و�Z¼uی�d«|ی�ی�dار�|�از�ا�mا�ºf�Ì��Õ«|ی�ی�dدا¿�
Ö¿Z»زZت��Z�Z^eن�و�ارZ»زZاز���dدر��dyZÀدا¿��در���dی�ی|»�ºÌe�Ö¿اÂeZ¿و��ÖیZÀآ��-
�ÕرZm�ÕZÅ�ºf�Ì��Z]�|ی|m�ºf�Ì��ª]Z�eد�و��|م�ÂmÂ»�ÕZÅ�ºf�Ìاز����«Z¿�Öر��]�-

\�ZÀ»Z¿�Öز�Â»آ�ÕZÅ�Ä»Z¿�]�-
�\�ZÀ»�ÕZÅ�ÕژÂ·ÂÀ°eده�از�Z¨fا��-

-�[�¿�Ä»Zری��tÌv��ÕZÅ�Õو��ÕZÅ�ÖÀÌ]��Ìaدر��dا[ Zد��aوژه�«|ی�ی�dدا¿��
ا«�وزه�ا»|ا«�Ìa�Ä]��nÀ»�Ä¯�ÖeZوز�ÕیZÌa�d�°��Zده��Zز�Õ«|ی�ی�dدا¿��در�ی®�
��dط�ا�Â]�»س��fدر�د��ÕZÅت�و�داده�Z�Ôاز�دا¿�،�ا���iÂ»ده�Z¨fا��Ä]�،دÂ��Ö»ن�Z»زZ�
�ÄmÂeن،��|م�Z»زZ��Ö¿Z�¿ا��]ZÀ»از��Öy�]���Âe�Ö�¿دا�ÕZÆfÌ·Z §�dÌ¼Åا�Ä]�ÄmÂeم�|�
�ZÅن�Z»زZن��ZÀ¯رZ¯�¾Ì]ک��f�»�d�Â¿����uد�Â^¿وارد��|ه�و��ÕZÅ��¿دا�dÌ¨Ì¯�Ä]
�Ä¼Åدر��Ä¯�dدا��ÄmÂe�|یZ]��dدا¿��ا��dی�ی|»�ÕزZده��ZÌa�ÕZÅ��·Zq�¾ی�f¼Æ»از�
�Zز«Zن�Â]�ZÅی�ه��Zز«Zن�Z¼u�ÕZÅی�ÄÌ°e�Öfدا�ZÌa�Ä]�¾fده��Zز�Õ«|ی�ی�dدا¿��[�Âرت�
�ÖیZ�ZÀ���«در�وا�dا��Ö�Zو�دوام�آن�«�°¶�ا��Ö�z]��iو�ا�ÖرایZ �̄Ä]�ÄmÂeف�و��|م���
�ZÆfودی|v»�¾ی|��ایZ¼¿�®¼ ��ÅZآن̄� و�v»�ÖÀÌ]��Ìa|ودی�ZÅ�dو�ÂeÖ»�ZÅ��·Zqا¿|�در̄�
£v»�ًZ^·Z|ودیÖ´ÀÅ�§�ÕZÅ�d،�ا¿´ZfyZ��،Ö��Ìر�Õو�ا�mای�Ö«|ی�ی�dدا¿��ا�d��زی�ا�
§�Za�²ÀÅی³�Ä~ار��Õ|ه�در��Zز«Zن�Ä¿Â³�Ä]�ZÅا�Õا�Âv¿�Ä¯�dه��¼¸°�د�و�e¨°��ا§�اد�
�d]Zi�Ôً»Zو�[|ون���ÌÌ¤eا�d��[�ا�Õدرک�«¨ÂÆم�دا¿��و�ای�Äq�Ä°Àآ«Âزه� �̄�Ìv»�Ä]�d^�¿
�Õرت�دوره�اÂ�]�Öز�Â»آ�ÕZÅه�Z³رZ¯ان�Âe�Ö»�،دÂ��Ö»�Ö¬¸e��¿ن�داZ»زZ��Õا�]�ÖیZÅ

.(carneiro,Alberto,2001: pp358)د� [��³ار̄�
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lÌ�]�Ö¿Z�¿ع�ا]ZÀ»�Ä]�ÄmÂe�Z]��¿دا�dی�ی|»�ZÅدZÆÀ�Ìaو��ZÅرZ°Åرا�Äارائ
�دن�Z´¼Åن�در�ا�Z�Ôت�)«�Zر¯Z´¼Å�d¿ی�در�ا�Z�Ôت( �̄ºÌÆ� -

¨Ây�Äد ZرZÅي�«��Z]��^eو Zر¯ZÀن��dÆmا¿Znم̄� �̄Ä] -�Â¨eی��اZÌfyر
ª§Â»ن�ZÀ¯رZ -�ا·´Z��Âزي�ر§Zfر̄�

Zر¯ZÀن�[�Äارائ�Äدی|Z³ه��ZÅو�¿��ات �̄ªیÂ�e�-
\�ZÀ»ی�¿Z»ا�¶�زÂ§در��ZÅ|uي�دا¿�ی�واZÅزZÌ¿ر�ی��]�-

-���اuی�و�ا�mاي�دوره�ZÅي�آ«Âز�ی�ا��z]�iو�[�ا�Zس�¿ZÌزZÅي��¤¸ی�و�Âeا¿Zیی�ZÅي�
«�f|ي��¤¶

ÄjuZ^»و��Â´f¨³ي�ZÅق�Zeاري�ا�«�]�-
Zري Zر¯ZÀن�در�»^Zل�§ ZÅ�dÌ·Zي̄� �̄Ä] -�دادن�[ZزÂyرد

Ä¿Z«Ôyي�ZÅی¾�و�ای|ه�Â¿ي�ZÅرZ° Zر¯ZÀن�[�Äارائ�Äرا �̄ªیÂ�e�-
ÖeZ�Ôا��ÕZÅ�ºf�Ì��dده�از�«|ی�یZ¨fا��-

Zر�Z�ZÀن �̄d¨·د�اZnای�ÄnÌf¿ن�و�در�Z»زZدر���Ö´f�^¼Åد�Znای�-
-�ا¿Z�fر�دا¿��و�ازدیZد�آن

-��^®�ZÀ»�ÕZÅ\�رZ��Õ�^Åز«Zن�
¶�¿´��Õ«|ی�ان��Zز«Zن ZeÂه�«|ت�و̄� �̄ÕZÅش��´¿�-

-�د��Ä]�Ö��fدا¿���³وه�Zy�ÕZÅرج�از��Zز«Zن
Ö^eا�»�Ä¸�¸��ÕZیÂaو��¦� À»�Ö¿Z»زZر��ZfyZ��-



13
98

ار�
Æب�

�/�4
ه�8

¼ار
�ش
م��/

Åد
انز

�ش
ال

�س
ر�/

Æط
(�م

ي
صص

تخ
ي-

ل¼
)ع
ه�
نام

صل
ف

94
«ZÀ[ع

1� اÂyان�و�[Z¼Ìa�،Õ�«Zن�و�روح�ا·ZÀ§�،Äور�Õا�Z�Ôت�در�«|ی�ی�dدا¿�،��Æe،1389ان،�ا¿Z�fرات��
¯ZÌن�رای��Ä¿Z^�،�ص��12

2� ا§�ازه،��^Zس،�«|ی�ی�dدا¿�)«¨ºÌÅZ،�«|ل�ZÅ،�ا¿|ازه��Ì³ي�و�ZÌaده��Zزي(،�Zqپ�اول،��
،�Ì^¯�Ì»ی�اf Àه��Z´�¿رات�داZ�f¿ا

3� ���Ìaو��Z°آ«�ی��eدا¿��در�ار�dی�ی|»�ÕZÅ�¶�¿�،1391لZ��،Ö¸و���Ö¨��»�،Õ�«Z]و��ÖÀÌ»ا
�Ä]�ne،ÕرZ´¿�Ä]�ne�Ö¸»ی��Z¼Å�¾Ì·او،)Z°آ«�ی�ÖیZدری�Õو�Ì¿� [�ÖÀÌآیÀ|ه�آن)«�Â»�Ä ·Zرد

¯Zو�Õو�«|ی�ی�dدا¿��در��Zز«Zن،�دا¿�´Zه�ا«Zم�Ì�u¾)ع(
4� �Æe�\«Ziا¿Ö،�«|ی�ی�d§¾�آور�Õا�Z�Ôت،��Æeان،�«Z]�Æن�¿��،�Zq�،1394پ�اول،�ص�507�

و�508�
5� m ¨�ي�«¬|م،�� Z�|Àf�»�،|Ìزي�ZÌ]�neن�«|ی�ان�)از�دی|Z³ه�«|ی�ی�dدا¿�(،�1382،��

¿��Z:�«ؤ��Z¬Ì¬ve�Äت�و�آ«Âزش�«|ی�ی�Æe�،dان،�Zqپ�اول
6� �u¾�زاده،�«v¼|،�[�ر��Ê«|ی�ی�dدا¿��در�دو·ÂÆ¼m�dري�ا��Ê»Ôای�ان،Za��،1385یZن��

�|Æ�»ه�§�دو�ی�Z´�¿ی�،دا�ZÀ�¿ی�و�رواfÌ]�eم�Â¸اري،دا¿�°|ه��|]Zf¯ �fاي ¿�Ä»Zد
7� �ÖÀ�u«¬|م،��Zدق،�1391،�«|ی�ی�dدا¿�،���«Zی�ÕZÅ�Äا¿��Ö¿Zو�[�ر���ÌiZe�Öآن��

�ÕوZ �̄Ä]�ne،ÕرZ´¿�Ä]�ne�Ö¸»ی��Z¼Å�¾Ì·او�،ÖnÌ�]ن�ZÌÀ]��¿دا�ÕZÅ�d¯د����°¸¼��]
و�«|ی�ی�dدا¿��در��Zز«Zن،�دا¿�´Zه�ا«Zم�Ì�u¾)ع(

8� ÀÀ¯�¶ÌÆ�e|ه�اي�[�اي�ارZ¬eي�� Âyا¿�Zري،��Ìmان�و�دی´�ان)ZÀ§�،)1396وري�ا�Z�Ôت
À¨�ا¿�� �̄¾Ì¼f�Åت񯿿Z¬»�Ä�Â¼n»�،�¿دا�dي�«|ی�ی�Ì³رZ°]�Z]ن�Z»زZي��ZیÂaي�ZÅرت�ZÆ»

[Ì¾�ا·¼¸¸ی�«|ی�یd؛
9� ��Ö§� »و�Äfن�³ذ�ZÅ|¿Z»�§�ÕرZ´¿�Ä]�ne�،1391ل�Z��،|¼uد�و�اZ¼��،Ö¿Zuر�و�روÂaن�Zرای

ا·´�ª§Â»�ÕÂ«�ز[Ö¿Z،�او·Z¼Å�¾Ìی��«¸Z´¿�Ä]�ne�ÖرZ¯�Ä]�ne،Õو�Õو�«|ی�ی�dدا¿��در�
�Zز«Zن،�دا¿�´Zه�ا«Zم�Ì�u¾)ع(

10� ر«�Ö¿Z،��^|ا·Z��،Äل�1391،�[�ر�Â��Öا«¶�ZÌaده��Zز�ª§Â»�Õ«|ی�ی�dدا¿��در��Zز«Zن��
�dو�«|ی�ی�ÕوZ �̄Ä]�ne،ÕرZ´¿�Ä]�ne�Ö¸»ی��Z¼Å�¾Ì·او�،Z�|¿�ÖیZ¨¯دÂyد�ZÆmت�و�Z¬Ì¬ve

دا¿��در��Zز«Zن،�دا¿�´Zه�ا«Zم�Ì�u¾�)ع(
11� ��dده�از�«|ی�یZ¨fا��Z]ر�Z¯ي�¯�\�و�ZÅ|Àد�§�آیÂ^Æ]اي��]�Êرو��Äارائ�،¾�u�،ريÂ�

Zر��ZÀی�ار�|�،�ر�ZÀ��Äfی��،�دا¿�´Zه��¸Âم�و�§ÂÀن�«Zز¿|ران،�)1397( �̄Ä»Z¿ دا¿��،�ZaیZن
12� ��Ö�|ÀÆ»�Äfار�|�ر��Ö�ZÀر�Z �̄Ä»Z¿ن�ZیZa�،1387�،خ�§�،Zر��|¼v»�،ÕورZ´À «�ÆیZر�Õو̄�

¯�eÂÌb»Z)¿�م�ا§�ار(�[ÂÀ��Zان���ا�Öuیک�ZqرÂqب�Å�dÆm|ای�a�dوژه��ÕZÅ«|ی�ی�dدا¿��
d Àو���º¸ه��Z´�¿دا�،Ö¿Z»زZ�



95
ده

دابن
�خ

Öس
�عی
�/�
ب
ق�

م�ان
دو
Zم�

د�گ
�^
راه

در�
ش�

دان
ت�

�ی
|ی
»�|

Àآی
ف�
��]
�Ö

Àf
^»�

Ìج
�
]�Ö

�Zن
ع�ان

]ZÀ
»�Õ

سZز
|À

ان¼
Âe
ت�

ZÌف
ره

13� ¿�Z¯Z¿Zو�ÖqÂ¯Ze،�ای°�Ìm�Âو�و��ÌÅوZ¯Ze،�«|ی�ی�dدا¿����¯�ÕZÅ�dدا¿��آ§�ی¾،1995،��
«Z^m�،�§Z���Ö¸��ºm�fر�ا�Ö»Ô،�ا¿Z�fرات��¼Zء�»¸º،�ص�154

14� ¸Ì|ي�«�ºf�Ì��dÌ¬§Â«|ی�ی�dدا¿��� ÂÀÅرد�و�«v¼|ي،�ا�¤�،�)Z�ZÀ�"�،)1388یÂ��Öا«¶̄�
در�دا¿�°|ه��ZÅو�«�ا¯�،�آ«Âزش���Æe�Ö·Zان"��¿��ی�Ä«|ی�ی�d§¾�آور�Õا�Z�Ôت�،�ش3،�ص�37

15. carneiro,Alberto,The Role of Intelligent Resources in Knowledge 
Management, Journal of Knowledge Management,Volume 5.Numbers 
4,pp.358-367,2001

16. Chou, S.-W., & Liu, C.-H, Learning effectiveness in a web-based 
virtual learning environment: A learner control perspective. 
Journal of Computer Assisted Learning, 21(1) 2005,, 65–7 

17. http://www.irandoc.ac.ir/data/e_j/vol4/sarfzadeh_hazeri.htm. 1
18. Ignizio,James, 1991,The Development and Implementation of 

Rule-Based Expert Systems Kamran Parsaye, Mark Chignell,1988, 
Expert Systems for experts, John Wiley  and sons

19. North, Klaus., Wissenorientierte Untenehmensfuehrung 
Wertschoefung durch Wissen.auflage, Wissbaden Gabler, (1999).


