
 

 

                

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  چكيدهچكيده
 تاريخ در نظيركم ياتفاقات و وقايع با ايران در جمهوري رياست دوره دهمين انتخابات
 سياسي نظام عليه ايعديده جريان، تحركات اين در. شد همراه اسلامي جمهوري

 . بود سابقهبي كه گرفت شكل
 دهم انتخابات در سيبيبي فارسيِ تلويزيون ايرسانه عمليات يهاروشاين تحقيق، 

نموده است. اين پژوهش، در زمرة تحقيقات ميداني و  بررسي راايران  جمهوري رياست
 از نظر نوع در چارچوب پژوهش توصيفي از نوع پيمايشي قرار دارد. 

، ياجتماع لئمسا نامتخصص و كارشناسان را مطالعه اين يآمار نمونه و جامعه
 ٣٧ تعداد از، نهيزم نيا رد. اندداده لي، تشكيروان اتيعمل و ، رسانهيتيامن و ينظام
به  نتايج و آورينياز، جمع مورد دسترس، اطلاعات در نامتخصص و كارشناسان از نفر

 .گرفت قرار تحليل و تجريه مورد آن چارچوب در آمدهدست
استفاده  سؤال ٢٥ساخته، حاوي محقق ايوري اطلاعات از پرسشنامهآبراي جمع 

دهندگان و با توجه به نتايج آزمون فريدمن، بر اساس ارزيابي پاسخنتايج تحقيق شد. 
 دررا  سيبيبي يِاماهواره شبكهشده در هاي عمليات روانيِ به كار گرفتهطيفي از روش

تيب از بيشترين تا كمترين ميزان استفاده، دهد كه به ترنشان مي١٣٨٨ سال انتخابات
 در اين پژوهش احصا شده است.

 

 فارسي، انتخابات سيبيبي يِاماهواره شبكهعمليات رواني،  ها:ها:ژهژهكليدواكليدوا

           
 محمدرضا اسماعیلی          
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 مقدمه) ١ 
قدرت،  ابزار و دولت مشروعيت ويژگي ترينملي، مهم اعتماد كه آنجا از

 اصلي مأموريت گفت توانآيد، ميمي حساب به كشور يك... و پيشرفت

 و ذهن بر اثرگذاري جز دارند، هدفي قرار سياستمداران خدمت در كه هاييرسانه

 نيل راستاي در خود اخبار انتقال در هاديگر، رسانه عبارت به. نيست نامخاطب افكار

 از اسلامي، بعد جمهوري. دارندمي بر گام صحنه پشت مديران سياسي اهداف به

 و داشته قرار غربي مختلف هارسانه گسترده اجمـته مورد انقلاب، همواره پيروزي

 هاشبكه اين ترينمـمه از يكي وانـعن به توانمي سيبيبي از آنها بين در كه دارد

 . برد نام

 از مخاطبان اذهان بر يگذارهدف و يافزارنرم تيماه ليدل به اي كهرسانه جنگ

اگاندا، پ، پرويروان جنگ مانند يمختلف نيعناو متعدد، تحت پژوهشگران يسو

 كنندهنييتع عامل رياخ يهادهه در است؛ گرفته قرار توجه مورد.. .ي ومجاز جنگ

 ياقتصاد منابع بر تسلط يبرا سلطه نظام يهاياستگذاريس نشدن يياجرا در

.  است شده ليتبد هدف يكشورها در اغتشاش و بحران جاديا و نفوذ گسترش

 يهانهيزم يخارج و يداخل بعد دو ، دريالمللبين يهانزاع درها رسانهنيز  امروزه

 ديعقا و عادت هوشمندانه و آگاهانه يدستكار با دشمن بر غلبه يبرا را يروان

 ).١٣٨٤(الياسي،  سازدمي فراهم مخاطبان

 بيان مسأله) ٢
 خدمت در ياشناسانهروان صورت به غاتي، تبليجهاناول  جنگ اواخر از

 ةديدستم يكشورها يفكر غات، استعماريتبل ياصل هدف .آمد در استعمارگران

 نيا به دنيرس يبرا و بود آنان ياسيس و ي، فرهنگياقتصاد استثمار منظور به جهان

 و دادنديم بيفر استيس نيا هيتوج يبرا را خود يكشورها يعموم هدف، افكار

 نيطرف كه داشت يتياهم چنان يجهاندوم  جنگ در امر نيا .كشاندنديم راههيب به
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 دـپرداختن رـگيكدي با رقابت به هادـترفن نيا يريارگــك به يبرا يرــيدرگ
  .)١١  :١٣٨٠ يرازيش(

سرد،  جنگ :است شده برده نام يروان عمليات از يمختلف يريتعاببا  ربازيد از

. شوديم خوانده يروان اتيعمل هم در اين اواخر ، ويروان ، جنگيپلماسيد جنگ

افته، ي يعيوس كاربرد امروزه و شده يروان جنگ نيگزيجا كه يگريد اصطلاح

 ينشيگز اطلاعات انتقال يبرا شدهيطراح اتيعمل است؛ »يروان اتيعمل«اصطلاح

 رفتار تينها در و زه، استدلالياحساسات، انگ بر يتأثيرگذار منظور به مخاطب به

 .)١٣٨٣، ياسيال( شودمي اطلاق افراد وها ، گروههاسازمان

 به توانمي شوديم استفاده حاضر حال در كه يارسانه جنگ يابزارها از

 يهادهه يط ماهواره ورود با كه كرد اشاره.. نترنت، ماهواره،.يو، ايون، راديزيتلو

 يهاوهيش و يريكارگهب با اندتوانسته آن از استفاده با قدرتمند ير، كشورهاياخ

 نمودن يدوقطب و انشقاق جاديا در خود اهداف ، بهيروان اتيعمل مختلف

 حوادث يط در جمهوري اسلامي ايران نيز در.  بردارند گام هدف يكشورها

 پس ، حوادث١٣٨٥ سال در جانيآذربا يهايدانشگاه، ناآرام يكو جمله از گذشته

 افتـي وانـتمي اي راانهـرس ابزار نيا ياــردپ و ١٣٨٨ الـس در انتخابات از
 ).١٢: ١٣٨٥، يعبد(

 ماهشش حدود و ١٣٨٧ ماهيد در كه زبانيفارس ياماهواره يهاشبكه از يكي

 كه يطيشرا در و سيانگل كشور بودجه با ١٣٨٨ يجمهور استير انتخابات از پيش

 يونيزيتلو شد، شبكة ياندازراه بود مواجه يمال ديشد بحران با كشور نيا

 استير انتخابات از پس و پيش در بود، كه سيبيبي زبانيفارس ياماهواره

 در را يفراوان تلاش ساعته ٢٤ صورت به خود يهابرنامه پخش با يجمهور

 با است، و داشته انتخابات از پس بحران دامنه ديتشد و اغتشاش جاديا يراستا

 يبرا يزيرس، برنامهيانگل كشور استيس تسلط و شبكه نيا تيفعال ادامه به توجه

 . داد قرار خود كار دستور در را رانيا ياسلام يجمهور هيعل درازمدت در تيفعال
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 سيانگل كشور خارجه وزارت بودجه با يونيزيتلو شبكه نيا كه آنجا از

 در به يقينداشت،  ١٣٨٨ سال يجمهور استير انتخابات در ژهيو يمأموريت

 تيفعال زين يآت ياحتمال يهايناآرام نيهمچن رانيا داخل در يبعد يهاانتخابات

 يونيزيتلو شبكه نيا يروان اتيعمل شناخترو، . از اينكرد خواهد ديتشد را خود

 ينقش رانيا يداخل يهابحران انيجر در همواره سيانگل كشور نكهيا به توجه با(

 كمك كشور يتيامن مراكز نيهمچن بحران كنندهكنترل نمسئولا ، به)است داشته مؤثر

 يترفندها با مقابله و يزيربرنامه جهت در لازم ريتداب اتخاذ يراستا در يانيشا

 كرد. خواهد شبكه نيا يارسانه

 

 اهميت و ضرورت انجام تحقيق) ٣
 را يمختلف قاتي، تحقيروان اتيعمل در ياماهواره يهاشبكه كاركرد و نقش

 در كه اندداده نشان) ٢٠٠٢(گرانيد و نيكول نمونه يبرا. است ساخته خود معطوف

 كشورها هيعل يروان تايعمل در مهم يسهم ياماهواره يهاونيزيتلو مدرن يايدن

 يپراكنسخن در ييرپادي پيشينة كه يغرب يهارسانه نيترمعروف از .داشت خواهند

 بهنيز  سيبيبي ونيزيتلو. است سيبيبي، راديو دارد رانيا ياسلام يجمهور هيعل

 از گيريبهره با را خود يهابرنامه يفارس سيبيبي مجموعة يريتصو بخش عنوان

 با آشكار يهماهنگ در و چند سال پيش از سيبيبي ويراد در جيرا يهاروش همان

 آن تيفعال ١٣٨٨ سال در و كرد آغاز ياسلام يجمهور هيعل يغرب يهارسانه ريسا

 برنامه نينخست و دش آغاز رانيا در يجمهور استير انتخابات يبرگزار به توجه با

 د.دا اختصاص انتخابات داديرو به هم را خود

 بر يتأثيرگذار شيكار، افزا به شروع از پس سال كي مدت در رسانه نيا

 با و دكر دنبال راهبردي هدف كي عنوان به را كشور داخل در خود مخاطبان

 تيمقبول كسب جهت در تلاش يونيزيتلو يهاهبرنام ديتول يارهايمع از گيريبهره

 يجمهور استير انتخابات مقطع در ، اماداشت را كشور داخل يعموم افكار در

 با صداهم و كرد عمل اغتشاشات و اختلافات ديتشد يبرا يارسانه عنوان به كاملاً
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 يخبر برنامة در شبكه نيا د.ش انتخابات ابطال خواستار يخارج و يداخل گرانفتنه

 آنجا ده، ازيكش ريتصو به را انتخابات از پس عيوقا به مربوط يدادهايرو تمام خود

 ١٣٨٨ سال يجمهور استير انتخابات در و بوده نوپا سيبيبي يونيزيتلو شبكه كه

 داشته اختلاف ديتشد و اغتشاش جاديا در را يمؤثر نقش كارشناسان اعتقاد به

 آمد نخواهد كوتاه ندهيآ در كشور داخل در رو شِيپ يهابحران در رسانه نيا بالطبع

 بهامر،  نمسئولا به يانيشا كمك شبكه نيا يروان اتيعمل يهاروش شناخت و

 نمودن يخنث و مقابله جهت در رسانه كارشناسان و بحران رانيمد خصوص

 د.كر خواهد آن يترفندها

 

 پيشينه تحقيق) ٤
 است داده نشان عراق هيعل آمريكا يروان اتيعمل ليتحل در زين) ٢٠٠٣( دمنيرف

 عراق ارتش هيروح بيتخر در يمهم نقش يونيزيتلو يهاشبكه اتيعمل آن در كه

 ليتحل درنيز ) ١٣٨٥ي(اسيال. اندنموده فايا صدام هيعل كشور آن مردم كيتحر و

 كه است داده نشان رانيا ياسلام يجمهور هيعل آمريكا يارسانه يروان اتيعمل

 ند.نك كيتحر نظام هيعل را يرانيا اقوام تواننديم ياماهواره يونيزيتلو يهاشبكه

 يروان اتيعمل ساله ٢٧ يدورنما" عنوان با ينوشتار در) ١٣٨٤(نوردابانبي

 يونيزيتلو يهاشبكه ژهيو ، بهآمريكا يهارسانه نقش به "رانيا هيعل آمريكا

 . است كرده اشاره رانيا هيعل يروان عمليات زبان، دريفارس يِاماهواره

 ) سوالات تحقيق٥
 قيتحق ياصل سؤالالف) 

 ١٣٨٨ي جمهور استير انتخابات از پس سيبيبي زبانيفارس ونيزيتلو شبكه -

 است؟ گرفته بهره يروان اتيعمل يهاروش زازان يم چه بهايران، 
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 قيتحق يفرع سؤالاتب) 

 ؟است يشتريب يفراوان يدارا يروان اتيعمل يهاروش كدام 

 يهاروش يبندرتبه در رهيغ و يليتحص لات، رشتهيتحص يرهايمتغ ايآ 

 ر؟يخ اي است داشته تأثير يروان اتيعمل

 قيتحق اهداف) ٦
 يهاروش زگيري ادر بهره سيبيبي زبانيفارس يونيزيتلو شبكه نقش 

 ايران. ١٣٨٨ي جمهور استير انتخابات از پس يروان اتيعمل
 سيبيبي زبانيفارس يونيزيتلو شبكه يروان اتيعمل يهاروش ييشناسا. 
 در رهيغ و يليتحص لات، رشتهيتحص يرهايمتغ شناسايي ميزان تأثير 

 ي.روان اتيعمل يهاروش يبندرتبه

 جامعه و نمونه آماري) ٧
، ياجتماع لئمسا نامتخصص و كارشناسان را مطالعه اين يآمار نمونه و جامعه

 ٣٧ تعداد از نهيزم نيا در .اندداده لي، تشكيروان اتيعمل و ، رسانهيتيامن و ينظام

 نتايج و آورينياز، جمع مورد دسترس، اطلاعات در نامتخصص و كارشناسان از نفر

 .است گرفته قرار تحليل و يهزتج مورد آن چارچوب در حاصل

 مروري بر مباني نظري) ٨
 ساير و تبليغات از شدهطراحي و دقيق استفاده از است عبارت روانيعمليات«

 هايگروه رفتار و افكار، احساسات، تمايلات بر تأثيرگذاري منظور به امكانات

 ).١٣٨٠نصر، ( »ملي اهداف به يابيدست طرف، برايبي و دوست، دشمن

 نيا نظرانصاحب و محققان از يفيتعار انيب و يبررس ، ضمن)١٣٨٤(ياسيال

 و ياسي، سيروان فنون و هاها، روشوهيش"عام،  مفهوم در را يروان اتيحوزه، عمل

 و مندنظام يريگبهره با هادولت و هانهادها، گروه كه دانديم... و ياطلاعات

 بر يالمللنيب اي ي، مليمحل مختلف سطوح در تا كوشنديم آنها از شدهيزيربرنامه

 طرفيدشمن، ب از آماج، اعم يهاگروه هايجانيه و هاها، نگرشزهيانگ و هيروح
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 نيمع يهاواكنش ندادن انجام ادادن ي انجام به را آنها و بگذارند دوست، تأثير اي

 ».دكنن بيترغ

 روانياهداف در عمليات) ٨-١

اهداف سياسي، نظير تبليغات فارسي راديوهاي غربي با هدف ايجاد  )١

 تفرقه در جامعه اسلامي ايران

اهداف نظامي، نظير تبليغات دستگاه جنگ رواني يك واحد نظامي براس  )٢

 سست كردن انگيزه نبرد در نفرات نيروي مقابل. 

هاي ، كه منظور از آن، اهدافي است كه جنبهنظامي -اهداف سياسي )٣

توان آن را در يكي از دو نوع جاي داد، سياسي و نظامي در هم آميخته و نمي

نظير تبليغات زمان جنگ يك كشور براي كشور ديگر با هدف اعمال فشار بر 

 ).٤٥: ١٣٨٣(حسيني،  تصميمات دفاعي رهبران آن

 نيروا اتيعمل در هارسانه كاركرد

 يجمع يهارسانه ي،عموم افكار بر تأثيرگذار يابزارها نيترمهم از يكي امروزه

 آن شدن يجهان اي وماهواره امكانات به توجه با هارسانه نيا گسترش. هستند

 در. كنند استفاده سلطه يبرا يابزار عنوان به آن از استمدارانيس تا شده موجب

 يشورو هيعل اي خودرسانه يتوانمند از گسترده طور به آمريكا ،سرد دوران جنگ

 يجمهور و اسلام جهان به اي غربرسانه هجوم زين روزها نيا در. كرد استفاده

 حالت تهاجم نيا سپتامبر ١١ حادثه از بعد و است دهيگرد آشكار يخوب به ياسلام

 يهاحوزه در يشناسروان نامتخصص از استمداد با آنان. است گرفته خود به يعلن

 در را يجهان جامعه يعموم افكار كنندمي تلاش ينظام و ياجتماع يشناسنروا

 همچون يپردازانهينظر و محققان اعتقاد به. ندينما تيهدا خود يهااستيس يراستا

 و يجمع كنش چيه امروز يايدن ، در)٢٠٠٦(گرانيد و نداليو و )٢٠٠٣(دمنيفر

 رسانه چند اي يكي نكهآ مگرابد، يينم استمرار ايرد، يگينم شكل ياجتماع جنبش
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(سبيلان اردستاني،  پوشش باها رسانه ؛ زيراندينما فراهم را آن »هيته آتش« يجمع

 :توانندخود، مي ريفراگ و مستمر يخبر )١٣٨٤

 ندينما كيتحر و جييته را مختلف يهاتوده. 

 وي خاكستر يهات، گروهيثيح يت، همرنگيسرا اصول ازگيري بهره با 

 .زنديبرانگ يجمع يهاكنش به دنيازي دست يبرا را تفاوتبي

 دهند شيافزا را معترضان يطلبخشونت و يورزتأجر.  
 بخشند يفزون را معترض كنشگران يگروه روح و انسجام.  

 ):رواني جنگ هايتكنيك( ايرسانه جنگ هايروش انواع

رود به كار مي رواني عمليات اجراي در مؤثري و متنوع يهاتاكتيك و هاوشر

 مناسب و موقع به كارگيري به با بايد رواني عمليات متخصصان .)١٣٩١(صفري، 

ها، رسوم، عقايد، عادات، سليقه و مناسب، آداب هايروش از تركيبي يا يكي

 مطالعه را آنان احتمالي هايالعملعكس و مخاطبان بر حاكم فكري و ذهني شرايط

 ).١٣٨٥(سوري،  بپردازند مورد نظر اجراي هايروش انتخاب به آن از پس و كنند

 :از عبارتند هاروش اين ترينمهم

 روشنگري تكنيك

 آشنا و حقايق هئروش، ارا اين در رواني عمليات كارشناسان اساسي ظيفهو

 اين در ديگر عبارت به. گيرند پيش در بايد كه است اهدافي با مخاطبان ساختن

 و همسان حقيقت با مخاطبان نامتوازن و منحرف درك تا است اين بر تلاش روش

 از دقيقي شناخت و تحليل بايد منظور، كارشناسان اين براي. شود هنگاهم

 اين غير در. باشند داشته خود مخاطبان رفتار نحوه و اعتقادات، افكار، تمايلات

 مجريان نظر مورد رفتار خلاف حقايق، رفتاري انتشار از پس دارد امكان صورت

 ).٤٥: ١٣٨٠، يرازيش( كند بروز آنان از رواني عمليات
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 مخاطبان تا كندمي فراهم را شرايطي كه آن اول ؛دارد عمده ويژگي دو روشنگري

 و شوند مقاوم اكاذيب و شايعات سيل تهاجم برابر در و حقايق از آگاهي با خودي

 نتيجه در و گذارند نمايش به خود از اهداف، به نيل براي چندان دو تلاش طرفي از

 رواني عمليات كارشناسان. يابدمي افزايش دشمن تهديدات برابر در آنان پايداري

 روشنگري، در روش، يعني اين كارگيري به با كوشندمي دشمن با رويارويي در

 و شك آنان نظامي و سياسي رهبران به نسبت هستند دشمن جبهه در كه مخاطبان

 آنان ميان اهداف، در به دلسردي و اعتمادي، بدبينيبي جو به و كنند ايجاد ترديد

 و ضعيف را اهداف به دستيابي در ايشان تلاش و نهايت، پايداري در و زده دامن

 همان).( كنند سست

 تخدير تكنيك

 مخاطبان، پشتوانه رفتار كردن متوقف و كند براي رواني عمليات متخصصان 

 شور و روندمي نشانه را آنان ياسيس سلابق رييتغ اي و يدتيعق اي عاطفي -احساسي

 خوب زيرا ؛كنندمي زايل و رنگكم تدريج به را ايشان رفتار بر حاكم احساس و

. شد خواهد متوقف و تضعيف نيز رفتار هيجان، خود و شور كاهش با كه دانندمي

 دست از اهداف به دستيابي براي را خود توان و مخاطبان، قدرت حالتي چنين در

 انگيزه و شور كاهش با. شوندمي تسليم يا نشيني، فرارعقب به مجبور و دهندمي

 دست از را مبارزه توان و شده تضعيف نيز آنان اراده و مخاطبان، روحيه دروني

 از بسياري كه هستند هاييحربه از دنيوي و مادي مظاهر گسترش. داد خواهند

 و ديني هايارزش به توجهيبي دليل به را زياد پشتكار داراي و مبارز مواقع، افراد

 استكبار. كندمي تبديل طلبعافيت و مادي، دنياپرست افرادي خود، به دروني

 بندوباري، ازبي و فساد گسترش كه است دريافته زيركي و تجربه به جهاني

 و هاديني، ارزش اعتقادات بردن بين از براي هاحربه كارآمدترين و تريناساسي

 اساس و پايه رو همين به. است جهاني هايملت فرهنگ و ملي رسوم و آداب

بندوباري، بي گسترش و ايجاد براي را خود هايدستگاه تبليغاتي و رواني هجوم
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 جهان ويژه به - دنيا سراسر در خود گوناگون مخاطبان بين در خشونت و فساد

 ).١٣٨٤، گلد اشتاين( است داده قرار - سوم

 تشجيع تكنيك

 تخدير، بايد يعني قبلي روش خلاف بر رواني عمليات متخصصان روش اين در 

 و برانگيزانند مخاطبان در را مطلوب هدف سوي به حركت و تلاش شوق و شور

دين،  از دفاع حس مثال براي. كنند تقويت را آنان رفتار و احساسات و عواطف

 استثمار و ظلم با مبارزهمتجاوز،  دشمن از تنفر حس تقويت يا و قوم و وطن، نژاد

 د.دهمي پرورش مخاطبان در را هدف سوي به وقفهبي حركت و تلاش روحيه ...،و

 خلقي ارتش در حزبي سياسي تعليمات ويتنام، برنامه به آمريكا تجاوز دوران در 

 براي فداكاري و خودگذشتگي از حس و پرستيوطن شوق ايجاد براساس ويتنام

 از تنفر و انقلابي شجاعت مفاهيم همچنين آنان. بود شده تدوين كشور رهايي

 افسران از گروهي و بودند داده قرار خود هايآموزش وها برنامه سرلوحه را آمريكا

 به را مفاهيم اين تا بودند شده مأمور لازم آموزشي هايدوره گذراندن با سياسي

 كنند تقويت ايشان در را حس اين و تلقين نظامي واحدهاي ههم و سربازان

 ).١٣٨٣ ،يفرشچ(

 تطميع تكنيك

 را مخاطبان تواندمي پاداش مواقع بسياري در و است نيرومند محركي طمع و آز 

 به گاهي. كند تطميع را آنان و تشويق راهكارهايشان و علايق، مقاصد دگرگوني به

 يا و طرفبي نيروهاي به سابق مفيد، دشمنان و شدهحساب پاداش يك نتايج دنبال

 گرفته كار به متناسب رواني عمليات بنابراين، اگر. شوندمي تبديل خوبي دوستان به

 را بيفشاند، آنان مخاطبان دل در را ترديد و شك سرعت، بذر با تواندشود، مي

 كه كند تشويقشان اند وشده اشتباه دچار راهشان و اهداف در كه سازد متقاعد

. دهند تغيير رواني عمليات مجريان اهداف با همگون را خود رفتار و تمايلات

 و مناسب هايمحرك منظور، بايد اين به دستيابي براي رواني عمليات متخصصان
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 كشورهاي مردم و سربازان به گوناگون هايوعده اعلام. به كار گيرند را كارآمدي

 ).١٣٨٣دمن، يفر( است مقوله اين از درگير

 تحريك تكنيك

دهنده، آگاهي اطلاعات وها پيام هئارا با رواني عمليات متخصصان روش اين در 

 مطلوب اهداف تحقق سوي به را آنان و پردازندمي مخاطبان احساسات تحريك به

 جمله از غضب و دردي، تنفر، خشم هم حس. دهندمي سوق خود نظر مورد

 .گيرندمي قرار توجه مورد كه است روش اين دركننده تعيين مفاهيم

 - دشمن از انساني ضد و رحمبي ايچهره ترسيم رواني، با عمليات كارشناسان

 كشيدهسختي و درد چهره ترسيم يا و - باشد ساختگي يا و واقعي تواندمي كه

 همچنين و خودي مردم غضب و خشم قوه توانندرحمي، ميبي اين قربانيان

 با همدردي احساسحال،  همان در و كنند بيدار را عمومي افكار و دشمن نيروهاي

. كنند برداريبهره آن از و برانگيزند مخاطبان در را آنان بازماندگان يا و قربانيان

 در فارس خليج جنگ دوران در كويتي ساله پانزده دختر يك كه مثال، زماني براي

 و كشندمي را نوزادان كويت در عراقي سربازان كه داد شهادت آمريكا كنگره برابر

 افراد از خيلي دل كنند منتقل عراق به تا دزدندمي را نوزادان نگهداري هايدستگاه

 از عضوي و واشنگتن در كويت سفير دختر او كه نشد گفته جهانيان به. آمد درد به

 عمومي روابط توسط كنگره در وي شدن ظاهر كه اين است، يا سلطنتي خانواده

 است شدهسازي صحنه هاويتيـك طرف از دگيــنماين به »ونــنولت و هيل«
 ).٣٩: ١٣٨٠، يرازيش(

 تحريف تكنيك

 يا واقعي را آن ما چه آن نيست يكسان مردم تمام براي هاواقعيت دنياي

 آينده اميدهاي و كنوني هايما، خواسته گذشته هايتجربه به دانيممي شدهتحريف

 و گيردمي بر در را حقايق كتمان تا دروغ از وسيعي طيف تحريف. دارد بستگي ما

 بزرگ و وتعريف تحريف و مخالفان كردن حقير و نمودن متهم شكل به تواندمي
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 حواس كردن اطلاعات، پرت كردن مخدوش. باشد داران طرف امتيازات كردن

كند،  غفلت اصلي موضوع از كه طوري ديگر، به مسائل به او توجه مخاطب، جلب

 رودمي شمار به حقايق تحريف يهاشيوه پيچيده، از مسائل حد از بيش كردن ساده
 .)١٣٨٨، يديجن(

 روش القاي غم و نااميدي

غم نوعي حالت رواني است كه در اثر عدم تطابق انتظار فرد يا جامعه با موقعيت 

شود تصوير آيد. براي القاي غم سعي ميو شرايط موجود و كنوني، به وجود مي

قعيت و شرايط ارائه شده و نامطلوب و نامتوازني نسبت به انتظارات موجود، مو

هاي فرد يا جامعه، دور از دسترس قلمداد گردد. در متقابلاً آرزوها و ايده آل

نمايي نقاط مثبت در كنار عمليات رواني، بزرگ نمايي نقاط ضعف و كوچك

نمايي امكانات و دستاوردها، يكي از ها و كوچكنمايي آرزوها و خواستبزرگ

هاي مهم باشد. القاي غم و اندوه يكي از شيوهميهاي القاي غم و يأس روش

شناسي بوده و شناسي و جامعهباشد كه ملهم از درك ماهيت روانعمليات رواني مي

زيرا احساسات و عواطف افراد شبيه  ؛گيردتصور و تلقين آن به آساني صورت مي

اهش يكديگر است. القاي غم و اندوه، همچنين در شرايطي كه متضمن تغيير و ك

عاطفي، كاهش تنوع، كاهش زيبايي، كاهش امنيت و اميدواري و افزايش خشونت 

 ).٤١ – ٤٢: ١٣٨٦(خدامرادي،  گيردظن نيز باشد صورت ميو سوء

هاي اين هاي ذكر شده، حال به بررسي يا فتهها و روشبا توجه به تكنيك

 از فارسي سيبيبي ياماهواره شبكه گيريبهره زانيمپژوهش درخصوص بررسي 

 پردازيم.ي ميروان اتيعمل يهاروش
 

 هاي تحقيقيافته) ٩
خدمت، سن،  لات، تخصص، سابقهيتحص به مربوط يفرد يهاويژگي توصيف

 مطالعه مورد افراد تيجنس و بحران تيريمد سابقه



  ٢١٢١                  ......فارسیفارسی  سیسیبیبیبیبی  ییااماهوارهماهواره  شبکهشبکه  گیریگیریبهرهبهره  زانزانییممبررسي بررسي                                                                                                                                                               

 

 تحصيلاتسطح دهنده به سؤالات پرسشنامه به تفكيك فراواني و درصد افراد پاسخ )١جدول (

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 ٢,٨ ٢,٨ ٢,٧ ١ حوزوي

 ٣٣,٣ ٣٠,٦ ٢٩,٧ ١١ ادكتر

 ٧٧,٨ ٤٤,٤ ٤٣,٢ ١٦ كارشناسي ارشد

 ١٠٠,٠ ٢٢,٢ ٢١,٦ ٨ كارشناسي

  ١٠٠,٠ ٩٧,٣ ٣٦ كل

   ٢,٧ ١ بدون پاسخ

   ١٠٠,٠ ٣٧ كل

دهنده آن است دهندگان نشانپاسخفراواني و درصد مربوط به سطح تحصيلات 

درصد) از آنها داراي تحصيلات كارشناسي ٤٣,٢نفر (١٦كه بيشترين تعداد، يعني 

درصد)، داراي تحصيلات  ٢,٧نفر ( ١باشند و كمترين تعداد، يعني ارشد مي

 حوزوي است.
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 تخصصدهنده به سؤالات پرسشنامه به تفكيك ) فراواني و درصد افراد پاسخ٢جدول (

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 ٣٠,٠ ٣٠,٠ ٢٤,٣ ٩ علوم نظامي و انتظامي

 ٧٠,٠ ٤٠,٠ ٣٢,٤ ١٢ عمليات رواني

 ٩٠,٠ ٢٠,٠ ١٦,٢ ٦ مديريت بحران

 ١٠٠,٠ ١٠,٠ ٨,١ ٣ شناسيجامعه

  ١٠٠,٠ ٨١,١ ٣٠ كل

   ١٨,٩ ٧ بدون پاسخ

   ١٠٠,٠ ٣٧ كل

  

دهنده آن است دهندگان نشانپاسخ وضعيت تخصصفراواني و درصد مربوط به 

درصد) از آنها داراي تخصص در زمينه ٣٢,٤نفر (١٢كه بيشترين تعداد، يعني 

درصد)، داراي تخصص  ٨,١نفر ( ٣عمليات رواني هستند و كمترين تعداد، يعني 

 باشند.شناسي ميدر زمينه جامعه

 نفر به اين سؤال پاسخ ندادند. ٧است كه تعداد يادآوري اين نكته لازم 
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 سندهنده به سؤالات پرسشنامه به تفكيك فراواني و درصد افراد پاسخ )٣جدول (

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 ١٣,٩ ١٣,٩ ١٣,٥ ٥ سال ٥٠بالاتر از 

 ٣٠,٦ ١٦,٧ ١٦,٢ ٦ سال ٥٠تا  ٤٦

 ٤٧,٢ ١٦,٧ ١٦,٢ ٦ سال ٤٥تا  ٤١

 ٦٩,٤ ٢٢,٢ ٢١,٦ ٨ سال ٤٠تا  ٣٦

 ١٠٠,٠ ٣٠,٦ ٢٩,٧ ١١ سال ٣٥تا  ٣٠

  ١٠٠,٠ ٩٧,٣ ٣٦ كل

   ٢,٧ ١ بدون پاسخ

   ١٠٠,٠ ٣٧ كل

دهنده آن است كه دهندگان نشانپاسخ وضعيت سنيفراواني و درصد مربوط به 

سال سن دارند و  ٣٥تا  ٣٠درصد) از آنها بين ٢٩,٧نفر ( ١١بيشترين تعداد، يعني 

 سال هستند. ٥٠درصد)، بالاتر از  ١٣,٥نفر ( ٥كمترين تعداد، يعني 
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 بحران سابقه مديريتدهنده به سؤالات پرسشنامه به تفكيك ) فراواني و درصد افراد پاسخ٤جدول (

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 ٤٢,٤ ٤٢,٤ ٣٧,٨ ١٤ ندارد

 ١٠٠,٠ ٥٧,٦ ٥١,٤ ١٩ دارد

  ١٠٠,٠ ٨٩,٢ ٣٣ كل

   ١٠,٨ ٤ بدون پاسخ

   ١٠٠,٠ ٣٧ كل

دهندگان پاسخ داشتن پيشينة مديريت بحران در بينفراواني و درصد مربوط به  

سابقه مديريت درصد) از آنها داراي ٥١,٤نفر (١٩دهنده آن است كه تعداد نشان

 درصد)، داراي سابقه مديريت بحران نيستند. ٣٧,٨نفر ( ١٤تعداد  بحران هستند و

 نفر به سؤال بالا پاسخ ندادند. ٤يادآوري اين نكته لازم است كه تعداد 
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 دهنده به سؤالات پرسشنامه به تفكيك جنسيتراد پاسخفراواني و درصد اف )٥جدول (

 درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 ٢,٨ ٢,٨ ٢,٧ ١ نثؤم

 ١٠٠,٠ ٩٧,٢ ٩٤,٦ ٣٥ مذكر

  ١٠٠,٠ ٩٧,٣ ٣٦ كل

٢,٧ ١ ٠   

   ١٠٠,٠ ٣٧ كل

دهنده آن است كه تعداد دهندگان نشانفراواني و درصد مربوط به جنسيت پاسخ

دهندگان زن تنها يك نفر از پاسخ باشند ومرد، ميدرصد) از آنها  ٩٤,٦نفر ( ٣٥

 باشد.مي

 

 هاي تحقيقگيري در خصوص يافتهنتيجه) ١٠
سي از هر يك بيبياي گيري شبكه ماهوارهميزان بهرهبا توجه به سؤال تحقيق كه 

 چقدر بوده است؟١٣٨٨هاي عمليات رواني در انتخابات سال از روش

هاي عمليات سي از هر يك از روشبياي بيگيري شبكه ماهوارهميزان بهره

مورد بررسي قرار گرفت و نتايج تجزيه و تحليل  ١٣٨٨رواني در انتخابات سال 
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براي هر كدام از سؤالات {با توجه  ٣ ها با در نظر گرفتن ميانگين فرضي عدديافته

) را خيلي زياد( ٥) تا عدد خيلي كم، ( ١اي ليكرت كه از عدد گزينه ٥به طيف 

دهندگان ميانگين ميزان دهندة آن است كه از نظر پاسخشود} نشانشامل مي

سي در بيهاي عمليات رواني توسط شبكه خبري بيگيري از هر يك از روشبهره

همچنين ميانگين رتبه هر يك از آنها كه بر اساس آزمون  ١٣٨٨ل انتخابات سا

 باشد:فريدمن حاصل شده است، به ترتيب زير مي

 )١٥,٦٤(ميانگين رتبه ) ٤,٤٨(ميانگين  تحريك ١

 )١٥,٦(ميانگين رتبه ) ٤,٤٨(ميانگين ايجاد شبهه و  بدبيني(ابهام) ٢

 )١٥,٥رتبه(ميانگين  )٤,٤٤(ميانگين  سازيبرجسته ٣

 )١٥,٤٦(ميانگين رتبه )٤,٤٤(ميانگين  شايعه ٤

 )١٥,٣٤(ميانگين رتبه )٤,٣٢(ميانگين  تطميع ٥

 )١٥,٣(ميانگين رتبه ) ٤,٤٠(ميانگين سازيمتهم ٦

 )١٥,١(ميانگين رتبه )٤,٤٠(ميانگين  نماييسياه ٧

 )١٥,٠٨(ميانگين رتبه ) ٤,٣٢(ميانگين زداييمشروعيت ٨

 )١٤,٩(ميانگين رتبه ) ٤,٣٦(ميانگين طرفيبي تظاهر به ٩

 )١٤,٢٢(ميانگين رتبه )٤,٢٨(ميانگين  استناد به آمار و ارقام غير واقعي ١٠

 )١٣,٨(ميانگين رتبه ) ٤,٢٤(ميانگين ارائه الگوهاي غلط انحرافي ١١

 )١٣,٧٦(ميانگين رتبه )٤,٢٨(ميانگين  شدهارائه اطلاعات گزينش ١٢

 )١٣,٢٨(ميانگين رتبه )٤,١٦(ميانگين  تفرقه ١٣

 )١٢,٨٨(ميانگين رتبه ) ٤,١٢(ميانگين زدنبرچسب ١٤

 )١٢,٨٢(ميانگين رتبه ) ٤,٠٨(ميانگين سازيهمراه ١٥

 )١٢,٧٦(ميانگين رتبه ) ٤,٠٤(ميانگين تكرار ١٦
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 )١٢,٥٢(ميانگين رتبه ) ٤,١٦(ميانگين تلقين (القاء غير مستقيم) ١٧

 )١٢,٣٦(ميانگين رتبه ) ٤,٠٤(ميانگين دروغ بزرگ ١٨

 )١١,٨(ميانگين رتبه )٣,٨٠(ميانگين  گوييپاره حقيقت ١٩

 )١١,٠٤(ميانگين رتبه )٤(ميانگين  تخدير ٢٠

 )١٠,٧(ميانگين رتبه ) ٣,٨٤(ميانگين فرافكني ٢١

 )١٠,١(ميانگين رتبه )٣,٨٤(ميانگين  تشجيع ٢٢

٢٣ 
زدايي از حريف انسانيت

 سازي)(اهريمن
 )٩,٣٤(ميانگين رتبه ) ٣,٨٠(ميانگين

 )٨,٥٢(ميانگين رتبه )٣,٥٦(ميانگين  گواهي ٢٤

 )٧,١٨(ميانگين رتبه )٣,٤٨(ميانگين  گراييخشونت ٢٥

 

آزمون سطح ، و ميانگين رتبه هر يك از سؤالاتآمده نتايج به دستبا توجه به 

ها هاي موجود در ميانگين رتبهتفاوتها نشان داد كه داري براي ميانگين رتبهمعنا

توان گفت اين مي)، و بنابرsig= ٠,٠٠٠درصد معنادار است ( ٩٩در سطح اطمينان 

طور معناداري بيشتر  هاي عمليات رواني كه داراي رتبه بالاتري هستند، بهكه روش

 .انداستفاده شده ١٣٨٨سي پس از انتخابات سال بياي بيشبكه ماهواره توسط

اي فارسي زبان توان چنين نتيجه گرفت كه شبكه ماهوارهها ميه اين يافتهبا توج

سي در زمينه القاي عناصر شناختي منفي و مورد نظر خودشان در ايام بيبي

هاي و حوادث پس از آن بيشتر بر كدام يك از روش١٣٨٨برگزاري انتخابات 

 اند.عمليات رواني تأكيد داشته
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 پيشنهادها) ١١

هاي مربوط به دهد و با توجه به تمامي گويهگونه كه نتايج تحقيق نشان ميهمان

هاي سي از هر يك از روشبياي بيتحقيق درباره ميزان استفاده شبكه ماهواره

 شود:، پيشنهادهاي زير عنوان مي١٣٨٨عمليات رواني در انتخابات سال 

 پيشنهاد به كاربرها )١١-١

سي، براي دستكاري در اذهان مردم بيايِ بيماهواره هاي شبكهبا توجه به حيله -

هاي عمليات و افزايش عناصر شناختي نادرست و منفي با استفاده بيشتر از روش

سازي تا جاي ممكن، نسبت به رواني تحريك، ايجاد شبهه و بدبيني و برجسته

 ها تلاش شود.سازي و افزايش شناخت مردم از واقعيتآگاه

اعتمادي و اي بيگانه در جهت ايجاد بيهاي ماهوارهلاش شبكهبا توجه به ت -

اندركاران انتخابات و نظام مقدس جمهوري بدبيني نسبت به مسئولان و دست

بيني بين مردم و مسئولان و اسلامي، به منظور ايجاد همدلي و خوش

 اندركاران نظام، تلاش شود.دست

يزيوني بين نامزدهاي انتخاباتي بخش و مفيد تلوهاي آگاهيبرگزاري مناظره -

 مورد توجه قرار گيرد.

به علت وجود شبهات فكري، لازم است با استفاده از علما و اساتيد توانمند،  -

سازي افكار و اذهان را در فضاي انتخابات زمينه افزايش فرهنگ سياسي و روشن

 به طور مؤثرتري فراهم نمود.

افزاري (از افزاري و نرمهاي سختخي روشبا توجه به تأثير به نسبت بالاي بر -

هاي تلويزيوني توسط سيماي جمهوري اسلامي ايران به جمله: گسترش شبكه

هاي فني براي ايجاد جذابيت بيشتر در هاي خبري)، توسعه تكنيكخصوص شبكه
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هاي هنري براي ايجاد جذابيت بيشتر در توليدات رسانه ملي و توسعه ظرفيت

 ي لازم و ضرروي است.توليدات رسانه مل

اي بيگانه به منظور ايجاد هوشياري و آگاهي هاي ماهوارهاهداف مذموم شبكه -

 مردم و... در جهت مقابله با تأثير مخرب آنها به طور مستدل و مستند بيان شود.

 پيشنهاد به محققان آينده) ١١-٢

اي و ماهوارههاي هايي در راستاي شناخت ساير ابعاد و تأثيرات شبكهپژوهش -

 سي بر انتخابات انجام شود.بيايِ بيبه خصوص شبكه ماهواره

هاي عملكرد صداوسيما در مقطع خاص براي مقابله با تأثيرات شبكه -

 اي مورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار گيرد.ماهواره

 ها بررسي شود.هاي بيگانه بر ابعاد ديگري مانند مناظرهعملكرد رسانه -
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 کتابنامه

)؛ عمليات رواني آمريكا عليه جمهوري اسلامي ايران؛ ١٣٨٤الياسي، محمدحسين ( -
 .٩فصلنامه عمليات رواني، ش 

)؛ اثربخشي عمليات رواني آمريكا در دستكاري افكار ١٣٨٣الياسي، محمدحسين ( -
 . ٢عمومي داخلي؛ تهران: فصلنامه عمليات رواني، ش 

 )؛ جنگ نرم در همين نزديكي؛ تهران: نشر ساقي.١٣٨٩(اسماعيلي، محمدعلي  -

)؛ عمليات رواني آمريكا در جنگ سوم خليج فارس در سال ١٣٨٣فرد، پرويز (زادهامام -
 ، تهران.٣؛ فصلنامه عمليات رواني، سال اول، ش ٢٠٠٣

سال عمليات رواني آمريكا عليه ايران،  ٢٧)؛ دورنماي ١٣٨٤بيابان نورد، علي رضا( -
 .١٠لنامه عمليات رواني شماره فص

هاي مقابله، مشهد: آستان قدس رضوي، جنيدي، رضا، روشهاي عمليات رواني و شيوه -
 .١٣٨٨شركت به نشر، 

)؛ مجموعه مقالات جنگ رواني؛ تهران: انتشارات دانشگاه امام ١٣٨٣حسيني، حسين( -
 حسين(ع).

اي در حوادث سال ماهواره )؛ تحليل عمليات رواني شبكه١٣٨٦خدامرادي، فريده ( -
 آذربايجان، فصلنامه عمليات رواني. ١٣٨٥

اي در مقابلع با )؛ نحوه صحيح پوشش رسانه١٣٨٤سبيلان اردستاني، حسن ( -
 ، تهران.١٠تروريسم، فصلنامه عمليات رواني، سال سوم، شماره 

فصلنامه  هاي نوين در ارتباطي در عمليات رواني؛)؛ نقش فناوري١٣٨٥سوري، جواد ( -
 ، تهران.١٢عمليات رواني، سال سوم، شماره

 ). محمد، جنگ رواني؛ دانشگاه امام حسين(ع).١٣٨٠شيرازي، ( -

)؛ جنگ رواني در جنگ نا متقارن. نشريه عمليات رواني، ١٣٨٣فرشچي، علي رضا( -
 .٣شماره 

بي سي در )؛ بررسي و تبيين عمليات رواني شبكه بي١٣٩١صفري، علي رضا ( -
 .١٣٨٨تخابات سال ان
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؛ فصلنامه عمليات ٢٠٠٣)؛ عمليات رواني در عراق؛ عمليات ١٣٨٣فريدمن، هربرت ( -
 تهران. ٤رواني، سال اول، شماره 

): عمليات رواني؛ اصول و مطالعات موردي؛ (ترجمه ١٣٨٤گلد اشتاين، فرانگ، ( -
 مرادي، حجت ا... و همكاران؛ قم: انتشارات ياقوت)

. تهران: ٨٣اي در حوادث خرداد )، عمليات رواني ماهواره١٣٨٣محكي، عليرضا( -
 پژوهشكده علوم دفاعي دانشگاه امام حسين(ع).

مولانا، هميد؛ عمليات رواني غرب؛ مقالات ارائه شده به همايش جنگ رواني، دانشگاه  -
 .١٣٧٢امام حسين(ع)، 

 .١٣٨٠هران: نشر فاران، اي بر نظريات و مفاهيم ارتباط جمعي؛ تمهرداد، هرمز؛ مقدمه -

هاي تحقيق و چگونگي ارزشيابي )؛ روش١٣٧٩نادري، عزت ا.. و سيف نراقي، مريم ( -
 آن در علوم انساني؛ تهران: دفتر تحقيقات و انتشارات بدر.

)؛ جنگ رواني؛ (ترجمه محمود حقيقت كاشاني)، چاپ دوم، تهران: ١٣٨٠نصر، صلاح ( -
 سروش.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


